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Cémo leer los manuales

Simbolos utilizados en los manuales

En este manual se utilizan los siguientes simbolos:

.9 Importante

Indica cuestiones a las que hay que prestar atencién cuando se utilice la mdquina, asi como
explicaciones sobre las posibles causas de atascos de papel, dafios a los originales o pérdidas de

datos. Asegurese de leer estas explicaciones.

i

Incluye explicaciones adicionales acerca de las funciones de la maquina e instrucciones sobre cémo

resolver los errores de usuario.

=) Referencia

Este simbolo se encuentra al final de las secciones. Indica dénde puede encontrar mds informacién

relevante.

[]

Indica los nombres de las teclas que aparecen en la pantalla o en los paneles de mandos de la

mdquina.

&)

Muestra las instrucciones almacenadas en un archivo en uno de los CD-ROM suministrados.
@ Region A (principalmente Europa y Asia), (principalmente Europa) o (principalmente Asia)
@ Region B (principalmente Norteamérical)

Las diferencias entre las funciones de los modelos de la regién Ay la regién B se indican mediante estos
dos simbolos. Lea la informacién indicada por el simbolo correspondiente a la regién del modelo que
estd utilizando. Para mds informacién sobre qué simbolo corresponde al modelo que estd utilizando,

consulte Pag. 6 "Informacién especifica del modelo".



Informacién especifica del modelo

Esta seccién explica cémo identificar la regién a la que pertenece su méquina.

Hay una etiqueta en la parte posterior de la maquina, ubicada en la posicién que se indica abajo. Esta

efiqueta contiene informacién que identifica la regién a la que pertenece su maquina. Lea la efiqueta.

La siguiente informacién es especifica de la regién. Lea la informacién situada debajo del simbolo
correspondiente a la regién de su mdquina.
@ Region A\ (principalmente Europa y Asia)
Sila etiqueta contiene lo siguiente, la maquina es un modelo de la regién A:
* CODIGO XXXX -27, -29, -67,
* 220-240V
@ Regién B (principalmente Norteamérica)
Si la efiqueta contiene lo siguiente, la mdquina es un modelo de la regién B:
+ CODIGO XXXX-17, -57
* 120V, 208-240V

* En este manual las dimensiones aparecen en unidades de dos sistemas de medida: en metros y en
pulgadas. Si sumdquina es un modelo para la Regién A, consulte las unidades métricas. Si su
mdquina es un modelo para la Regidn B, consulte las unidades en pulgadas.

* Si sumaquina es un modelo de la regién A y "CODIGO XXXX -27, -67" estd impreso en la
efiqueta, consulte también "@}) Region A (principalmente Europa)".

* Sisumdquina es un modelo de la regién Ay "CODIGO XXXX -29" estd impreso en la etiqueta,

consulte también "@} Region A (principalmente Asia)".



Nombres de las funciones principales

En este manual, las funciones principales de la mdquina se refieren a lo siguiente:
s Alimentador de documentos automético > ADF

* Bandeja de gran capacidad ?LCT






1. Qué se puede hacer con esta
maquina

Puede buscar una descripcién en funcién de lo que desea hacer.

Quiero ahorrar papel

BRLO59S

Impresién de documentos de multiples pdginas en ambas caras de las hojas (Copia duplex)
= Consulte Copiadora/Document Server®.

Impresién de documentos de multiples pdginas y faxes recibidos en una Unica hoja (Combinar
(Copiadora/Fax))

= Consulte Copiadora/Document Server®.
= Consulte Fax®.
Impresién de faxes recibidos en ambas caras de las hojas (Impresién a dos caras)
= Consulte Fax®.
Conversién de faxes recibidos a formatos electrénicos (fax sin papel)
= Consulte Fax®.
Envio de archivos desde el equipo sin tener que imprimirlos (LAN-Fax)
= Consulte Fax®.
Comprobacién acerca de la cantidad de papel que se ahorra (pantalla [Informacién])

= Consulte Cémo empezar@.



1. Qué se puede hacer con esta maquina

Quiero convertir documentos a formato
electrénico facilmente

) |

BQX138S

Envio de archivos de escaneo
= Consulte Escaneo®.
Envio de la URL de la carpeta en la que se van a almacenar los archivos escaneados
= Consulte Escaneo®.
Almacenamiento de archivos escaneados en una carpeta compartida
= Consulte Escaneo®.
Almacenamiento de archivos de escaneo en material
= Consulte Escaneo®.
Conversién de faxes transmitidos a formatos electrénicos y envio a un ordenador
= Consulte Fax®.
Gestién y uso de documentos convertidos a formatos electrénicos (Document Server)

= Consulte Copiadora/ Document Server®.



Quiero registrar destinos

Quiero registrar destinos

=
IP192.169.1.10

|

Utilice el panel de mandos para registrar los destinos en la Libreta de direcciones.
= Consulte Fax®.

= Consulte Escaneo®.

BRLO60S

Cémo utilizar Web Image Monitor para registrar destinos desde un ordenador
= Consulte Fax®.
Descarga de destinos registrados en la mdquina a la lista de destinos del driver LAN-Fax

= Consulte Fax®.



1. Qué se puede hacer con esta maquina

Quiero que la maquina tenga un
funcionamiento mads eficiente

h-
L=

Registro y uso de los ajustes de uso frecuente (Programa)

BQX1398

= Consulte Funciones précﬁcos@.

Registro de los ajustes usados con mds frecuencia como ajustes iniciales (Prog. como predet.
(Copiadora/Fax/Escéner))

= Consulte Funciones précﬁcos@.
Registro de los ajustes de impresién mas utilizados en el driver de la impresora
= Consulte Impresién@.

Cambio de los ajustes iniciales del driver de la impresora por los ajustes de impresién mas
utilizados

= Consulte Impresién@.

Adicién de accesos directos a los programas o pdginas web mds utilizados
= Consulte Funciones précticcs@.

Cambio del orden de los iconos de funcién y de acceso directo

= Consulte Funciones précticos@.



Puede personalizar la pantalla [Inicio] a su gusto

Puede personalizar la pantalla [Inicio] a su
gusto

Los iconos de cada funcién se muestran en la pantalla [Inicio].

LOODG CFFICE WKW CFFIE AW R DI 38R0 FFICE

ESCIQ611

* Puede agregar a la pantalla [Inicio] accesos directos a los programas o paginas web mas
utilizados. Los programas o pdginas web se pueden recordar facilmente pulsando los iconos de

acceso directo.
* Puede mostrar Gnicamente los iconos de las funciones y de los accesos directos que utilice.

* Puede cambiar el orden de los iconos de funcién y de acceso directo.

=) Referencia

* Para obtener mas informacién acerca de las funciones de la pantalla [Inicio], consulte Cémo

empezor@.



1. Qué se puede hacer con esta méquina

Puede realizar copias utilizando varias
funciones

NI

Ay

CJQs01

Puede imprimir sellos en las copias. Los sellos pueden incluir nimeros de fondo, imagenes

escaneadas, fechas y nimeros de pégina.

Puede reducir o ampliar la imagen de la copia. Con la funcién Red./Ampl. auto, la méquina
detecta automdticamente el tamafio del original, y luego selecciona la escala de reproduccién
relevante segin el tamafio de papel que seleccione. Si la orientacién en la que se coloca el
original es diferente del papel en el que estd copiando, la maquina gira la imagen 90 grados y la

ajusta al papel de copia.

Las funciones de copiadora del tipo Diplex, Combinar, Folleto y Revista le ayudan a ahorrar

papel al copiar méltiples pdginas en una misma hoja.
Puede copiar en diferentes tipos de papel, como transparencias OHP y papel grueso.

El finisher le permite clasificar, grapar y realizar perforaciones en sus copias.

=) Referencia

Consulte Copiadora/ Document Server®.



Puede imprimir datos utilizando varias funciones

Puede imprimir datos utilizando varias
funciones

> Pl
} —|

CJas14

* Esta mdquina admite conexién de red y local.

* Puede enviar los archivos PDF directamente a la mdquina para su impresién, sin tener que abrir la
aplicacién PDF.

* Puede imprimir o eliminar los trabajos de impresidén almacenados en el disco duro de la maquing,
que se hayan enviado previamente desde ordenadores que utilicen el driver de impresora. Se
pueden seleccionar los siguientes tipos de trabajos de impresién: Impresién de muestra, Impresién

bloqueada, Impresién retenida e Impresién almacenada.
* Elfinisher le permite clasificar, grapar y realizar perforaciones en sus impresiones.

* Puede imprimir archivos almacenados en un dispositivo de memoria extraible y especificar las
condiciones de impresién como la calidad y el tamafio de la impresién.

=) Referencia

* Consulte Impresién .



1. Qué se puede hacer con esta maquina

Puede utilizar documentos almacenados

Puede almacenar en el disco duro de la mdquina archivos escaneados en los modos de copiadora,

- fax, impresora o escéner. Con Web Image Monitor, puede utilizar su ordenador para buscar,

visualizar, imprimir, eliminar o enviar archivos almacenados a través de la red. También puede cambiar

los ajustes de impresién e imprimir mdltiples documentos (Document Server).

!

g 7 LI

Il

!

CJQ603
* Puede recuperar en su equipo los documentos almacenados que se han escaneado en el modo de
escdner.

* Puede utilizar el conversor de formatos de archivo para descargar los documentos almacenados
en el modo de copiadora, impresora o Document Server a su ordenador.

=) Referencia

* Para obtener mds informacién acerca de Document Server en el modo de copiadora y cémo

utilizar Document Server, consulte Copiadora/ Document Server®.

* Para obtener mds informacién acerca de Document Server en el modo de impresora, consulte
Impresio'n@.

¢ Para obtener mds informacién acerca de Document Server en el modo de fax, consulte Fax®.

¢ Para obtener mds informacién acerca del Document Server en el modo de escdner, consulte

Esconeo@.



Puede conectar dos maquinas para copiar

Puede conectar dos méaquinas para copiar

Puede conectar dos maquinas con el conector de copia. Cuando configura un trabajo de copia en una
maquina (la méquina principal), los datos se transfieren a la otra (la subméquina) de modo que las
copias se puedan realizar simultdneamente en ambas mdquinas.(Conectar copia).

L

-
1|+

il

cJa1o1

* Puede realizar copias de grandes volimenes en menos tiempo.

* Incluso si a una méquina se le acaba el papel o se detiene por un atasco de papel, la otra

méquina atn podrd finalizar el trabajo.

=) Referencia

* Consulte Copiadora/Document Server®.




1. Qué se puede hacer con esta maquina

Puede enviar y recibir faxes sin papel

Recepcién
Puede almacenar y guardar documentos de fax recibidos en formato electrénico en el disco duro

de la maquina sin imprimirlos.

O <« [T
l

CJQ604

Puede utilizar Web Image Monitor para comprobar, imprimir, eliminar, recuperar o descargar

documentos con su ordenador (almacenamiento de los documentos recibido).

-) Referencia )
+ Consulte Fax®.

Transmisién

Se puede enviar un fax desde el ordenador a través de la red (Ethernet, IEEE 1394 (IPv4 sobre
1394) o LAN inaldmbrica) a esta mdquina, y después ésta reenviard el fax a través de su

conexién telefénica (LAN-Fax).



Puede enviar y recibir faxes sin papel

CJQ605

* Para enviar un fax, imprima desde la aplicacién de Windows con la que esté trabajando,
seleccione LAN-Fax como impresora y especifique un destino.

¢ También puede comprobar los datos de imagenes enviadas.

=) Referencia

¢ Para obtener mds informacién acerca de los ajustes de la maquina, consulte Conexién de la
maquina/ Ajustes del sistema®.

¢ Para obtener mds informacién acerca de cémo usar la funcién, consulte Fax®.
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1. Qué se puede hacer con esta maquina

Puede enviar y recibir faxes a través de
Internet

4

e
S

XXX@XXX.COmM
XXX XXX XXX XXX
NS

[ XXX@XXX.com
XXX XXX XXX XXX

CJQ606

Transmision y recepcion de correos electrénicos

Esta maquina convierte las imégenes de documentos escaneadas a formato de correo electrénico,
y transmite y recibe estos datos a través de Internet.

* Para enviar un documento, especifique una direccién de correo electrénico en vez de

infroducir el nimero de teléfono de destino (Transmisién de Internet Fax y correo electrénico).

 Esta mdquina puede recibir mensajes de correo electrénico a través de Internet Fax o desde

ordenadores (Recepcién de Internet Fax y Correo para impresién).

* Las maquinas y ordenadores compatibles con Internet Fax que tienen direcciones de correo
electrénico pueden recibir mensajes de correo electrénico a través de Internet Fax.

IP-Fax

La funcién IP-Fax envia o recibe documentos entre dos faxes directamente a través de una red

TCP/IP.

¢ Para enviar un documento, especifique una direccién de IP o nombre de host en vez de un

nomero de fax (Transmisién de IP-Fax).

 Esta mdquina puede recibir los documentos enviados a través de Internet Fax (Recepcién de
IP-Fax).

* Esta maquina puede utilizar un gateway de VolP para realizar envios a faxes G3 conectados
a la red piblica de telefonia conmutada (PSTN).

=) Referencia

* Para obtener més informacién acerca de los ajustes, consulte Conexién de la maquina/ Ajustes

del sistema®.



Puede enviar y recibir faxes a través de Internet

* Para obtener mds informacién acerca de cémo transmitir y recibir documentos por Internet,
consulte Fax®.

21
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1. Qué se puede hacer con esta maquina

Puede enviar y recibir faxes mediante la
mdquina sin tener instalada la unidad de fax

Puede enviar y recibir faxes mediante las funciones de fax de otra méquina a través de una red (Fax

remoto).

Nl

17

)

=

17

CJQ612

* Para utilizar la funcién de fax remoto, instale la unidad de conexién de fax en la maquina del

cliente y la mdquina remota.

* El procedimiento para enviar faxes es el mismo que el de la mdquina con la unidad de fax.

Cuando haya finalizado un trabajo, confirme los resultados mostrados en el historial de envios o

impresos en los informes.

* Puede reenviar los documentos recibidos desde la mdquina remota con la funcién de fax a la

méquina del cliente.

=) Referencia

¢ Para obtener informacién detallada, consulte Fax®.



Puede utilizar el fax y el escéner en un entorno de red

Puede utilizar el fax y el escaner en un entorno

de red
I S
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CJQ607
* Puede enviar los archivos escaneados a un destino especificado mediante el correo electrénico
(envio de archivos escaneados mediante correo electrénico).

* Puede enviar archivos escaneados directamente a carpetas (Envio de archivos escaneados

mediante Escanear a carpeta).

* Puede utilizar esta maquina como un escdner de entrega para el software de entrega
* ’ . .
ScanRouter” ! (Escéner de entrega de red). Puede guardar los archivos escaneados en el servidor
de entrega o enviarlos a una carpeta en un ordenador de la misma red.

* Puede utilizar Web Services on Devices (WSD) para enviar archivos de escaneo al ordenador de

un cliente.

*1 El software de entrega ScanRouter ya no estd a la venta.

=) Referencia

« Consulte Fax®, Escaneo@ o Cémo conectar la méquina / Ajustes del sistema®.
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1. Qué se puede hacer con esta maquina

Puede evitar la fuga de informacién (Funciones

de seguridad)

CJQ608

Se pueden proteger los documentos del acceso no autorizado y evitar que se copien sin permiso.

Se puede controlar el uso de la maquina, asi como evitar que se modifique la configuracién de la

misma sin autorizacion.
Si establece contrasefias puede evitar el acceso no autorizado a través de la red.
Se pueden borrar o cifrar los datos del disco duro para evitar la fuga de informacién.

Se puede limitar el volumen de uso de la mdquina para cada usuario.

=) Referencia

Consulte la Guia de seguridod@.



Puede supervisar y configurar la mdquina mediante un ordenador

Puede supervisar y configurar la maquina
mediante un ordenador

Con Web Image Monitor, puede comprobar el estado de la maquina y cambiar los ajustes.

CJQ609

Puede comprobar qué bandeja se estd quedando sin papel, registrar informacién en la Libreta de
direcciones, especificar los ajustes de red, configurar y cambiar los ajustes del sistema, administrar los

trabajos, imprimir el historial de trabajos y configurar los ajustes de autenticacién.

=D Referencia

* Consulte Cémo conectar la méquina / Ajustes del sistema@® o la Ayuda de Web Image Monitor.
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1. Qué se puede hacer con esta maquina

Puede prevenir una copia no autorizada

Puede imprimir un patrén integrado en el papel para evitar que se copie.

ES CJQ613

* Mediante el driver de la impresora, se puede insertar un pairdn en el documento impreso. Si se
desea copiar el documento en una mdquina que tenga la unidad de Seguridad de datos de
copia, las péginas protegidas se ocultan en gris, con el fin de evitar la copia de informacién
confidencial. Los mensajes de fax protegidos se ensombrecen antes de ser transmitidos o
almacenados. Si se copia un documento que estd protegido contra copias no autorizadas en una
mdquina equipada con la unidad de Seguridad de datos de copia, la méquina hace un sonido

para indicar a los usuarios que se estd intentando realizar una copia no autorizada.

Si el documento se copia en una mdquina que no estd equipada con una unidad de seguridad de
datos para copiq, el texto oculto aparece destacado en la copia, indicando asi que la copia no

estd autorizada.

* Através del driver de la impresora, se puede integrar texto en el documento impreso para evitar
las copias no autorizadas. Si el documento se copia, escanea o almacena en un Document Server
mediante una copiadora o impresora multifuncional, el texto aparecerd de forma claramente

visible en la copia, disuadiendo de la copia no autorizada.

=D Referencia

* Para obtener informacién detallada, consulte la Ayuda del driver de la impresora, Impresio’n@ y

la Guia de seguridcd@.



2. Introduccidn
]

Este capitulo describe cémo comenzar a utilizar esta maquina.

Guia de nombres y funciones de componentes

Guia de componentes

.9 Importante

* No coloque ni apoye objetos sobre los orificios de ventilacién ya que los estaré obstruyendo. Si la
mdquina se sobrecalienta, se puede producir una averia.

Vista delantera e izquierda

CJs102

1. Alimentador automdtico de documentos
Baje el ADF sobre los originales situados sobre el cristal de exposicidn.

Si coloca una pila de originales en el alimentador automdtico de documentos (ADF), éste procesard
automdticamente los originales de uno en uno.

2. Cristal de exposicién
Coloque aqui los originales hacia abajo.
3. Bandeja de copia

El papel copiado o impreso y los mensajes de fax se entregan aqui.
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2. Introduccién

Interruptor de alimentacién principal

Para poner en funcionamiento la maquina, debe estar encendido el interruptor de funcionamiento. Si estd
apagado, abra la tapa y encienda el interruptor.

Panel de mandos

Consulte Pdg. 32 "Guia de nombres y funciones del panel de mandos de la maquina".

. Tapa delantera

Abrala para acceder al interior de la maquina.

. Bandejas de papel (bandejas 1-3)

Cargue el papel aqui.
La bandeja 1 es una bandeja tdndem, que hace que el papel que hay en el lado de la izquierda pasa

automdticamente a la derecha cuando se acaba el papel en este lado.

Vista delantera y derecha

1.

/
\

N

CJs103

Orificios de ventilacién

Evitan un sobrecalentamiento.

2. Guias de papel

Cuando cargue papel en la bandeja de bypass, alinee las guias del papel contra el papel.

3. Bandeja bypass

28

Para copiar o imprimir en transparencias OHP y papel de etiqueta (etiquetas adhesivas).



Guia de nombres y funciones de componentes

4. Extensor

Saque el extensor cuando cargue hojas de tamafio A4D?, 81/, x 1102 o superior en la bandeja de papel
bypass.

Vista posterior e izquierda

CJs104

1. Orificios de ventilacién

Evitan un sobrecalentamiento.
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2. Introduccién

Guia de funciones de las opciones de la
maquina

Guia de funciones de las opciones externas de la méaquina
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CJsS105

1. Finisher SR4060
Clasifica, apila 'y grapa multiples hojas de papel. Consta de las siguientes bandejas de papel:
* Bandeja superior del finisher
¢ Bandeja de desplazamiento del finisher
2. Intercalador
Inserta la tapa o desliza hojas en papel copiado o impreso.
3. Unidad de plegado mdltiple

La unidad de plegado miltiple puede realizar los siguientes tipos de plegado: plegado por la mitad, plegado
en modo carta hacia fuera, plegado en modo carta hacia dentro, plegado en paralelo doble, plegado en
ventana y plegado en Z.

Para poder utilizar la unidad de plegado miltiple, es necesario tener el Finisher SR4070 o el Finisher

SR4080.
4. Unidad de extensién

Se instala junto a la LCT y tiene capacidad para 2.500 hojas de papel B4 JISE, A4DP, 81/, x 1403, 0 81/,
x 1105,



Guia de funciones de las opciones de la maquina

10.

11.

12.

Bandeja de gran capacidad (LCT)

Puede contener hasta 4.000 hojas de papel.
Conector de copia

Permite utilizar la funcién copia conectada.
Unidad de bandeja A3/11 x 17

Puede cargar papel de hasta A3 u 11 x 1707 en la bandeja 1 con esta unidad. Si se instala la unidad de
bandeja A3/11 x 17 en la mdquina, no se podrd usar como bandeja tdndem.

Bandeja de copia

Si la selecciona como bandeja de salida, el papel copiado o impreso y los mensajes de fax saldran boca
abajo.

Finisher SR4080

Clasifica, apila y grapa miltiples hojas de papel. Consta de las siguientes bandejas de papel:
¢ Bandeja superior del finisher
* Bandeja de desplazamiento del finisher

Booklet Finisher SR4070

Clasifica, apila, grapa y perfora miltiples hojas de papel. La funcién de finisher plegador permite grapar
mdltiples hojas de papel en el centro y doblarlas como folletos. Consta de las siguientes bandejas de papel:

e Bandeja superior del finisher

* Bandeja de desplazamiento del finisher

e Bandeja del plegador de folletos
emparejador de impresiones
Ordena las hojas enviadas a la bandeja de desplazamiento del finisher.
Buzén

Tipos de papel de impresién. Consiste en las bandejas de salida 1 - 9.

* No puede instalar varios finishers simultdneamente.
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2. Introduccién

Guia de nombres y funciones del panel de
mandos de la maquina

La ilustracién muestra el panel de mandos de la méquina con las opciones completamente instaladas.
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ES CJS106

1. Tecla de [inicio]

Pulse para mostrar la pantalla [Inicio]. Para obtener mds informacién, consulte Pag. 35 "Cémo utilizar la
pantalla [Inicio]".

2. Teclas de funcién

No se registra ninguna funcién en las teclas de funcién como una opcién predeterminada de fabrica. Puede
registrar funciones, programas y pdginas web utilizadas con frecuencia. Para obtener informacién detallada,

consulte Cémo empezar&.
3. Pantalla
Muestra las teclas de cada funcién, el estado de funcionamiento o los mensajes. Consulte Cémo empezor@,
4. Tecla [Reiniciar]
Pulse esta tecla para borrar la configuracién actual.
5. Tecla [Programar] (modos de copiadora, Document Server, fax y escaner)
* Pulse esta tecla para registrar los ajustes mds utilizados, o para recuperar ajustes registrados.

Consulte Funciones précﬁcos@.
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Guia de nombres y funciones del panel de mandos de la maquina

10.

11.

12.

13

14

15

16

* Pulse esta tecla para programar los valores predeterminados de la pantalla inicial cuando se borren o
reinicien los modos o inmediatamente después de que se encienda el interruptor de funcionamiento.

Consulte Funciones précﬁcqs@.
Tecla [Interrumpir]
Pulse esta tecla para interrumpir las copias. Consulte Copiadora/Document Server®.
Indicador de alimentacién principal

El indicador de alimentacién principal se ilumina cuando se enciende el interruptor de alimentacién principal.

Tecla [Ahorro de energia]
Pulse para cambiar a y de modo de alimentacién bajo o modo de suspensién. Consulte Cémo empezor@.

Cuando la méquina se encuentra en modo de baja potencia, la tecla [Ahorro de energia] se enciende. En
modo de reposo, la tecla [Ahorro de energia] parpadea lentamente.

Tecla [Inicio de sesién/Final de sesién]
Pulse aqui para iniciar o poner fin a una sesién.
Tecla [Herramientas de usuario/ Contador]

¢ Herram. Usuario

Pulse aqui para cambiar los valores predeterminados y adaptarlos a sus necesidades. Consulte Cémo

conectar la méquina / Ajustes del sistema@®.
* Contador

Pulse esta tecla para comprobar o imprimir el valor del contador. Consulte Mantenimiento y
especificociones@.

Para saber dénde es posible solicitar el suministro de consumibles y dénde llamar en caso de que se
produzca algin fallo. También puede imprimir esta informacién. Consulte Consulte Mantenimiento y
especiﬁcociones@.

Tecla [Pantalla simple]

Pulse esta tecla para cambiar a la pantalla simplificada. Consulte Cémo empezqr@.
Tecla [#] (Tecla Intro)

Pulse esta tecla para confirmar los valores introducidos o los elementos especificados.
Tecla [Inicio]

Pulse esta tecla para iniciar la copia, impresién, escaneo o envio.

Tecla [Copia de muestra]

Pulse esta tecla para crear un solo juego de copias o impresiones y comprobar su calidad antes de crear
varios juegos. Consulte Copiadora/Document Server®.

Tecla [Parar]

Pulse aqui para detener un trabajo en curso como, por ejemplo, una copia, escaneo, envio de fax o

impresion.
Tecla [Borrar]

Pélsela para borrar el nimero que se haya introducido.
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2. Introduccién

17.

18.

19.

20.

21.

22.

Teclas numéricas
Uselas para introducir los nimeros de copias, nimeros de fax y datos para la funcién seleccionada.
Tecla [Comprobar estado]

Pulse para comprobar el estado del sistema de la mé&quing, el estado operativo de cada funcién y los
trabajos actuales. También puede mostrar el historial de trabajos y la informacién de mantenimiento de la
mdquina.

Indicador de entrada de datos (modos de fax e impresora)

Parpadea cuando la maquina recibe trabajos de impresién o documentos de LAN-Fax desde un ordenador.
Consulte Fax® e Impresién@.

Indicador de en comunicacién, Indicador de fax recibido, Indicador de archivo confidencial
¢ Indicador En comunicacién
Se ilumina de forma continuada durante la transmisién y recepcién de los datos.
¢ Indicador Fax recibido

Se ilumina de forma continuada mientras los datos que no son de cuadro personal ni un archivo de
bloqueo de memoria se reciben y almacenan en la memoria de fax.

Consulte Fax®.
¢ Indicador de Archivo confidencial
Se ilumina de forma continuada mientras se reciben los datos de cuadro personal.

Parpadea mientras se recibe el archivo de bloqueo de memoria.

Consulte Fax®.
Indicador de acceso a memoria
Se ilumina cuando se accede o se inserta en la ranura de memoria un dispositivo de memoria extraible.
Ranuras para soportes

Utilicela para insertar una tarjeta SD o una memoria USB.



Cémo utilizar la pantalla [Inicio]

Cémo utilizar la pantalla [Inicio]

Los iconos de cada funcién se muestran en la pantalla [Inicio].

Puede agregar accesos directos a programas o péginas web utilizados con frecuencia a la pantalla
[Inicio]. Los iconos de los accesos directos agregados aparecen en la pantalla [Inicio]. Los programas o
pdaginas web se pueden recordar fécilmente pulsando los iconos de acceso directo.

Para mostrar la pantalla [Inicio], pulse la tecla [Inicio].
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Copiadora
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Docurnent Mavegador Eco copy
Server

ES CJS052

1. [Copiqdorq]@
Pulse esta tecla para hacer copias.

Para obtener mds informacién acerca de cémo usar la funcién de copia, consulte Copiadora/Document
Server®.

2. [Fax]

Pulse para enviar o recibir faxes.

Para obtener mds informacién acerca de cémo usar la funcién de fax, consulte Fax®.
3. [Escéner]@

Pulse para escanear originales y guardar imégenes como archivos.

Para obtener mds informacién acerca de cémo usar la funcién de escéner, consulte Escaneo®.
4, [Impresorc]@

Pulse para hacer ajustes para utilizar la maquina como impresora.

Para obtener mds informacién acerca de cémo realizar ajustes para la funcién de impresora, consulte
Impresién@.

5. Imagen de la pantalla Inicio

Puede mostrar una imagen en la pantalla [Inicio], por ejemplo un logotipo corporativo. Para cambiar la
imagen, consulte Funciones précticas'&).
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2. Introduccién

6. A/
Pulse para cambiar paginas cuando los iconos no aparecen en una pégina.
7. lcono de acceso directo

Puede agregar accesos directos a programas o paginas web en la pantalla [Inicio]. Para obtener mas
informacién sobre cémo registrar accesos directos, consulte Pdg. 36 "Cémo agregar iconos a la pantalla
[Inicio]". El némero de programa aparece en la parte inferior del icono de acceso directo.

8. [Navegador]@
Pulse para mostrar paginas web.

Para obtener més informacién acerca de cémo usar la funcién de navegador, consulte Funciones prdcticas

9. [Document Server]@
Pulse para guardar o imprimir documentos en el disco duro de la maquina.

Para obtener mds informacién acerca de cémo usar la funcién Document Server, consulte Copiadora/
Document Server®.

Cémo agregar iconos a la pantalla [Inicio]

Puede agregar accesos directos a programas guardados en el modo copiadora, fax o escéner, o
pdaginas web registradas en Favoritos con la funcién de explorador.

También puede revisar iconos de funciones y aplicaciones de software incrustadas que eliminé de la
pantalla [Inicio].

* Los accesos directos a programas almacenados en el modo Document Server no se pueden

registrar en la pantalla [Inicio].

* Pueden mostrarse nombres de acceso directo de un méximo de 32 caracteres en una pantalla
estdndar. Si el nombre del acceso directo supera los 32 caracteres, el cardcter nimero 32 se
sustituye por "...". En la pantalla simple sélo se pueden mostrar 30 caracteres. Si el nombre del
acceso directo es superior a 30 caracteres, el cardcter nGmero 30 se sustituye por "...".

* Sidesea mds informacién sobre cémo crear un programa, consulte Pdg. 40 "Cémo registrar

funciones en un programa".

* Para obtener informacién detallada sobre el procedimiento para registrar pdginas web en
Favoritos, consulte Funciones précticos@.

* los accesos directos a pdginas web que estdn registrados en Favoritos por usuario no pueden
registrarse en la pantalla [Inicio]. Para guardar los accesos directos, registre las pdginas web en
Favoritos comunes. Para obtener informacién detallada sobre los tipos de Favoritos, consulte
Funciones précticos@.

* Para obtener informacién detallada sobre el procedimiento para registrar un acceso directo a
través de la pantalla [Programa], consulte Funciones précticas@.



Cémo utilizar la pantalla [Inicio]

Puede registrar hasta 72 iconos de acceso directo y funciones. Elimine los iconos no utilizados si
se alcanza el limite. Para obtener informacién detallada, consulte Funciones précticos@.

La posicién de los iconos puede cambiarse. Para obtener informacién detallada, consulte
Funciones précﬁcas@.

Cémo agregar iconos a la pantalla [Inicio] con Web Image Monitor

1.

Inicie Web Image Monitor.

Para obtener informacién detallada, consulte Conexién de la méquina/ Ajustes del sistema®.
Inicie sesién en Web Image Monitor como administrador.

Para obtener informacién detallada, consulte la Guia de seguridad@.

Sefiale [Gestién de dispositivos] y haga clic en [Gestién Inicio Dispositivo].

Haga clic en [Editar iconos].

Dirijase a [*se puede agregar el icono.] de la posicién que desea agregar y haga clic en
[TAgregar].

Seleccione el icono de funcién o acceso directo que desea agregar.

Haga clic en [OK] cuatro veces.

Cémo agregar iconos a la pantalla [Inicio] con Herramientas usuario

En el siguiente procedimiento, se registra un acceso directo a un programa copiadora en la pantalla

[Inicio].

1.
2.

Registre un programa.

Pulse la tecla [Herramientas usuario/ Contador].

CJS039
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2. Introduccién

3. Pulse [Editar Inicio].

Eg Gestion Libreta direcciones Alustes de fax

‘ Ajust. papel band. ‘ ‘ @ Ajustes de impresor.
‘ @ Editar Inicio ‘ ‘ @ Ajustes de escéner
2 ‘ Caracteristicas Naveda)

‘ 9 Ajustes de funciones amp)

4. Pulse [Agregar icono].

Eliminar icona ‘ | Agregar icono

taura la partalla de iconos predeterminada en la pantalla Inicio.

rta una imagen en la parte superior derecha de La pantalla de Inicio.

5. Pulse la pestaiia [Programal.

J Aplicacian | Prograrna | Funcién
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Cémo utilizar la pantalla [Inicio]

6. Asegurese de que esté seleccionado [Programa copiadoral.

[ Aplicacian I Programa I Funcien

| Frosrama copiadora | | Programa fax ‘ ‘

1 2 3

Eco copy

Prograr

Secret copy  ||Background numbe

ring

Seleccione el programa que desea afadir.

Especifique la posicién donde aparece [Negro].

Aaresar icono: Seleccionar un destino objetivo [Ccancelar ] ]

Seleccione un destino objetivo. S6lo las péginas en blanco se pueden seleccionar.
Paso 1

Seleccione n icono

para agregar - - - -
Eco copy

v

En blanco Enblanco
Paso 2:
Seleccionar destino

En blanco En blanco

Enblanco —/

9. Pulse [OK].

En blanco

0

I Cancelar ” CK ]

inas en blanco se pueden seleccionar.

En blanco En blanco

| || H -

10. Pulse la tecla [Herramientas usuario/ Contador].

* Pulse [#] en la esquina superior derecha de la pantalla para comprobar la posicién en la
pantalla simplificada.
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Cémo registrar funciones en un programa

Dependiendo de las funciones, el nimero de programas que se puede registrar es diferente.
* Copiadora: 25 programas
* Document Server: 25 programas
e Fax: 100 programas
e Escdner: 25 programas
Los siguientes ajustes se pueden registrar en programas:
Copiadora:

Tipo de original, densidad, Original especial, bandeja de papel, Almacenar archivo (excepto
para Nombre de usuario y Contrasefia), Crear margen, Acabado, Portada/Separ., Editar/Sello,
Diplex/Combin/Serie, Reducir/Ampliar, nimero de copias

Document Server (en la pantalla inicial de impresién de documentos):

Acabado, Portada/Separ. (excepto para Bandeja hojas ppal. en Designar/Capitulo), Editar/
Sello, 2 caras / libro, nimero de impresiones

Fax:

Ajustes de escaneo, densidad, Tipo alim. orig., Tipo de archivo, Almacenar archivo (excepto
Nombre de usuario y Contrasefia), Vista previa, tipo de transmisién, destinos (excepto destinos de
carpeta), Selec. lineq, Func. av., transmisién de memoria/transmisién inmediata, TX inf. estado,
Modo TX(excepto Asunto)

Escdner:

Ajustes de escaneo, densidad, Tipo alim. orig., Nombre / Tipo arch. envio (excepto Ajustes
seguridad), Selec arch almac, Almacenar archivo (excepto Nombre de usuario y Contrasefia),
Vista previa, Texto, Asunto, Seguridad, Notif. de RX

Esta seccién describe cémo registrar funciones en un programa que utiliza la funcién de fotocopiadora
como ejemplo.



Cémo registrar funciones en un programa

1. Pulse la tecla [Inicio] disponible en la parte superior izquierda del panel de mandos y, a
continuacién, pulse el icono de [Copiadora] en la pantalla [Inicio].

oD

0pIgnal XeJ

ES CJS113

2. Edite los ajustes de copia de manera que se seleccionen todas las funciones que desee
almacenar en un programa.

3. Pulse la tecla [Programar].

CJueo1
4. Pulse [Programar].

5. Pulse el ndmero de programa que desee registrar.

=
Programa (copiadora)

Seleccione n? a prograrmar.

‘ ©Recuperar ” # Prograrmar H Carnbiar ﬂombre” Eliminar
[ 001 | % Mo programaco R
‘ 003 | X Mo programado | H 004 | X
[ 005 | % Mo programaco | [ oo | x
‘ 007 | % ho programedo | H 008 | %
[ 009 | % Mo programaco I
[ 011 % o programado IEE

6. Introduzca el nombre del programa.
7. Pulse [OK].
8. Pulse [Salir].
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2. Introduccién

* El ndmero de caracteres que puede introducir para un nombre de programa varia dependiendo

de las funciones siguientes:
¢ Copiadora: 34 caracteres
¢ Document Server: 34 caracteres
e Fax: 20 caracteres
e Escdner: 34 caracteres

* Cuando se registra un programa especifico como el predeterminado, sus valores se convierten en
los ajustes predeterminados, que se muestran sin pulsar la tecla [Programar], cuando los modos se
borran o reinician y después de que el interruptor de funcionamiento se encienda. Consulte
Funciones prdcticas'&/.

* Sila bandeja de papel que especific en un programa estd vacia y si hay mds de una bandeja de
papel con el papel del mismo tamafio en ella, se seleccionard primero la bandeja de papel con
prioridad en [Prioridad bandeja papel: Copiadora], [Prioridad de la bandeja papel: Fax] o
[Prioridad bandeja papel: Impresora] en la pestafia [Ajust. papel band.]. Para obtener més
informacién, consulte Cémo conectar la maquina/ Ajustes del sistema®.

* Los programas no se eliminan al apagar la mé&quina o al pulsar la tecla [Restablecer] a no ser que
se elimine el contenido o se sobrescriba.

* Los némeros de programas con ® ya tienen ajustes hechos para ellos.

* los programas se pueden registrar en la pantalla [Inicio] y se pueden volver a llamar facilmente.
Para obtener mas informacién, consulte Funciones précﬁcos@ y Pdg. 36 "Cémo agregar iconos a
la pantalla [Inicio]". Los accesos directos a programas almacenados en el modo Document Server

no se pueden registrar en la pantalla [Inicio].

Ejemplo de programas

Modo de copiadora
Nombre d
ombre ce Descripcién del programa Efecto
programa
Copia eco Especifique [Comb 2 caras] en Puede guardar el papel y el téner.
[Diplex/Combin/Serie].
Copia confidencial | En [Editar/Sello], especifique Puede aumentar la conciencia de
con fecha [CONFIDENCIAL] en [Sello seguridad si imprime "Secreto" y la
predefinido] y [Sello de fechal]. fecha en las copias.




Cémo registrar funciones en un programa

Nombre de
programa

Descripcién del programa

Efecto

Copia de material
de conferencia

Especifique [Comb 2 caras] en
[Diplex/Combin/Serie] y [Grapar]
en [Acabado].

Puede copiar los materiales para
conferencias eficientemente.

Copia de revista

Especifique [Revista] en [Diplex/
Combin/Serie] y [Grapar: Centro]
en [Acabado].

Se puede ahorrar papel. Asimismo,
puede llevar a cabo trabajos de
impresién de forma interna como,
por ejemplo, folletos sin tener que
externalizarlos a una empresa

especializada en impresién.

Configurar tamafio
a la copia de la

unidad

Especifique [Tamafio mixto] en
[Original esp.] y [Red./Ampl. auto]
en la pantalla inicial.

Puede imprimir copias de diferentes
tamafos en un tamafio de papel,
de manera que sea mas fdcil
administrarlas.

Sellado de la
copia del nombre

corporativo

Especifique [Sello de usuario] en

[Editar/Sello].

Puede sellar el nombre de la
empresa en copias de trabajo o
planos. El nombre de la empresa
debe registrarse previamente en la

mdquina.

Copia plegada en
YA

Especifique [Plegado en Z] en
[Acabado].

El papel de tamafio A3 se dobla
hasta conseguir el tamafio A4.
Puede imprimir copias de diferentes
tamafios en un tamafio de papel,
de manera que sea mas fdcil

administrarlas.

Copia de

miniatura

Especifique [Comb 1 cara] en
[Diplex/Combin/Serie].

Puede copiar hasta ocho paginas
en una cara de una hoja, para
ahorrar papel.
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2. Introduccién

Modo de escdaner

Nombre de
programa

Descripcién del programa

Efecto

Escaneo sencillo
de PDF

Seleccione [A todo color: Texto/
Foto] en [Ajustes de escaneo]. En
[Nombre / Tipo arch. envio],
seleccione [PDF] en [Tipo de
archivo] y especifique los detalles
comerciales como "Sucursal de
Londres: informe diario" en
[Nombre de archivo].

Puede escanear los documentos

eficientemente.

Escaneo PDF de

alta compresién

Seleccione [A todo color: Texto/
Foto] en [Ajustes de escaneo] y
[PDF compresién alta] en

[Nombre / Tipo arch. envio].

Puede comprimir el tamafio de los
documentos escaneados para
poderlos enviar y almacenar.

Escaneo de
almacenamiento a

largo plazo

Seleccione [PDF/A] en [Nombre /

Tipo arch. envio].

Puede digitalizar con toda facilidad
documentos a formato de archivo
"PDF/A", adecuado para el
almacenamiento a largo plazo.

Configurar el
tamafio del
escaneo de la

unidad

Seleccione [Orig. distinto tamafio]
en [Ajustes de escaneo] y
especifique un tamafio de papel en

la pantalla inicial.

Puede omitir este procedimiento
para unificar el tamafio al volver a
imprimir los datos escaneados.

Escaneo de firma

En [Nombre / Tipo arch. envio],

Puede afiadir una firma digital a un

digital especifique [PDF], [PDF compresién | documento importante, como un
alta] o [PDF/A] en [Tipo de contrato, para que pueda
archivo], asi como [Firma digital]. detectarse una posible
manipulacién de los datos.
Divisién del Especifique [Dividir] en [Tipo alim. | Puede especificar un original de
escaneo del orig.]. varias pdginas como un archivo si
archivo lo divide en grupos de un nimero

especificado de pdginas.

Escaneo de alta
resolucién

Especifique los ajustes para
guardar datos escaneados en
formato TIFF. Asimismo, especifique
una mayor resolucién en [Ajustes de

escaneo].

Los documentos escaneados
mantienen muchos de los detalles
de los originales, pero el tamafio de
los datos puede ser bastante

grande.




Cémo registrar funciones en un programa

Nombre de )
Descripcién del programa Efecto
programa
Escaneo de Seleccione [Lotes] en [Tipo alim. Puede aplicar varios escaneos a un

documentos por

orig.].

gran volumen de originales y

Mod

lotes enviarlos como un Unico trabajo.
o de fax
Nombre de o
Descripcién del programa Efecto
programa

Fax de nofificacién
del resultado de la

transmision

Seleccione [Vista previa] en la
pantalla inicial y especifique
[Resultados TX e-mail] en [Modo
.

Puede comprobar si los ajustes de
la transmisién son correctos antes y
después de la transmisién.

Transmisién de fax
a una hora

determinada

Especifique [Envio retardado] en
[Modo TX].

Puede enviar un fax a una hora

determinada.

Transmisién de fax

a departamentos

Especifique [Imp. encab. fax] en

[Modo TX].

Este ajuste puede usarse si el
receptor especifica destinos de
reenvio por remitentes.

detallada, consulte Cémo empezar@®.

Segun las opciones instaladas, algunas funciones no pueden registrarse. Para obtener informacién

Los nombres de los programas indicados anteriormente son ejemplos, solamente. Puede asignar

cualquier nombre a un programa, segin sus objetivos.

recomiende el registro de un programa.

Segun los detalles comerciales o el tipo de documentos que escanear, es posible que no se
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2. Introduccién

Conectar/desconectar la alimentacion

El interruptor de funcionamiento estd encendido en el lado izquierdo de la maquina. Si apaga este
interruptor, se apagard el indicador de alimentacién principal de la parte derecha del panel de
mandos. Cuando esto ocurre, la alimentacién de la mdquina se desconecta. Cuando se instala la
unidad de fax, es posible que los archivos de fax de la memoria se pierdan si apaga este interruptor.
Utilice este interruptor solamente cuando sea necesario.

Conexién de la alimentacién principal

.9 Importante

* No apague el interruptor de alimentacién principal inmediatamente después de encenderlo. Si lo
hace podrd dafiar el disco duro o la memoria, dando lugar a problemas de funcionamiento.

1. Asegurese de que el cable de alimentacién esté enchufado firmemente a la toma
eléctrica.

2. Abra la tapa del interruptor de alimentacién principal y enciéndalo.

El indicador de alimentacién principal se iluminard.

CJs141

Desconexién de la alimentacién principal

/A\PRECAUCION

e Cuando desconecte el cable de alimentacién de la toma de corriente, tire siempre del
conector, nunca del cable. Si se tira del cable, éste puede resultar dafiado. El uso de cables de

alimentacién dafiados puede desencadenar un incendio o provocar una descarga eléctrica.

.9 Importante

* Una vez apagada la mdquina, espere al menos unos segundos antes de volver a encenderla. Si
aparece el mensaje "Turn main Power Switch off", apague la maquing, espere 10 segundos o



Conectar/desconectar la alimentacién

mds, y enciéndala de nuevo. Nunca vuelva a encender la maquina inmediatamente después de
haberla apagado.

* Antes de sacar el enchufe del cable de corriente, apague el interruptor de alimentacién principal y
asegurese de que el indicador de dicho interruptor no estd iluminado. De lo contrario, podria
dafiar el disco duro o la memoria y provocar problemas de funcionamiento.

* No apague la m&quina mientras esté en funcionamiento. -
1. Abra la tapa del interruptor y apague el interruptor de alimentacién principal.

El indicador de alimentacién principal se apagard.
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2. Introduccién

Visualizacién de la pantalla de autenticacion

Si la Autenticacién bésica, la Autenticacién de Windows, la Autenticacién de LDAP o la Autenticacién
del servidor de integracidn esté activa, aparece la pantalla de autenticacién. La maquina sélo estaré
operativa cuando haya infroducido su Nombre usuario inicio sesién y su Contrasefia inicio sesién. Si la
Autenticacién de cédigo de usuario estd activada, no podrd utilizar la méquina hasta que no
infroduzca el Cédigo de usuario.

Si puede utilizar la mé&quina, puede considerarse que ha iniciado sesién. Cuando no esté en estado de
funcionamiento, puede considerarse que ha finalizado sesién. Una vez haya iniciado sesién en la

mdquina, asegurese de que finaliza sesién para evitar un uso no autorizado.
.9 Importante

e Solicite al administrador de usuarios el Nombre usuario inicio sesién y la Contrasefia inicio sesién
y el Cédigo usuario. Para obtener mds informacién acerca de la autenticacién de usuario,
consulte la Guia de seguridad@.

* El Cédigo de usuario para entrar en la Autenticacién de cédigo de usuario es el valor numérico
registrado en la Lib. direcc. como "Cédigo de usuario".

Autenticacién de cédigo de usuario Uso del panel de mandos

Esta seccién explica el procedimiento de inicio de sesién en la méquina mediante el panel de mandos
cuando la Autenticacién de cédigo de usuario estd activada.

Si la Autenticacién de cédigo de usuario estd activada, aparecerd una pantalla que le pedird que
infroduzca un Cédigo usuario.

1. Introduzca un Cédigo usuario (hasta ocho digitos) y, a continuacién, pulse [OK].

Para usar la siguiente funcién, introd. cod.
usuario con teclas numéricas v pulse [OK].

Copiadora

Inicio de sesién mediante el panel de mandos

Esta seccién explica el procedimiento de inicio de sesién en la mdquina cuando esté activada la
Autenticacidn bdsica, la Autenticaciéon de Windows, la Autenticacion de LDAP o la Autenticacién del
servidor de integracién.



Visualizacién de la pantalla de autenticacién

1. Pulse [Inicio de sesién].

Pulse [Inicio de sesién] e introduzca
el nombre de usuario y la contrasefia
de inicio de sesion.

Inicio de sesion

2. Introduzca un Nombre usuario inicio sesién y, a continuacién, pulse [OK].
3. Introduzca la Contrasefia inicio sesién y, a continuacién, pulse [OK].

Cuando se haya autenticado el usuario, aparecerd la pantalla de la funcién que estd utilizando.

Fin de sesién mediante el panel de mandos

Esta seccién explica el procedimiento de fin de sesién de la mdquina cuando esté activada la
Autenticacién bdsica, la Autenticacién de Windows, la Autenticacién de LDAP o la Autenticacién del

servidor de integracién.

.9 Importante

* Para evitar que usuarios no autorizados utilicen la maquing, finalice sesién siempre una vez que

haya terminado de utilizar la maquina.

1. Pulse la tecla [Inicio de sesién/Final de sesién].

CJs040

2. Pulse [Si].
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2. Introduccién

Colocacién de los originales

Colocacién de originales en el cristal de exposicién

.9 Importante

* No fuerce el ADF para abrirlo. Si lo hace, la tapa del ADF podria quedar abierta o dafiarse.

1. Levante el ADF.

Asegurese de levantar el ADF mds de 30 grados. De lo contrario, el tamafio de los originales no
se detectard correctamente.

2. Coloque el original cara abajo en el cristal de exposicién. El original debe estar alineado
con la esquina posterior izquierda.

Comience por la primera pdgina que desee escanear.

CJw111

1. Marca de posicién

3. Baje el ADF.

Colocacién de los originales en el alimentador automdtico de documentos

Asegurese de no bloquear el sensor ni colocar mal el original. Esto podria provocar que la méquina
detecte un tamafio de original incorrecto o que muestre un mensaje de atasco de papel. Asimismo, no
coloque los originales ni otros objetos en la tapa superior. Si lo hace, podria producirse algin error de
funcionamiento.



Colocacién de los originales

o

CJwW113

1. Sensores

1. Ajuste la guia del original al tamafiio del original.
2. Coloque los originales alineados en dngulo recto y cara arriba en el ADF.
No apile los originales mds allé de la marca del limite.

La primera pdgina debe estar encima.

CJw114

1. Marca Limite

2. Guia del original
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2. Introduccién




3. Copiadora

Este capitulo describe funciones y operaciones de copiadora de uso frecuente. Para ver informacién
adicional no incluida en este capitulo, consulte Copiadora/Document Server® en el CD-ROM

incluido.

Procedimiento bdsico

Para hacer copias de originales, coléquelos en el cristal de exposicidn o en el ADF.

Al colocar un original en el cristal de exposicién, comience por la primera pdgina que desee copiar.
Cuando coloque originales en el ADF, hdgalo de forma que la primera pdgina esté en la parte

superior.
Para obtener informacién acerca de la colocacién del original en el cristal de exposicidn, consulte

Pag. 50 "Colocacién de originales en el cristal de exposicién".

Para obtener informacién acerca de la colocacién del original en el ADF, consulte P&g. 50

"Colocacién de los originales en el alimentador automdtico de documentos".

Para copiar en un papel especial, especifique el tipo de papel en Herram. Usuario segin el gramaije
del papel que utilice. Para obtener mds informacién, consulte Cémo conectar la maquina/ Ajustes del

sistemc@.

1. Pulse la tecla [Inicio] en la parte superior izquierda del panel de mandos y, a
continuacién, pulse el icono de [Copiadora] en la pantalla [Inicio].

o
=
=
3
=i
=]
=
S

ES CJS113
2. Compruebe que no quede ninguno de los ajustes anteriores.
Cuando haya ajustes anteriores, pulse la tecla [Reiniciar].
3. Coloque los originales.
4. Efectie los ajustes deseados.
5. Introduzca el nimero de copias con las teclas numéricas.

Se puede seleccionar una cantidad méxima de 999 copias.
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3. Copiadora

6. Pulse la tecla [Inicio].

Al colocar el original en el cristal de exposicién, pulse la tecla [#] después de que se hayan
escaneado todos los originales. Es posible que algunas funciones, como el modo Lotes, requieran
la pulsacién de la tecla [H] cuando se colocan originales en el ADF. Siga los mensajes que
aparecen en pantalla.

7. Cuando termine el trabajo de copia, pulse la tecla [Reiniciar] para borrar la
configuracién.
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Red./Ampl. auto

Red./Ampl. auto

La mdquina detecta automdticamente el tamafio del original y, a continuacién, selecciona una escala
de reproduccién adecuada en funcién del tamafio de papel que seleccione.

E
.
r

}
;

>
.
pe
¢
.
b

W

CKNO008

.9 Importante

* Siselecciona una escala de reproduccién después de pulsar [Red./Ampl. auto], [Red./Ampl.
auto] se cancela y la imagen no se puede rotar automdticamente.

Esto resulta til para copiar originales de diferente tamafio en el mismo tamafio de papel.

Si la orientacién seleccionada para el original es diferente de la del papel de copia, esta funcién gira
la imagen original 90 grados para que encaje en el papel de copia (rotacién de la copia). Por
ejemplo, para reducir originales A3 (11 x 17)2 para ajustarse a papel A4 (81/, x 11)1J, seleccione
una bandeja de papel que contenga papel A4 (81/, x 11)0)y, después, pulse [Red./Ampl. auto]. La
imagen gira autfomdticamente. Para obtener més informacién acerca de Girar copia, consulte
Copiadora/Document Server®.

Con esta funcién se pueden utilizar los siguientes tamafios de original y orientaciones:

@Region A (principalmente Europa y Asia)

Ubicacién del original Tamafio y orientacién del original
Cristal de exposicion A3, B4 JISE, A4DD, B5 JIsDD, A5D), 81/, % 132
ADF A3D, B4 IS, AdDD, B5 JiIsUD, AsDD, B6 JISDD, 11
x 170, 81/,x11U3, 81/, x 132

@Regién B (principalmente Norteamérica)

Ubicacién del original Tamafio y orientacién del original
Cristal de exposicién 11x17032,81/,%x 143,81/, x 1103, 51/, x 81/,
ADF 11 x173,8'/,x 142,81/, x 11UD, 51/, x81/,0
D, 10 x 140, 71/, x 101 /,0, A3D, A4UD
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3. Copiadora

1. Pulse [Red./Ampl. autol].

5["1@552@53@DT§D <
au‘:‘ioegz;‘:obn- A4 A A4 A4 Bypass

Tam. 1:1 ‘

Redl./AmpL. auto

A3an4 Ad243
Ad+pd AS+ht

‘ 93%

Crear ma

1 cara*2 caras:Aaf 2 caras*2 caras  Cornb 1 cara*2 orig 1 cara*Cornb 4 orig

(1. | @20, |CFe0| (5

Clasificar Apilar (Grapar
b e | ] e [ [

Acabado ortada/ Separ

Editar/Sello ipex/ Combin/Ser|

2. Seleccione el tamaiio del papel.

3. Coloque los originales y, a continuacién, pulse la tecla [Inicio].



Copia Diplex

Copia Duplex

Copia dos hojas a una cara o una hoja a dos caras en las dos caras de una hoja. Durante la copia, la
imagen se desplaza para permitir el margen de encuadernacién.

}

orons
Hay dos tipos de copias Duplex.
1 cara = 2 caras

Copia dos pdginas de una cara en una pdgina de dos caras.
2 Caras ™ 2 Caras

Copia una pdgina de dos caras en una pdgina de dos caras.
La imagen de copia resultante puede diferir segin la orientacién en que coloca el original ([ o ).
Orientacién original y copias completadas

Para copiar en ambas caras del papel, seleccione el original y la orientacién de copia, en funcién
de cémo desea que salga la impresidn.

C I .’ d o 0 t .z
Original ° o.c?uon © rle.n 'cuon Orientacién Copiadora
originales original
A— A—
— — [
= %l = = % Arriba a arriba =)
A—
— = ]/ e
= %l =) < | ‘ ‘ Arriba a abajo -y
— 1 aal al al
= Billlll
A A
—— | - —__bmm Arriba a arriba | == %
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3. Copiadora

Colocacién de

Original

originales

Orientacién
original

Orientacién

Copiadora

<

— Bl

Arriba a abajo

- =

1. Pulse [Duplex/Combin/Serie].

p2zEo380|TED &
A A4 A4 Bypass

Aol auto ‘ h3+nd H Ad=43

Adap5 A5=hd

‘ 93%

as* 2 caras  Comb 1 cara®2 orig 1 cara® Comb 4 orig

-0, | (-] L

(Grapar

Crear rmargen

ortadasSepar. Editar/Sello Diples/Combin/Serie | Reduc./Amipl.

2. Asegurese de que se ha seleccionado [Diplex]. Si no se ha seleccionado [Duplex], pulse

[Duplex].

3. Seleccione [1 cara ™ 2 caras] o [2 caras = 2 caras] en funcién de cémo desea que salga

el documento.

Para cambiar la orientacién del original o de la copia, pulse [Orientacién].

p2zEo380|TED &
A A4 A4 Bypass

LE-> 4 4 =14

Arriba a arriba

| 1 cara>2 caras | | 2 caras—>2 caras |

Orientacion

4. Pulse [OK].

ortada/Separ. Editar/Sello Diples/Combin/Serie || - Reduc./Ampl.
oS A

5. Coloque los originales y, a continuacién, pulse la tecla [Inicio].




Copia combinada

Copia combinada

Este modo se puede utilizar para seleccionar automdticamente una escala de reproduccién y copiar los

originales en una sola hoja de papel de copia.

La mdquina selecciona una escala de reproduccién de entre el 25 y el 400%. Si la orientacién del
original es diferente a la del papel de copia, la mé&quina girard la imagen 90 grados automdticamente

para que la copia se realice correctamente.
Orientacién del original y posicién de la imagen al Combinar
La posicién de la imagen al Combinar varia en funcién de la orientacién del original y el nimero

de originales combinados.

¢ Originales verticales ()

CKNO15

N

1

3
~ulwl=
0[O B(N

CKNO16

Colocacién de los originales (originales colocados en el ADF)

En la funcién Combinar, el valor predeterminado del orden de copias es [De izquierda a
derecha]. Para copiar los originales de derecha a izquierda en el ADF, coléquelos boca abajo.

¢ Los originales se leen de izquierda a derecha
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3. Copiadora

- A— [A—
A —
- => —
— o T 2 —
— P [~ 3] 4
¢ Los originales se leen de derecha a izquierda
4 E |
2 1
-) A A
L 4
Combinacién en una cara
Combina varias pdginas en la misma cara de una hoja.
— | =r oo | [ =— &
—_— p— E =

Hay seis tipos de combinacién en una cara.
2 originales 1 cara 2 Comb 1 cara
Copia dos originales de una cara en una cara de una hoja.

4 originales 1 cara ™ Comb 1 cara

Copia cuatro originales de una cara en una cara de una hoja.

8 originales 1 cara ™ Comb 1 cara
Copia 8 originales de 1 cara en una cara de una hoja.
2 pdginas 2 caras > Comb 1 caras

Copia un original de dos caras en una cara de una hoja.

CKNO014



Copia combinada

4 pdginas 2 caras  Comb 1 cara
Copia dos originales de dos caras en una cara de una hoja.
8 pdginas 2 cara > Comb 1 cara

Copia cuatro originales de dos caras en una cara de una hoja.

1. Pulse [Diplex/Combin/Serie].

Dz @380/ TED o
3 A A4 | Bwas

[Ampl. auto

A3+ A4=43
Adaph A5=44

‘ 93%

Crear margen

85?2 caras  Comb 1 cara®2 orig 1 cara®Cornb &4 orig

1 [1]2]
0. | Ch- | L5
(Grapar
| 03 |gw|w)

ortada/Separ. Editar/Sello Dinles/Combin/Serie | - Reduc./Ampl.

2. Pulse [Combinar].
3. Seleccione [1 cara] o [2 caras] para [Original:].

Si selecciona [2 caras], puede cambiar la orientacién.

Seleccio 1TEegnz8 38 0(TE D] &
auioegg;‘uoﬂ A4 | A Ad | A4 | bwes

|Seleccione tipo y orientacion de criginal v copia. l
' Criginal: Copla:

E Comb 1 cara | M=
e [ | 0> L ]
|

Dplx. despl.
Acabado Portada/Separ. Editar/Sello Dinlex/Cornhiny/Ser|

Crrb 182 car

4. Pulse [Comb 1 caral.

5. Seleccione el nimero de originales que desea combinar.
6. Pulse [OK].

7. Seleccione el tamafo del papel.

8

. Coloque los originales y, a continuacién, pulse la tecla [Inicio].

Combinar en dos caras

Combina varias paginas de originales en dos caras de una hoja.
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3. Copiadora

CKN074
Hay seis tipos de combinacién en dos caras.
4 originales 1 cara > Comb 2 caras

Copia cuatro originales de una cara en una hoja con dos pdginas por cara.

8 originales 1 cara  Comb 2 caras

Copia ocho originales de una cara en una hoja con cuatro pdginas por cara.

16 originales 1 cara ™ Comb 2 caras

Copia 16 originales de una cara en una hoja con ocho pdginas por cara.

4 péginas 2 caras ~ Comb 2 caras

Copia dos originales de dos caras en una hoja con dos pdginas por cara.

8 pdginas 2 caras 2 Comb 2 caras

Copia cuatro originales de dos caras en una hoja con cuatro péginas por cara.

16 pdginas 2 cara ~ Comb 2 caras

Copia ocho originales de dos caras en una hoja con ocho pdaginas por cara.

1. Pulse [DUplex/Combin/Serie].

bjl2eo|3E0|TE0l o
A3 | A4 | A4 | bees

A3+ng Ag=43
Adap5 A5=hd

Ampl. auto ‘

‘ 93%

Crear rmargen

35*2 caras Comnb 1 cara®2 orig 1 cara®Cornb 4 orig
1 [1]2]
112
1o10, |3 [

(Grapar

ortada/Separ. Editar/Sello Diples/Combin/Serie | - Reduc./Ampl.

2. Pulse [Combinar].



Copia combinada

3.

Seleccione [1 cara] o [2 caras] para [Original:].

Selecci TEE Q|28 D38 0TE U L
au‘:‘ioegz;‘:obn- A4 A A4 A4 Bypass

ISeleccione tino ¥ orientacion de criginal v copia. l
’ Criginal: Copla:

N - Comh 1cara |
.
Dplx. despl.
Crob 182 car ‘ |
Acabado Portada/Separ. Editar/Sello Diplex/ Combin/Ser|

Pulse [Comb 2 caras].
Pulse [Orientacién].

Seleccione [Arriba a arriba] o [Arriba a abajo] para [Original:] y [Copia:]; a
continuacién, pulse [OK].

Seleccione el nimero de originales que desea combinar.
Pulse [OK].
Seleccione el tamaiio del papel.

Coloque los originales y, a continuacién, pulse la tecla [Inicio].
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3. Copiadora

Copia en papel de tamaiio personalizado
desde la bandeja bypass

La bandeja bypass admite papel con una longitud horizontal de 139,7-600,0 mm (5,50-23,62
pulgadas) y una longitud vertical de 100,0-305,0 mm (3,94-12,00 pulgadas). Sin embargo, tenga
en cuenta que la limitacién en las longitudes horizontales y verticales puede variar segin las opciones
que estén instaladas.

* Cuando las impresiones se envian a las bandejas de Finisher SR4060 o Booklet Finisher SR4070:

Longitud horizontal: 139,7-487,6 mm (5,50-19,19 pulgadas), longitud vertical: 100,0-305,0
mm (3,94-12,00 pulgadas)

* Cuando las impresiones se envian a la bandeja superior de Finisher SR4080:

Longitud horizontal: 139,7-458,0 mm (5,50-18,03 pulgadas), longitud vertical: 100,0-305,0
mm (3,94-12,00 pulgadas)

* Cuando las impresiones se envian a la bandeja de desplazamiento de Finisher SR4080:
Longitud horizontal: 139,7-458,0 mm (5,50-18,03 pulgadas), longitud vertical: 139,0-305,0
mm (5,48-12,00 pulgadas)

1. Cargue el papel cara arriba en la bandeja bypass.

La opcidn [Bypass] se selecciona automdticamente.

Pulse la tecla [H].

Pulse [Tamaiio papell.

Pulse [Tamaiio person.].

o » 0N

Introduzca el tamaiio horizontal con las teclas numéricas y, a continuacién, pulse [#].

Papel de bandeja bypass Uso bandeja bypass Cancelar

Seleccione el tamafio de papel.

| Tamafio normal “ Tamafio person. |

Escriba el tamafio del papel con las teclas numéricas v pulse @,

=]

€ Horizorital

._mm
E—— Borrar Programar
T Vertical @ Recuperar

. — mm

6. Introduzca el tamadio vertical con las teclas numéricas y, a continuacién, pulse [#].
7. Pulse [OK] dos veces.

8. Coloque los originales y, a continuacién, pulse la tecla [Inicio].
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Acabado

Acabado

Grapar

Cada juego de copias se puede grapar junto.

T

(AT
E

N TTTIT

CKNO021

.9 Importante

¢ Con esta funcién no se puede utilizar la bandeja bypass.
Orientacién original y posicién de grapado
Coloque todos los originales en el ADF en la orientacién en la que se pueden leer normalmente.
Cuando coloque el original en el cristal de exposicién con la misma orientacién, pero boca abaijo.

Si el papel cargado tiene el mismo tamafio y orientacién que el original, la relacién entre la
orientacién con que coloque el original y la posicién de grapado es la siguiente. Confirme las

posiciones de grapado que se pueden seleccionar en la pantalla que aparece al pulsar
[Acabado].

Colocacién del original | Colocacién del original en " *
. o Posicién de grapado
en el cristal de exposicién el ADF

Rl IR RIIR

Pendiente

R = R /R *2 [7 R

Inferior 1

A 0 J[RFIIR]T | [R[R
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3. Copiadora

Colocacién del original
en el cristal de exposicién

Colocacién del original en

el ADF

Posicién de grapado

Izquierda 2

R| |[LR

|c

20

R IR

Arriba 2

|u

*2*3

Centro

*1
salida.

*2
*3

luego seleccione Arriba 2.

1. Pulse [Acabado].

SetecciOn‘I@EIDzEng@DTED LS
auto paph A4 | A A4 | A4 | bras
Tam. 1:1 ‘ Redl./Ampl. auto ‘ e H w 93% I

1 cara®2 caras:Aaf 2 caras? 2 caras

Cornb 1 ears®2 oria 1 cara®Comnb 4 orig

2. Pulse [Finisher].

1 [11z]
(R, | @0, || (o o
Clasificar Apilar Grapar
Acabado

Dinles Cornhin/Ser

La tabla anterior muestra la posicién de las grapas. La orientacién del papel no indica la direccién de

El grapado no es posible en esta posicién cuando se copia en papel B4 JIS, 8 x 13 o mds grande.

Si quiere grapar en esta posicidn, seleccione la orientacién ilegible en [Orientacién del original] y




Acabado

3. Seleccione una de las posiciones de grapado.

Selecci TEE Q|28 D38 0H0TE U L
au‘:‘ioegz;‘:obn- A4 A A4 A4 Bypass

_' Clasificar  Clas. gir - Apilar L
_Fm|sher [ﬁ”t@‘ Eﬂ‘ [

Grapar

Plegado

Acabado Portada/Separ. Editar/Sello Dol Combin/Ser|

Cuando seleccione una posicién de grapado, Clasificar se selecciona automdticamente.
4. Pulse [OK].

5. Introduzca el nUmero de copias con las teclas numéricas.

6. Coloque los originales y, a continuacién, pulse la tecla [Inicio].

Perforar

Las copias se pueden perforar.

CKN022

A continuacién se indica el ndmero de agujeros de perforacién disponibles:
@@ Region A (principalmente Europa y Asia): 2 agujeros, 4 agujeros
@ Regién B (principalmente Norteamérica): 2 agujeros, 3 agujeros
5 imporfante )
* Con esta funcién no se puede utilizar la bandeja bypass.
¢ No puede utilizar pliegue en Z con esta funcién.
Orientacién del original y posicién de los agujeros de perforacion

Coloque todos los originales en el ADF en la orientacién en la que se pueden leer normalmente.

Cuando coloque el original en el cristal de exposicién con la misma orientacién, pero boca abaijo.
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3. Copiadora

Si el papel cargado tiene el mismo tamafio y orientacién que el original, la relacién entre la
orientacién con que coloque el original y la posicién de los agujeros de perforacién es la
siguiente. Confirme las posiciones de los agujeros de perforacién que se pueden seleccionar en la
pantalla al pulsar [Acabado].

Colocacién del original | Colocacién del original en |  Posicién del agujero
en el cristal de exposicidn el ADF de perforacién !
2 orificios: , — .
izquierda 3’R R ‘R R

2 orificios: o

arriba

3 orificios:

izquierda

3 orificios:

...*3 e o o *2*3

arriba

4 orificios: : : .
izquierda ‘ R ER § R

4 orificios:

e |*3 °eee |*D*3

arriba

*1 La tabla anterior muestra las posiciones de los agujeros de perforacién. Es posible que las hojas
perforadas no se entreguen con la orientacién mostrada en esta tabla.

*2 No se puede perforar en esta posicién cuando se copia en papel B4 JIS, 8 x 13 o mds grande.

*3 Sidesea realizar agujeros en esta posicién, seleccione la orientacién ilegible en [Orientacién original]
y, a continuacién, seleccione la posicién del agujero de perforacién.



Acabado

1. Pulse [Acabado].

5["1@552@53@DT§D <
au‘:‘ioegz;‘:obn- A4 A A4 A4 Bypass

Tam. 1:1 ‘

Redl./AmpL. auto

A3an4 Ad243
Ad+pd AS+ht

‘ 93%

Crear ma

1 cara*2 caras:Aaf 2 caras*2 caras  Cornb 1 cara*2 orig 1 cara*Cornb 4 orig

(1. | @20, |CFe0| (5

Clasificar Apilar (Grapar
b e | ] e [ [

Acabado Editar/Sello

ortada/ Separ

ipex/ Combin/Ser|

2. Pulse [Finisher].

3. Seleccione una de las posiciones de taladro.

colecclc 1802838 0|TE D] &
S=s A A3 | Ad | A4 | o

— Clasificar  Clas. gir Ailar
Finisher

coEs 39
Plegado Grapar
Be)| @ |[pwE B
Perforar: 2 squjeros Perforar: 4 aguleros
B mm)| B
Acabado Pertada/Separ. Editar/Sello § Diplex/Combin/Ser

4. Pulse [OK].
5. Introduzca el ndmero de copias con las teclas numéricas.

6. Coloque los originales y, a continuacién, pulse la tecla [Inicio].

Plegado

Las copias pueden plegarse de los siguientes modos: Plegado en Z, Pl. por la mitad, P.carta hacia
fuera, P.crt hacia dentro, Pl. paralelo doble y Plegado en ventana.

.9 Importante

¢ Con esta funcién no se puede utilizar la bandeja bypass.

Plegado en Z

Realiza dos pliegues paralelos, uno de ellos hacia dentro y el ofro hacia fuera.
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3. Copiadora

ABCD

¥

>

»

-

Para utilizar la funcién de Plegado en Z, debe configurar la bandeja de soporte de plegado en Z. Para

oOwW>

obtener informacién sobre la colocacién de la bandeja de soporte para plegado en Z, consulte
Deteccion de errores@.

.9 Importante

* No puede utilizar Perforar con esta funcién.
Orientacién de original y posicién de Plegado en Z

Coloque todos los originales en el ADF en la orientacién en la que se pueden leer normalmente.
Cuando coloque el original en el cristal de exposicién con la misma orientacién, pero boca abajo.

Col i6n del
Orientacién ) (_)OTGCIOF .et | Colocacién del Direccién de
original en el crista p
del original g . original en el ADF pliegue !
de exposicién
Pliegue R _
derecho \ ABCD HE
@_,@ o L=
Pliegue inferior “
o oo En!

*1 La tabla de arriba muestra las posiciones de Plegado en Z. La orientacién del papel no indica la
direccién de salida.
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Acabado

1. Pulse [Acabado].

5["1@552@53@DT§D <
au‘:‘ioegz;‘:obn- A4 A A4 A4 Bypass

A3an4 Ad243

Red./Amal. auta s H A ad

Tam. 1:1 ‘

‘ 93%

Crear ma

1 cara*2 caras:Aaf 2 caras*2 caras  Cornb 1 cara*2 orig 1 cara*Cornb 4 orig

(1. | @20, |CFe0| (5

Clasificar Apilar (Grapar
b e | ] e [ [

Acabado Editar/Sello

ortada/ Separ ipex/ Combin/Ser|

2. Pulse [Plegado].

3. Seleccione la direccién de plegado y, a continuacién, pulse [OK].

colecclc 1802838 0|TE D] &
S=s A A3 | Ad | A4 | o

— Plegsdo en 2 [
I
Plomdo PL por lamitad  P.carta hacia fuers P.ort hecia dentro PL parslelo do
(@0 |[@-0 |[=0 ][ =0

Acabado Pertada/Separ. Editar/Sello § Diplex/Combin/Ser

4. Coloque los originales y, a continuacién, pulse la tecla [Inicio].

Plegado por la mitad

Aplica un Unico pliegue central para crear dos paneles iguales.

=» |/

B
e

CNPO14

ks
w
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3. Copiadora

1. Pulse [Acabado].

5["1@552@53@DT§D <
| A4 | A3 | A4 | A4 | s

Tam. 1:1 ‘

Redl./AmpL. auto

A3an4 Ad243
Ad+pd AS+ht

‘ 93%

1 cara*2 caras:Aaf 2 caras*2 caras  Cornb 1 cara*2 orig 1 cara*Cornb 4 orig

j -> ‘ -) Crear mal
Clasificar  Apilar
23| vw| 0 [Ws]Es)
Acabado Editar/Sello ipex/ Combin/Ser|

Pulse [Plegado].

.

Pulse [Pl. por la mitad].

Pulse [Cambiar].

o A W N

Seleccione [Orientacién pl.], [Cara impresién] y [Pl. varias hojas].

Dzec3E0|TED
A3 | A4 | A4

<Crientacion pl.>

Derecha - Izqulerda
. Arriba = AbaJo

<Cara impresion= <Pl. varias hojas>
Interior | I Desactivado |
‘ Fuera | ‘ Activado |

6. Pulse [OK] dos veces.

. Coloque los originales y, a continuacién, pulse la tecla [Inicio].

Plegado carta hacia fuera

Aplica dos pliegues para crear tres paneles iguales (el primer panel se pliega hacia dentro y el Gltimo
hacia afuera).



Acabado

\ 4

o -

Para plegar varias hojas con la funcién de plegado de carta hacia fuera, debe instalar la bandeja de
soporte para plegado en Z para la unidad de plegado miltiple. Para obtener informacién detallada
sobre la instalacién de la bandeja de soporte para plegado en Z, consulte Deteccién de errores®.

Pulse [Acabado].

colecclc 1EE8 0|28 O3E80|TE D] &
S=s A A3 | Ad | A4 | o

h3+p4 Ad=43
Adsp5 A5k

‘ 93%

Tam. 1:1 ‘ Fed./Ampl. auto ‘

Crear mal

1 cara*? caras:Aaf 2 caras?2 caras  Cornb 1 cara?2 orig 1 cara*Cornb 4 orig

CH[Z,

Clasificar Apilar

E H”\

2. Pulse [Plegado].
3. Pulse [P. carta hacia fueral].
4. Pulse [Cambiar].
5. Seleccione [Orientacién pl.], [Orient. apertura] y [Pl. varias hojas].
H2zB D380 TE U
A3 | A4 | A4
ia fuera OK
<Crientacion pl.> <Orient. apertura>
| Derecha - |zouierda | | Abrir hacia derecha |
9 j ‘ Arriba — Abaio | ‘ Abrir hacia izauierda |
. <Pl. varias hojas>

6. Pulse [OK] dos veces.

7. Coloque los originales y, a continuacién, pulse la tecla [Inicio].
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3. Copiadora

Plegado carta hacia dentro

Aplica dos pliegues para crear tres paneles iguales (el panel exterior se pliega hacia dentro).

\ 4

B - =

CNP016

1. Pulse [Acabado].

Sl | TE2 D28 I3 E O TE D] &
el Ad | A3 | A4 | A4 | e

Tam. 1:1 ‘ Redl./AmpL. auto

A3an4 Ad243
Ad+pd AS+ht

‘ 93%

1 cara*2 caras:Aaf 2 caras*2 caras  Cornb 1 cara*2 orig 1 cara*Cornb 4 orig

. Iﬂ .. Crear ma
Clasificar  Apilar Grapar
© \ IIH HIIHII\
Acabado Editar/Sello ipex/ Combin/Ser|

. Pulse [Plegado].

2
3. Pulse [P.crt hacia dentro].
4. Pulse [Cambiar].

5

. Seleccione [Orientacién pl.], [Orient. apertura], [Cara impresién] y [Pl. varias hojas].

Dz @38 0/TED
A3 | A4 | A4

ia dentro
<Crientacion pl.> <Orient. apertura>

| Derecha - lzouierda | | Abrir hacia derecha |

N ‘ Arriba — Abajo | ‘ Abrir hacia izeuierda |
BN <Cara impresian> <Pl. varias hojas>

I Interior | I Desactivado |

‘ Fuera | ‘ Activado |

6. Pulse [OK] dos veces.

7. Coloque los originales y, a continuacién, pulse la tecla [Inicio].



Acabado

Pl. paralelo doble

Aplica dos pliegues paralelos para crear cuatro paneles (plegado principal en la linea central,
plegado de panel doble).

ABCD = 4

_________ ///
>

<

CNPO19

1. Pulse [Acabado].

Seteccién1EﬂDZ@DB@DT@D LS
aUto papk A4 A A4 A4 Bypass

Fed./&mpL. auto ik A5t

Tam. 1:1 ‘

A3 +ng H bg+43

‘ 93%

Crear ma

1 cara*? caras:Aad 2 caras*2? caras  Cornb 1 cara*2 orig 1 eara*Cornb 4 orig

(102, | @[, |2 | R
Clasificar Apilar (Grapar
m)| [ |Ww|HE)

Editar/Sello

Acabado Diiplest/ Combin/Ser

Pulse [Plegado].

Pulse [Pl. paralelo doble].

Pulse [Cambiar].

0N W N

Seleccione [Orientacién pl.], [Orient. apertura] y [Cara impresién].

280380/ TED

A3 | A4 | A4
doble OK
<Crientacion pl.> <Orient. apertura>
| Derecha - lzouierda | | Abrir hacia derecha |

EN LHj ‘ Arriba — Abaio | ‘Abrir hacia izquierda|

<Cara impresion=

Interior

6. Pulse [OK] dos veces.

7. Coloque los originales y, a continuacién, pulse la tecla [Inicio].
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3. Copiadora

Plegado en ventana

Aplica tres pliegues para crear cuatro paneles iguales (el pliegue principal en la linea central y los
paneles exteriores plegados hacia dentro sin solaparse).

ABCD = /

B = 7]
......... o\

CNP020

Pulse [Acabado].
Seteccién1EﬂDZ@DB@DT@D LS
auto papk A A3 | Ad | AL | bres
Tamn. 1:1 ‘ Redl./AmL. auto P H padet ‘ 93% I

1 cara*? caras:Aad 2 caras*2? caras  Cornb 1 cara*2 orig 1 eara*Cornb 4 orig

»\ ik

Crear ma

[172]

Editar/Sello

Clasificar Apilar (Grapar

Acabado Diiplest/ Combin/Ser

Pulse [Plegado].

Pulse [Plegado en ventana].

Pulse [Cambiar].

o M LN

Seleccione [Orientacién pl.] y [Cara impr.].

L2 8B o

A3

350
A4

TED
A4

K

<Crientacion pl.>
Derecha - Izqulerda

. Arriba — AbaJo

<Cara |mpreswon>
Intenor

Fuera

6. Pulse [OK] dos veces.

7. Coloque los originales y, a continuacién, pulse la tecla [Inicio].



Almacenamiento de datos en el Document Server

Almacenamiento de datos en el Document
Server

El Document Server le permite almacenar documentos que se estdn leyendo con la funcién de copia en
el disco duro de esta méquina. De este modo, podrd imprimirlos mds adelante aplicando las
condiciones necesarias.

Puede verificar los documentos almacenados desde la pantalla Document Server. Si desea més

informacién sobre Document Server, consulte Pdg. 125 "Almacenamiento de datos". -
1. Pulse [Alm. arch.].

I|Almacenar archivo ” | Cormprobar mocdos

Hzeoz3E0TE D &
A3 | A4 | A4 | B

A3ang H Ad=43

Ampl. auto i e eid

‘ 93%

Crear margen

as? 2 caras  Comb 1 eara®2 orig 1 cara®Comb 4 orig

R4 [ goa| [FRE]

Grapar
I il il 1[ 1

2. Introduzca un nombre de archivo, el nombre de usuario o una contrasefiq, si es
necesario.

Pulse [OK].

Coloque los originales.

Establezca la configuracién de escaneo del original.

(AR~ LI

Pulse la tecla [Inicio].

Almacena los originales escaneados en la memoria y realiza otro juego de copias. Si desea
almacenar otro documento, hégalo después de que haya finalizado la copia.
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3. Copiadora




4. Fax

Este capitulo describe funciones y operaciones de fax de uso frecuente. Para ver informacién adicional

no incluida en este capitulo, consulte Fax@ en el CD-ROM incluido.

Procedimiento bdsico para transmisiones
(Transmisién a memoria)

En esta seccién se describe el procedimiento bdsico para transmitir documentos mediante Transmisién

en memoria.

Puede especificar destinos de fax, IP-Fax, Internet Fax, e-mail o carpeta. Es posible especificar

simultdneamente diversos tipos de destinos.

.9 Importante

* Es recomendable que llame a los receptores y confirme con ellos cuéndo se realizard el envio de
documentos importantes.

* Si se produce un fallo de suministro eléctrico (se apaga el interruptor principal) o se desenchufa la
mdquina durante una hora, se perderdn todos los documentos almacenados en la memoria.
Cuando vuelve a activarse el interruptor de alimentacién principal, se imprimira el Informe de fallo
de alimentacién para ayudarle a comprobar la lista de archivos eliminados. Consulte Deteccién

de errores®.

1. Pulse la tecla [Inicio] en la parte superior izquierda del panel de mandos y el icono [Fax]

en la pantalla [Inicio].

<
=
b
=%
=2
=
5

ES CJS113

2. Asegurese de que "Lista" aparece en la pantalla.
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4. Fax

3. Asegurese de que [TX inmed.] no estd resaltado.

net Fax [ E-mail [ Carpeta

H‘ Reciente_,| |Setec. Une_g_” ‘
ﬂ EF || GH || TJK || LMN || OPQ || RST || U¥W | XYZ || Camb. tit,

F3 [[cooo031gas  |[tooonsdcas  [[Cooonsicas  ([Cooooe]cax
MA O BERLIN OFF||LONDON OFF |NEW YORK O LOS AMGELE 147

ICE [CE FFICE S
F3#  [[L000100G3=  |[K000TIDG3«  ||COOOTZIdk | K00DT3] dkk E

G OF||SHANGHAT ||HONG KONG | Branch_01 | Branch_02
OFFICE OFFICE v

stado arch. TX || Estado arch. R¥ || MNombre remit. Modo TX

4. Coloque el original en el ADF.

5. Defina los ajustes de escaneo, como la resolucién y el tamado.

Fax Mntermet Fax I E-mail T

Q3% _
e reg.mHEntr. manuat” Reciente," |Selec. line,q‘[

Coooolc3+  |[Coonozicss  ([Cooooaless |[Conooslc:
ABCD COMPA ||'YOKOHAMA O|(BERLIN OFF [[LONDON
WY CE ICE

=
T >}
Crig. 1 cara M3
Tipo alim. orig. [RITE]

Tipo de archivo {KDVD[]D%'?O} E[?!i'FI

CE

cara

roonosic3«  [[Conorojcas  |[coootidg
BEIJING OF ||SHANGHAT  ||HONG K
FICE OFFICE OFFICE

Estado arc

Selec arch almac

Configure los ajustes de transmisién, como "Modo TX", segin corresponda.

Especifique un destino.

Puede introducir la direccién o el nimero de destino directamente o seleccionar una opcién de la
libreta de direcciones con la tecla de destino.

Si se equivoca, pulse la tecla [Borrar] y, a continuacién, introduzca la informacién de nuevo.

J Fax Ilntemet Fax [ E-mail [ Carpeta

=)
G3%

12 reg._,_HEntr.;anuaLH Remente_,| |Setec. Une_g” ‘ @
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8. Al enviar el mismo original a varios destinos (transmisién multiple), especifique el destino
siguiente.
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Procedimiento bésico para transmisiones (Transmisién a memoria)

9. Si envia documentos a destinos de Internet Fax o e-mail o activa la funcién "Resultados
TX e-mail", debe especificar un remitente.

10. Pulse la tecla [Inicio].

Registrar un destino de fax

—

. Pulse la tecla [Herramientas usuario/ Contador].
Pulse [Gestién libreta direcciones].
Compruebe que [Programar/Cambiar] se haya seleccionado.

Pulse [NuevoProg.].

o M 0N

Pulse [Cambiar] bajo "Nombre".

Aparecerd la pantalla de registro de nombre.

o

Introduzca el nombre y, a continuacién, pulse [OK].

7. Pulse la tecla para la clasificacién que desee utilizar en "Seleccionar titulo”.

| MNombres. H\m‘o. Autent.” Froteccion || Dst.fax |E

Porrbre

PVisualizacion teclas 1 de

Titula 1 Frec. ’mmm’m’m

PSeleccionar titulo

Titulo 2 Frec. mmmmm
Tituio 3 MRree | 0 2 |1

Puede seleccionar las siguientes teclas:
¢ [Frec.]: se agrega a la pdgina que se muestra en primer lugar.

« [AB], [CD], [EF], [GH], [UK], [LMN], [OPQ], [RST], [UVYW], [XYZ], [1] a [10]: afiadidas a la

lista de elementos del titulo seleccionado.
Puede seleccionar [Frec.] y una clave adicional para cada titulo.
8. Pulse [Dst.fax].

9. Pulse [Cambiar] en "Destino de fax".
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4. Fax

10. Introduzca el nUmero de fax mediante las tecla numéricas y, a continuacién, pulse [OK].

El Dst.fax H E-rriail H Carpeta ||Aﬁadiragrupo|

I |

Pasa | [Renco [[Amwn]  [e [[ 2]
N (oo | I
=5
o] e o e

Imternet Fax e IP-Fax.
I para

11. Especifique ajustes opcionales como "Cédigo SUB", "Cédigo SEP" y "Modo TX
internacional”.

12. Pulse [OK].
13. Pulse [Salir].

14. Pulse la tecla [Herramientas usuario/ Contador].

Eliminar un destino de fax

.9 Importante

¢ Si elimina un destino que es el destino de entrega especificado, los mensajes para su box personal
registrado, por ejemplo, no se podrdan entregar. Asegirese de revisar los ajustes de la funcién de
fax antes de eliminar un destino.

—
.

Pulse la tecla [Herramientas usuario/ Contador].

2. Pulse [Gestién libreta direcciones].

3. Compruebe que [Programar/Cambiar] se haya seleccionado.

4. Seleccione el nombre cuyo destino de fax desea eliminar.

Pulse la tecla del nombre o introduzca el ndmero registrado con las teclas numéricas.

Puede efectuar una bisqueda por nombre registrado, cédigo de usuario, nimero de fax, nombre

de carpeta, direccién de e-mail o destino de IP-Fax.
5. Pulse [Dst.fax].

6. Pulse [Cambiar] en "Destino de fax".



Procedimiento bésico para transmisiones (Transmisién a memoria)

7. Pulse [Elim todo] y seguidamente pulse [OK].

El Dst.fax H E-rrail H Carpata ||Aﬁadir a 9rupo|
.
Pausa | | Retreso. ‘ ‘EUm todo‘ | « ‘ ‘ |

N (o

|

) i e dsntle
Imternet Fax e IP-Fax.

Lo | =

8. Pulse [OK].
9. Pulse [Salir].

10. Pulse la tecla [Herramientas usuario/ Contador].
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4. Fax

Transmisién mientras se comprueba la
conexion al destino (Transmisiéon inmediata)

Mediante la Transmisién inmediata puede enviar documentos a la vez que comprueba la conexién al
destino.

Puede especificar destinos de fax e IP-Fax.

Si especifica destinos de Internet Fax, e-mail, carpeta, de grupo y mdltiples, el modo de transmisién
cambia automdticamente a Transmisién en memoria.

.9 Importante

* Es recomendable que llame a los receptores y confirme con ellos cudndo se realizaréd el envio de
documentos importantes.

—
.

Pulse la tecla [Inicio] en la parte superior izquierda del panel de mandos y el icono [Fax]
en la pantalla [Inicio].

o
=
=
3
=i
=]
=
S

ES CJS113
2. Asegurese de que "Lista" aparece en la pantalla.

3. Pulse [TX inmed.].

net Fax [ E-mail [ Carpeta
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4. Coloque el original en el ADF.

5. Seleccione los ajustes del escaner que necesite.



Transmisién mientras se comprueba la conexién al destino (Transmisién inmediata)

6. Especifique un destino.
Si se equivoca, pulse la tecla [Borrar] y, a continuacién, introduzca la informacién de nuevo.

7. Pulse la tecla [Inicio].
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4. Fax

Cancelacién de una transmisidn

Esta seccién explica cémo cancelar una transmisién de fax.

Cancelacién de una transmisién antes de escanear el original

Utilice este procedimiento para cancelar una transmisién antes de pulsar la tecla [Inicio].

1. Pulse la tecla [Reiniciar].

CJN023

Cancelacién de una transmisién mientras se escanea el original

Utilice este procedimiento para cancelar el escaneo o la transmisién del original mientras este se

escanea.

Si cancela una transmisién mediante la funcién de transmisién en memoria estdndar, deberd seguir un
procedimiento diferente para cancelar la transmisién. Consulte Pdg. 87 "Cancelacién de una
transmisién después de escanear el original".

1. Pulse la tecla [Parar].

CJN024
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Cancelacién de una transmisién

2. Pulse [Cancelar escaneo] o [Cancelar TX].

En funcién del modo de transmisién y la funcién que se usen, se mostrard [Cancelar escaneo] o
[Cancelar TX].

Cancelacién de una transmisién después de escanear el original

Utilice este procedimiento para cancelar una transmisién una vez escaneado el original.

Puede cancelar la transmisién de un archivo cuando se estd enviando, cuando estd almacenado en
memoria o si falla su transmisién. Todos los datos escaneados se eliminan de la memoria.

1. Pulse la tecla [Parar].

CJN024

También puede pulsar [Estado TX/RX / Impr.] y, a continuacién, [Compr./Detener arch TX].
2. Pulse [Lista arch.espera].

Para cancelar la transmisién de un archivo almacenado en la memoria, pulse la pestafia [Lista de
archivos].

3. Seleccione el archivo que desee cancelar.
Si no aparece el archivo deseado, pulse [4] o [Y] para buscarlo.
4. Pulse [Detener transmisién].
Para cancelar otro archivo, repita los pasos del 3 al 4.
5. Pulse [OK].
6. Pulse [Salir].

Una vez que haya pulsado [Compr./Detener arch TX] en [Estado TX/RX / Impr.] en el paso 1,
pulse dos veces [Salir].
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4. Fax

Envio a una hora especifica (Envio retardado)

Mediante esta funcién podrd indicar a la maquina que retrase la transmisién de un documento de fax
para la hora que especifique.

Esto le permitird aprovechar tarifas telefénicas reducidas sin tener que estar atendiendo a la méquina
en ese momento.

Use la Transmisién en memoria para esta funcién. No es posible utilizar la Transmisién inmediata.
.9 Importante

¢ Sila maquina se apaga durante aproximadamente una hora, se perderdn todos los documentos
de fax que estén en la memoria. Si por esta razén se pierden los documentos, se imprime
automdticamente un Informe de fallo de alimentacién cuando vuelve a encenderse el interruptor
principal. Utilice este informe para consultar la lista de documentos perdidos. Consulte Deteccién

de errores®.

1. Pulse [Modo TX].

net Fax [ E-rrail [ Carpeta
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2. Pulse [Envio retardado].
3. Introduzca la hora'y, a continuacién, pulse [#].
@ Region A\ (principalmente Europa y Asia)
Introduzca la hora (en formato de 24 horas) mediante las teclas numéricas.
@ Region B (principalmente Norteamérica)
Introduzca la hora con las teclas numéricas y, a continuacién, seleccione [AM] o [PM].
Al introducir némeros inferiores a 10, introduzca primero un cero.

4. Pulse [OK] dos veces.



Almacenar un documento

Almacenar un documento

Se puede almacenar y enviar un documento al mismo tiempo. También puede almacenar un
documento Gnicamente.

Es posible especificar la siguiente informacién para los documentos almacenados segin sea necesario:
Nombre de usuario

Se puede configurar esta funcién cuando es necesario saber quién y qué departamentos han
almacenado documentos en la maquina. Es posible seleccionar de la libreta de direcciones un
nombre de usuario o introducirlo manualmente.

Nombre de archivo

Puede especificar un nombre para el documento almacenado. Si no especifica ningin nombre, a

los documentos escaneados se les asignardn automdticamente nombres como "FAX0001" o

"FAX0002".
Contrasena

Se puede configurar esta funcién para que no se puedan realizar envios a personas sin
especificar. Es posible especificar un nimero de entre cuatro y ocho digitos como contrasefia.

También es posible cambiar la informacién de los archivos tras almacenarlos.

Coloque el original y, a continuacién, especifique los ajustes de escaneo necesarios.

Especifique correctamente el ajuste "Orientacién original". En caso contrario, la orientacién de
arriba a abajo del original no se verd correctamente en la vista previa.

2. Pulse [Alm. arch.].

[ A, arch. ) [Estado TW/RX / Irer. |

Blsa. dest, | Vista previa
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3. Seleccione [Enviar y almacenar] o [Sélo almacenar].
Seleccione [Enviar y almacenar ] para enviar documentos después de almacenarlos.

Seleccione [Sélo almacenar] para almacenar documentos.
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4. Fax

4. Defina el nombre de usuario, el nombre de archivo y la contrasefia segin sea necesario.

Cancelar

Almacenar archivo

Seleccione un Ttem.

‘ Solo almacenar || Emviar v almacenar ‘

P Informacion archivo

Morrbre de usuario Norrbre de archivo Contrasefia

¢ Nombre de usuario

Pulse [Nombre de usuario] y, a continuacién, seleccione un nombre de usuario. Para
especificar un nombre de usuario no registrado, pulse [Entr. manual] y, a continuacién,
intfroduzca el nombre. Tras especificar un nombre de usuario, pulse [OK].

¢ Nombre de archivo
Pulse [Nombre de archivo], introduzca un nombre de archivo y, a continuacién, pulse [OK].
¢ Contrasefia

Pulse [Contrasefia], introduzca una contrasefia mediante las teclas numéricas y, a
continuacién, pulse [OK]. Vuelva a introducir la contrasefia para confirmarla y, a
continuacién, pulse [OK].

5. Pulse [OK].
6. Siha seleccionado [Enviar y almacenar], especifique el destinatario.

7. Pulse la tecla [Inicio].

Enviar documentos almacenados

La mdquina envia documentos almacenados con la funcién de fax de Document Server.

Los documentos almacenados en el Document Server se pueden enviar varias veces, hasta que se

eliminen.

Los documentos almacenados se envian con los ajustes de escaneo correspondientes al momento en

que fueron almacenados.

No podrd utilizar los métodos de transmisién siguientes:
* Transmisién inmediata
* Transmisién paralela en memoria
* Marcacién sin descolgar

* Marcacién manual



Almacenar un documento

1. Pulse [Selec arch almac].

Fax Mntemet Fax I E-mail T
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2. Seleccione los documentos que vaya a enviar.
Cuando se hayan seleccionado varios documentos, se enviardn en el orden en que se u
seleccionaron.

¢ Pulse [Nombre de usuario] para colocar los documentos en orden segin el nombre de
usuario registrado.

* Pulse la tecla [Nombre de archivo] para colocar los documentos en orden alfabético.
¢ Pulse [Fecha] para colocar los documentos en orden segin la fecha programada.
¢ Pulse [Cola] para organizar el orden de los documentos que se van a enviar.

Para ver mds detalles sobre los documentos almacenados, pulse [Detalles].

Pulse la tecla Miniaturas para cambiar la pantalla a la de miniaturas.

3. Si selecciona un documento protegido por contrasefiq, introduzcala con las teclas
numéricas y, a continuacién, pulse [OK].

4. Cuando desee aiiadir sus originales a documentos almacenados y enviarlos de una vez,
pulse [Orig. T Arch. alm.] o [Arch. alm.? Orig.].

Cuando se pulsa [Orig. T Arch. alm.], la mdquina envia originales y, después, archivos

almacenados. Cuando se pulsa [Arch. alm. T Orig.], la mdquina envia los archivos almacenados
p 9 q

y, a continuacién, los originales.

5. Pulse [OK].

6. Para agregar un original a los documentos almacenados, coloque el original y seleccione
los ajustes de escaneo que necesite.

7. Especifique un destino y, a continuacién, pulse la tecla [Inicio].
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4. Fax

Impresiéon manual del Resumen

Para imprimir manualmente el Resumen, seleccione el método de impresién: "Todo", "Imprimir por n° de
archivo" o "Impresién por usuario".

Todos

Imprime el resultado de las comunicaciones por el orden en que se han realizado.
Imprimir por n° de archivo

Sélo imprime los resultados de las comunicaciones especificadas por nimero de archivo.

Impresion por usuario

" Imprime el resultado de las comunicaciones para cada emisor por separado.
1. Pulse [Estado TX/RX / Impr.].

[ Alm. arch. |“|Estado TX/RX/ImDr.”l Comprofar modas |

Biisg. dest, | Vista previa
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2. Pulse [Impr. resumen].

3. Seleccione el método de impresién.

4. Si ha seleccionado "Imprimir por n® de archivo" en el paso 3, introduzca un nimero de
archivo de 4 digitos mediante las teclas numéricas.

5. Siha seleccionado "Impresién por usuario" en el paso 3, seleccione un usuario de la lista
y, a continuacién, pulse [OK].

6. Pulse la tecla [Inicio].

7. Pulse [Salir] dos veces.



5. Impresion
|

Este capitulo describe funciones y operaciones de impresora de uso frecuente. Para ver informacién
adicional no incluida en este capitulo, consulte Impresién@ en el CD-ROM incluido.

Instalacién rapida

Puede instalar los drivers de impresora y el software fécilmente desde el CD-ROM suministrado con

esta maquina.

Mediante Instalacién répida, se instala el driver de impresora PCL 6 en el entorno de red y se configura
el puerto TCP/IP estandar.

Cuando la méquina estd conectada a un ordenador cliente mediante una conexién en paralelo, el

puerto de la impresora se establece en [LPT1].

%9 Importante “

* Es necesario disponer de permiso de gestién de impresoras para instalar los drivers. Inicie sesién
como miembro del grupo Administradores.

1. Cierre todas las aplicaciones. (No cierre este manual.)

2. Inserte el CD-ROM proporcionado en la unidad de CD-ROM del ordenador.

Si aparece el cuadro de didlogo [Reproduccién automdtica], haga clic en [Ejecutar

AUTORUN.EXE].
3. Seleccione un idioma de interfaz y, a continuacién, haga clic en [OK].
4. Haga clic en [Instalacién répidal.

5. El contrato de licencia del software se muestra en el cuadro de didlogo [Contrato de
Licencia]. Después de leer el contrato, haga clic en [Acepto el Contrato.] y después en
[Siguiente].

6. Seleccione el modelo de la maquina que vaya a utilizar en el cuadro de didlogo
[Seleccione la impresoral.

Para realizar la conexién de red a través de TCP/IP, seleccione la maquina cuya direccién IP

aparezca en [Conectar con].

Para realizar una conexidn en paralelo, seleccione la maquina cuyo puerto de impresora

aparezca en [Conectar con].
7. Haga clic en [Instalar].

8. Configure el cédigo de usuario, la impresora predefinida y la impresora compartida, si
fuera necesario.

9. Haga clic en [Continuar].
Se iniciard la instalacién.

Si aparece el cuadro de didlogo [Control de cuentas de usuario], haga clic en [Si] o [Continuar].
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10. Haga clic en [Finalizar].
Cuando se le solicite que reinicie el ordenador, reinicielo segin las instrucciones que aparecen.

11. Haga clic en [Salir] en la primera ventana del instalador y, a continuacién, retire el CD-
-ROM.



Visualizacién de las propiedades del driver de impresora

Visualizacion de las propiedades del driver de
impresora

Esta seccién explica cémo abrir las propiedades del driver de impresora desde [Dispositivos e
impresoras].

.9 Importante

* Se requiere permiso de administracién de impresoras para cambiar los ajustes de la impresora.
Inicie sesién como miembro del grupo Administradores.

* No se pueden cambiar los valores por defecto de la impresora para usuarios individuales. Los
ajustes realizados en el cuadro de didlogo de propiedades de la impresora se aplican a todos los
usuarios.

1. En el mend [Inicio], haga clic en [Impresoras e impresoras].

2. Haga clic con el botén derecho del ratén en el icono de la impresora que desee usar.

3. Haga clic en [Propiedades de impresoral].
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5. Impresién

Impresion estandar

.9 Importante

* El gjuste predeterminado es impresién diplex. Si sélo quiere imprimir una cara, seleccione

[Desactivado] para el ajuste diplex.

* Si envia un frabajo de impresién a través de USB 2.0 mientras la maquina estd en modo de bajo

consumo o en reposo, puede que aparezca un mensaje de error cuando el trabajo se haya
completado. En ese caso, compruebe que se ha imprimido el documento.

Cuando se utiliza el driver de impresora PCL 6

o » 0N

10.
11.

. Haga clic en el botén de mend de WordPad en la esquina superior izquierda de la

ventana y, a continuacién, haga clic en [Imprimir].

En la lista [Seleccionar impresora], haga clic en la impresora que desee utilizar.
Haga clic en [Preferencias].

En la lista "Tipo de trabajo:", seleccione [Impresién normal].

En la lista "Tamaiio del documento:", seleccione el tamafio del original que desea
imprimir.

En la lista "Orientacién:", seleccione [Vertical] u [Horizontal] como orientacién del
original.

En la lista "Bandeja de entrada:", seleccione la bandeja de papel que contiene el papel
en el que desea imprimir.

Si selecciona [Seleccién automdtica de bandeja] en la lista "Bandeja de entrada:", se selecciona

automdticamente la bandeja fuente dependiendo del tamafio y tipo de papel especificado.

Seleccione el tipo de papel que estd cargado en la bandeja de papel en la lista "Tipo de
papel:".

Si desea imprimir varias copias, especifique el nGmero de juegos en el cuadro "Copias:"
Haga clic en [OK].

Inicie la impresién desde el cuadro de didlogo [Imprimir] de la aplicacién.



Impresién bloqueada

Impresién bloqueada

Enviar un archivo de impresién bloqueada

R

N

. Haga clic en el botén de mend de WordPad en la esquina superior izquierda de la

ventana y, a continuacién, haga clic en [Imprimir].

En la lista "Seleccionar impresora®, seleccione la impresora que desee utilizar.
Haga clic en [Preferencias].

En la lista "Tipo de trabajo:", haga clic en [Impresién bloqueadal].

Haga clic en [Detalles...].

Especifique un ID de usuario en el cuadro "ID usuario:" y, a continuacién, especifique una

contraseiia en el cuadro "Contraseiia:".
Haga clic en [OK].

. Haga cualquier otro cambio necesario en los ajustes de impresion.

9. Haga clic en [OK].

. Inicie la impresién desde el cuadro de didlogo [Imprimir] de la aplicacién.

Impresién de un archivo de impresién bloqueada mediante el panel de
mandos

.9 Importante

* Una vez finalizada la impresién, se borra el archivo almacenado.

1.

Pulse la tecla [Inicio] en la esquina superior izquierda del panel de mandos y, a
continuacién, pulse el icono [Impresora] en la pantalla [Inicio].

-
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5. Impresién

2. Pulse la pestafa [Trab.impr.].

1mbzec3EnTEn =
A4 | A3 A4 | A4 s
I Lista trab. [Trabajos de impresion Inprimie
P Seleccionsr tioo archivo P Seleccionar D usuario
| Todos trab. ‘ | Userl H User? |

Trab. impr.hlooueac

Trah. impr.mugstra

Trab.impr.retenida
Trab. impr .almacenada

3. Pulse [Traba.impr. bloqueada]

4. Seleccione los archivos que desee imprimir.

Puede seleccionar todos los archivos de impresién bloqueados a la vez si pulsa [Sel. todos trab.]
después de seleccionar un archivo.

5. Pulse [Impr.].

6. Introduzca la contrasefia con las teclas numéricas en la pantalla de contrasefia y, a
continuacién, pulse [OK].

7. Para cambiar los ajustes de impresién del documento, pulse [A|. detallados].

8. Introduzca el nimero de copias utilizando el teclado numérico si fuera necesario, y luego
pulse [Imprimir].



Impresidn retenida

Impresion retenida

Impresién de un archivo de impresién retenida

R

10.
11.

. Haga clic en el botén de mend de WordPad en la esquina superior izquierda de la

ventana y, a continuacién, haga clic en [Imprimir].

En la lista "Seleccionar impresora”, seleccione la impresora que desee utilizar.
Haga clic en [Preferencias].

Haga clic en Impresién retenida en la lista "[Tipo de trabajo:]".

Haga clic en [Detalles...].

Especifique un ID de usuario en el cuadro "ID usuario:".

Opcionalmente, puede configurar un nombre de un archivo de impresién retenida.

Para especificar la hora de impresién del documento, seleccione la casilla de verificacién
[Establecer hora impresién] y, a continuacién, especifique la hora.

Usted puede especificar el tiempo en formato de 24 horas.

. Haga clic en [OK].

Haga cualquier otro cambio necesario en los ajustes de impresion.
Haga clic en [OK].

Inicie la impresién desde el cuadro de didlogo [Imprimir] de la aplicacién.

Imprimir un archivo de impresién retenida mediante el panel de mandos

.9 Importante

* Una vez finalizada la impresién, se borra el archivo almacenado.

1.

Pulse la tecla [Inicio] en la esquina superior izquierda del panel de mandos y, a
continuacién, pulse el icono [Impresora] en la pantalla [Inicio].
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5. Impresién

2. Pulse la pestafa [Trab.impr.].

1mbzec3EnTEn =
A4 | A3 A4 | A4 s
I Lista trab. [Trabajos de impresion Inprimie
P Seleccionsr tioo archivo P Seleccionar D usuario
| Todos trab. ‘ | Userl H User? |

Trab. impr.hlooueac

Trah. impr.mugstra

Trab.impr.retenida
Trab. impr .almacenada

3. Pulse [Trab.impr.retenidal.

4. Seleccione los archivos que desee imprimir.

Puede seleccionar todos los archivos de impresién retenida a la vez si pulsa [Sel. todos trab.]

B después de seleccionar un archivo.

5. Pulse [Impr.].
6. Para cambiar los ajustes de impresién del documento, pulse [A|. detallados].

7. Introduzca el némero de copias utilizando el teclado numérico si fuera necesario, y luego
pulse [Imprimir].
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Impresién almacenada

Impresiéon almacenada

Enviar un archivo de impresién almacenada

1. Haga clic en el botén de mend de WordPad en la esquina superior izquierda de la
ventana y, a continuacién, haga clic en [Imprimir].

2. En la lista "Seleccionar impresora"”, seleccione la impresora que desee utilizar.
3. Haga clic en [Preferencias].

4. En la lista "Tipo de trabajo:", seleccione el método de impresién que utilizar para archivos
de Impresién almacenada.

Puede seleccionar dos métodos de Impresién almacenada:

Para utilizar las funciones Impresién almacenada (Compartida) y Almacenar e imprimir
(compartido), la autenticacién debe estar habilitada de antemano. Para obtener informacién u
detallada, consulte la Guia de seguridcd@.
¢ Impresién almacenada
Almacena el archivo en la impresora y lo imprime posteriormente desde el panel de control.
e Almacenar e imprimir
Imprime el archivo y almacena el archivo en la maquina.

e Impresién almacenada (compartida)

Almacena el archivo en la méquina y permite a cualquier usuario que tenga privilegios de
impresién imprimir el archivo posteriormente utilizando el panel de mandos.

¢ Almacenar e imprimir (compartido)

Imprime el archivo inmediatamente y también almacena el archivo en la méquina. Cualquier
usuario que tenga privilegios de impresién puede imprimir cualquier archivo almacenado
posteriormente.

5. Haga clic en [Detalles...].
6. Especifique un ID de usuario en el cuadro "ID usuario:".

De forma opcional, puede establecer un nombre de archivo y una contrasefia para un archivo de
impresién almacenada.

7. Haga clic en [OK].
8. Haga cualquier otro cambio necesario en los ajustes de impresién.
9. Haga clic en [OK].

10. Inicie la impresién desde el cuadro de didlogo [Imprimir] de la aplicacién.
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5. Impresion

Impresién de un archivo de impresién almacenada mediante el panel de
mandos

.9 Importante

* Los documentos almacenados no se eliminan, ni siquiera después de que se haya completado la
impresién. Para obtener mds informacién acerca del procedimiento para eliminar los documentos,
consulte Impresién@.

1. Pulse la tecla [Inicio] en la esquina superior izquierda del panel de mandos y, a
continuacién, pulse el icono [Impresora] en la pantalla [Inicio].
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2. Pulse la pestafia [Trabajos de impresién].

zgozgutTel =
A4 A 3 A A Utilizar driver

Feormando

Lista trah. Trabajos de irmpresisn \ Imprimi-

P Seleccionar tioo archivo P Seleccionar D usuario
Todos trab. | | Userl H User? |

Trab. impr.hlooueacs

Trab. impr_retenida

Trah. impr .almacenada

3. Pulse [Trab.impr.almacenadal].

[

4. Seleccione los archivos que desee imprimir.

Puede seleccionar todos los archivos de impresién almacenados a la vez si pulsa [Sel. todos trab.]
después de seleccionar un archivo.

5. Pulse [Impr.].
Si definié la contrasefia en el driver de impresora, introdizcala ahora.

Si se seleccionan varios archivos de impresién y algunos de ellos requieren una contrasefia, la
mdquina imprimird los archivos que corresponden a la contrasefia introducida y los archivos que



Impresién almacenada

no requieran ninguna contrasefia. El nimero de archivos que va a imprimirse aparece en la

ventana de confirmacién.
6. Para cambiar los ajustes de impresién del documento, pulse [A|. detallados].

7. Introduzca el ndmero de copias utilizando el teclado numérico si fuera necesario, y luego
pulse [Imprimir].
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5. Impresion




6. Escaneo
]

Este capitulo describe funciones y operaciones de escaner de uso frecuente. Para ver informacién
adicional no incluida en este capitulo, consulte Escaneo® en el CD-ROM incluido.

Procedimiento bdsico al utilizar la funcién
Escanear a carpeta

.9 Importante

e Antes de realizar este procedimiento, consulte Escaneo® y confirme los detalles del ordenador
de destino. Consulte también Conexién de la méquina/ Ajustes del sisema@ y registre la
direccién del ordenador de destino en la libreta de direcciones.

1. Pulse la tecla [Inicio] en la esquina superior izquierda del panel de mandos y, a
continuacién, pulse el icono [Escaner] en la pantalla [Inicio].
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2. Compruebe que no haya ajustes previos.
Si hubiera algun ajuste anterior, pulse la tecla [Reiniciar].

3. Pulse la pestaia [Carpetal.

Carpeta
=

e reg.mHEntr. manuat” Reciente,"

[ Free [ s [ oo [ er oo [
Looo01] [on007) [o0012)d [o00131&

ABCD COMPA |KYOTO OFFT ||Branch_01 ||Branch
WY CE

Tipo alim. orig. [RIFE]

4. Coloque los originales.
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6. Escaneo

5. Sifuera necesario, especifique los ajustes de escaneo segun el original que vaya a

escaneadar.

Est. arch. escan.

[ Carpeta

‘ D Dest. cary

El R EREE R

[C] Coomzlass  |[Kooorslask
ABCD COMPA Branch_01 |[Branch_02
NY

[ E-mail

Ajustes de escaneq

~
Dens. ato u

g

ombre / Tipo arch.

C00007]
KYOTO OFF1
CE

Texto | Asunto Seguridad | Nombre rer

Ejemplo: escanear el documento en modo color o diplex y guardarlo como archivo PDF.
 Pulse [Ajustes de escaneo] y luego pulse [A todo color: Texto/Foto] en la pestafia [Tipo
original].

¢ Pulse [Tipo alim. orig.] y luego pulse [Orig. 2 caras].

B ¢ Pulse [PDF] bajo [Nombre / Tipo arch. envio].
6. Especifique el destino.

Puede especificar varios destinos.

7. Pulse la tecla [Inicio].

Creacién de una carpeta compartida en un equipo con Windows/
Confirmacién de la informacién de un equipo

Los siguientes procedimientos explican cémo crear una carpeta compartida en un ordenador con
Windows, y cémo confirmar informacién del ordenador. En estos ejemplos, el sistema operativo es
Windows 7 Ultimate y el ordenador es miembro de un dominio de red. Escriba la informacién

confirmada.

Paso 1: confirmar el nombre de usuario y el nombre del ordenador

Confirme el nombre de usuario y el nombre del ordenador al cual enviard los documentos escaneados.
1. En el meny [Inicio], seleccione [Todos los programas] y, a continuacién, haga clic en
[Simbolo del sistema].
2. Introduzca el comando "ipconfig/all", y luego pulse la tecla [Introducir].
3. Confirme el nombre del ordenador.

El mombre del ordenador se muestra bajo [Nombre Host]
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Procedimiento bdsico al utilizar la funcién Escanear a carpeta

También puede confirmar la direccién IPv4. La direccién mostrada en [Direccién IP] es la direccién
IPv4 del ordenador.

4. Luego, introduzca el comando "set user" y pulse la telca [Entrar]. (asegurese de dejar un
espacio entre "set" y "user".)

5. Confirme el nombre de usuario.

El nombre de usuario se muestra bajo [USERNAME] (NOMBREDEUSUARIO).

Paso 2: cree una carpeta compartida en un ordenador en el que se ejecute Microsoft
Windows

Cree una carpeta de destino compartida en Windows y habilite que se pueda compartir. En el siguiente
procedimiento, se utiliza a modo de ejemplo un ordenador con Windows 7 Ultimate y que participa en
un dominio.

.9 Importante

* Para crear una carpeta compartida deberd iniciar sesién como miembro de un grupo de
administradores.

¢ Si"Cualquiera" se ha dejado seleccionado en el paso 4, la carpeta compartida creada serd
accesible por todos los usuarios. Esto comporta un riesgo en la seguridad, por lo que
recomendamos que proporcione derechos de acceso sélo a usuarios especificos. Utilice el
siguiente procedimiento para quitar "cualquiera” y especificar derechos de acceso a usuarios.

1. Cree una carpeta segun el mismo procedimiento que realizaria para crear una carpeta
normal, en la ubicacién que usted decida en el ordenador.

2. Haga clic con el botén derecho del ratén sobre la carpeta y, a continuacién, clic en
[Propiedades].

Al utilizar Windows XP, haga clic con el botén derecho del ratén sobre la carpeta y luego clic en
[Compartir y seguridad].

3. Enla pestafia [Compartir], seleccione [Compartir avanzado...].
Al utilizar Windows XP, en la pestaiia [Compartir], seleccione [Compartir esta carpetal].
Vaya al paso 5.

4. Marque la casilla [Compartir esta carpetal.

5. Haga clic en [Permisos].

6. En lalista [Nombre de grupos o usuarios:], seleccione "Todos" y, a continuacién, haga
clic en [Eliminar].

7. Haga clic en [Agregar...].
8. En la ventana [Seleccionar usuarios o grupos], haga clic en [Avanzado...].

9. Especifique uno o mds tipos de objetos, seleccione una ubicacién y, a continuacién, haga
clic en [Buscar ahora].
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10.

11.
12.

13.

En la lista de resultados, seleccione los grupos y usuarios a los que desea dar acceso y
luego haga clic en [Aceptar].

En la ventana [Seleccionar usuarios o grupos], haga clic en [Aceptar].

En la lista [Nombre de grupos o usuarios:], seleccione un grupo o usuario y luego, en la
columna [Permitir] de la lista de permisos, seleccione la casilla de verificacién [Control
total] o [Cambiar].

Configure los permisos de acceso para cada grupo y usuario.

Haga clic en [Aceptar].

Paso 3: especificacién de privilegios de acceso para la carpeta compartida creada

Si desea especificar privilegios de acceso para la carpeta que ha creado, con el fin de permitir a otros

usuarios o grupos acceder a la misma, configure la carpeta de este modo:

1.

o » 0N

Haga clic con el botén derecho del ratén sobre la carpeta creada en el paso 2 mas arriba
y, a continuacién, haga clic en [Propiedades].

En la pestafia [Seguridad], selecciones [Editar...].
Haga clic en [Agregar...].
En la ventana [Seleccionar usuarios o grupos], haga clic en [Avanzado...].

Especifique uno o maés tipos de objetos, seleccione una ubicacién y, a continuacién, haga
clic en [Buscar ahoral.

En la lista de resultados, seleccione los grupos y usuarios a los que desea dar acceso y
luego haga clic en [Aceptar].

7. Enla ventana [Seleccionar usuarios o grupos], haga clic en [Aceptar].

8. En la lista [Nombre de grupos o usuarios:], seleccione un grupo o usuario y luego, en la

columna [Permitir] de la lista de permisos, seleccione la casilla de verificacién [Control
total] o [Cambiar].

Pulse dos veces [Aceptar].

Registrar una carpeta SMB

—

o M 0N

. Pulse la tecla [Herramientas usuario/ Contador].

Pulse [Gestién libreta direcciones].

Compruebe que [Programar/Cambiar] se haya seleccionado.
Pulse [NuevoProg.].

Pulse [Cambiar] bajo "Nombre".

Aparecerd la pantalla de registro de nombre.



Procedimiento bdsico al utilizar la funcién Escanear a carpeta

6. Introduzca el nombre y, a continuacién, pulse [OK].

7. Pulse la tecla para la clasificacién que desee utilizar en "Seleccionar titulo”.

| MNombres. H\m‘o. Autent.” Froteccion || Dst.fax |E

Plorrbre

PVisualizacion teclas  [Eepeealtgited] P1 de 1l

PSeleccionar titulo

Titula 1 Frec. ’mmm’m’m
Titulo 2 Frec. mmmmm
Tituio 3 [ree | 0 2 |1

Puede seleccionar las siguientes teclas:

¢ [Frec.]: se agrega a la pdgina que se muestra en primer lugar.

« [AB], [CD], [EF], [GH], [UK], [LMN], [OPQ], [RST], [UVW], [XYZ], [1] a [10]: afiadidas a la

lista de elementos del titulo seleccionado.

Puede seleccionar [Frec.] y una clave adicional para cada titulo. u

8. Pulse [Info. Autent.] y, a continuacién, pulse [YAv.Pdg].

| MNombres. H\m‘o. Autent.” Froteccion || Dst.fax |E

Porrbre

P12 de

PVisualizacion teclas

Titula 1 Frec. ’mmm’m’m

PSeleccionar titulo

Titulo 2 Frec. mmmmm
Tituio 3 MRree | 0 2 |1

9. Pulse [Espec. otra info autent.] en el lateral derecho de Autenticacién de carpeta.

Cuando se selecciona [No especificar], se aplican el nombre de usuario y la contrasefia de SMB
que haya especificado en "Nombre de usuario/Contrasefia predeterminados (Enviar)" de los

ajustes de Transferencia de archivos.
10. Pulse [Cambiar] en "Nomb usu inicio sesion".
11. Introduzca el nombre de usuario del ordenador de destino y, a continuacién, pulse [OK].
12. Pulse [Cambiar] en "Contrasefia inicio sesién".
13. Introduzca la contrasefia del ordenador de destino y, a continuacién, pulse [OK].
14. Vuelva a introducir la contraseiia para confirmar y luego pulse [OK].

15. Pulse [Carpeta].
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6. Escaneo

16. Compruebe que [SMB] se haya seleccionado.

Prograrar/Carnbiar Libreta de direcciones

‘ MNombres H\m‘o. Autent.” Froteccion || Dst.fax |E

| M8 Il FIP || NCP

Pulse [Examinar la red] para seleccionar La carpets co
PRuta

Exarninar la red

17. Pulse [Cambiar] o [Examinar la red] y especifique la carpeta.

Para especificar una carpeta, puede introducir manualmente la ruta o buscar la carpeta

examinando la red.
18. Pulse [Prueba conex.] para comprobar que la ruta es correcta.

19. Pulse [Salir].

B Si la prueba de conexién falla, compruebe la configuracién y vuelva a intentarlo.

20. Pulse [OK].
21. Pulse [Salir].

22. Pulse la tecla [Herramientas usuario/ Contador].

Localizar manualmente la carpeta SMB

1. Pulse [Cambiar] en "Ruta".
2. Introduzca la ruta donde se encuentra la carpeta.

Por ejemplo: si el nombre del ordenador de destino es "User" y el nombre de la carpeta es
"Share", la ruta serd \\User\Share.

Prograrnar/Carnbiar Libreta de direcciones

MNombres H\nfo. Autent.” Proteccidn || Dst.fax |E

| VB Il FP Il NCP

Pulse [Examinar la red] para seleccionar L carets co

PFRuta

Examninar la red
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Procedimiento bdsico al utilizar la funcién Escanear a carpeta

Si la red no permite obtener automdticamente direcciones IP, incluya la direccién IP del ordenador
de destino en la ruta. Por ejemplo: si la direccién IP del ordenador de destino es "192.168.0.191"
y el nombre de la carpeta es "Share", la ruta serd \\192.168.0.191\Share.

3. Pulse [OK].

Si el formato de la ruta introducida no es correcto, aparece un mensaje. Pulse [Salir] y vuelva a

introducir la ruta.

Localizar la carpeta SMB con la funcién Examinar la red

1. Pulse [Examinar la red].
Aparecen los ordenadores cliente que comparten la misma red que la maquina.

La presentacién de la red sélo incluye los ordenadores cliente a los que usted tenga acceso

autorizado.
2. Seleccione el grupo que contiene el ordenador de destino.
3. Seleccione el nombre del ordenador en el ordenador de destino.

Aparecen las carpetas compartidas que contiene.

Exarninar la red

[ 10 | 202 | s toC0ET

il WORKGROUP

Puede pulsar [Subir un nivel] para pasar de un nivel a otro.
4. Seleccione la carpeta que desea registrar.

5. Pulse [OK].

Eliminar una carpeta SMB registrada

1. Pulse la tecla [Herramientas usuario/ Contador].

2. Pulse [Gestidn libreta direcciones].

3. Compruebe que [Programar/Cambiar] se haya seleccionado.
4. Seleccione el nombre cuya carpeta desea eliminar.

Pulse la tecla del nombre o introduzca el ndmero registrado con las teclas numéricas.
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Puede efectuar una bisqueda por nombre registrado, cédigo de usuario, nimero de fax, nombre
de carpeta, direccién de e-mail o destino de IP-Fax.

Pulse [Carpeta].

Pulse en el protocolo que no estd seleccionado actualmente.
Aparecerd un mensaje de confirmacién.

Pulse [Si].

Pulse [OK].

Pulse [Salir].

Pulse la tecla [Herramientas usuario/ Contador].

Introducir la ruta al destino manualmente

1.

Pulse [Entr. manual].

Carpeta
D Dest. carpet[’

‘ M reg._,_HEntr. manuaLH Recienteﬂ|

Loon01] [00007] L0001 21ds [oo013]a ‘

ABCD COMPA KYOTO OFFT|Branch_01 |Branch_0Z
KV CE

Pulse [SMB].

Pulse [Entr. manual] en el lado derecho del campo de la ruta de acceso.
Introduzca la ruta de acceso para la carpeta.

En el siguiente ejemplo, el nombre de la carpeta compartida es "usuario" y el nombre del
ordenador es "deskO1":

\\desk01\user
Pulse [OK].

Dependiendo de los ajustes del destino, introduzca el nombre de usuario para iniciar
sesién en el ordenador.

Pulse [Entr. manual] a la derecha del campo de nombre de usuario para visualizar el teclado en
pantalla.

Dependiendo de los ajustes del destino, introduzca la contrasefia para iniciar sesién en el
ordenador cliente.

Pulse [Entr. manual] para que la contrasefia permita visualizar la pantalla téctil.



Procedimiento bésico al utilizar la funcién Escanear a carpeta

8. Pulse [Prueba conex.].
Se realiza una prueba de conexién para comprobar si la carpeta compartida especificada existe.
9. Compruebe el resultado de la prueba de conexién y luego pulse [Salir].

10. Pulse [OK].
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6. Escaneo

Procedimiento bésico para enviar archivos
escaneados por e-mail

1. Pulse la tecla [Inicio] en la esquina superior izquierda del panel de mandos y, a

continuacién, pulse el icono [Escdner] en la pantalla [Inicio].
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B 2. Compruebe que no haya ajustes previos.
Si hubiera algin ajuste anterior, pulse la tecla [Reiniciar].

3. Seleccione la pestafia [E-mail].

Blisa. dest,

Carpeta \

= | 12 reg.__,HEntr. manuaLHReciente,_‘

[T [00002] [00003] [o0004]
ABCD COMPA, VOKOHAMA 0 BERLIN OFF LONDO

[ooo07} Lonnos] Looo1o] Looo11]

4. Coloque los originales.
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Procedimiento bdsico para enviar archivos escaneados por e-mail

5.

9.

Si fuera necesario, especifique los ajustes de escaneo segun el original que vaya a
escanear.

Est. arch. escan.

[ Carpeta

‘ Direccion
Ajustes de escaneo

DI E R EE S

[ o001 Co0002] (oo003) Co0004] C00005] 4

ABCD COMPA | YOKOHAMA O |BERLIN OFF | LONDON OFF NEW YOFK 0|

14 FRICE |1 IcE FFICE |9

(00007} L0008} [ [00011] [CRTY 4

KYOTO OFF 1 [BETJING OF |SHANGHAL [ HONG KONG. (Branch_01 |8
[i3 Fice OFFICE | OFFICE

Texto | Asunto Seguridad | Nombre rer

Ejemplo: escanear el documento en modo color o diplex y guardarlo como archivo PDF.

 Pulse [Ajustes de escaneo] y luego pulse [A todo color: Texto/Foto] en la pestafia [Tipo
original].

¢ Pulse [Tipo alim. orig.] y luego pulse [Orig. 2 caras].
¢ Pulse [PDF] bajo [Nombre / Tipo arch. envio].
Especifique el destino.
Puede especificar varios destinos.
Para especificar el remitente del e-mail, pulse [Nombre remit.].
Para utilizar la funcién MDN (Message Disposition Notification), pulse [Nofif. de RX].

Si selecciona [Notif. de RX], el remitente del correo electrénico seleccionado recibird una
notificacién cuando el destinatario del correo electrénico lo haya abierto.

Pulse la tecla [Inicio].

Registrar un destino e-mail

Pulse la tecla [Herramientas usuario/ Contador].

Pulse [Gestidn libreta direcciones].

Compruebe que [Programar/Cambiar] se haya seleccionado.
Pulse [NuevoProg.].

Pulse [Cambiar] bajo "Nombre".

Aparecerd la pantalla de registro de nombre.

Introduzca el nombre y, a continuacién, pulse [OK].
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6. Escaneo

7. Pulse la tecla para la clasificacién que desee utilizar en "Seleccionar titulo”.

| MNorrbres. H\m‘o. Autent.” Proteccion || Dst.fax |E

Marrbre

PVisualizacion teclas 1 de

Titulo 1 Free., || & [ o [ e [ ot 1]

PSeleccionar titulo

Titulo 2 Frec. mmmmm
Titulo 3 [Ree | 1 [ 2 | 1

Puede seleccionar las siguientes teclas:

 [Frec.]: se agrega a la pdgina que se muestra en primer lugar.

« [AB], [CD], [EF], [GH], [UK], [LMN], [OPQ], [RST], [UVW], [XYZ], [1] a [10]: afadidas a la

lista de elementos del titulo seleccionado.

Puede seleccionar [Frec.] y una clave adicional para cada titulo.

B 8. Pulse [E-mail].

9. Pulse [Cambiar] en "Direccién e-mail".

ﬂ‘ Dst.fax H E-mmail H Carpeta ||Aﬁadiragrupo|
I - |
FInternet Fax H Solo desting Internet Fax ‘

lo estd disponible para internet fax o el envio de un e-mail por fa.

10. Introduzca la direccién de correo electrénico.

P AR —_—_—_"—"m_———.
Direccion de e-mail

Introduzea La direccion de e-mail ¥ pulse [OK].
m

11. Pulse [OK].

116



Procedimiento bdsico para enviar archivos escaneados por e-mail

12. Seleccione [Destino E-mail/Internet Fax] o [Sélo destino Internet Fax].

Si se especifica [Destino E-mail/Internet Fax], las direcciones de e-mail registradas aparecen tanto
en la visualizacién de direcciones de Internet fax como en la de direcciones de e-mail de la
pantalla de funcién de fax y en la visualizacién de direcciones de la pantalla de funcién de

escdner.

Si se selecciona [Sélo destino Internet Fax], las direcciones de e-mail registradas sélo aparecen en
la visualizacién de Internet Fax de la pantalla de funcién de fax.

13. Si desea usar Internet Fax, especifique si quiere usar "Enviar por serv. SMTP".
14. Pulse [OK].
15. Pulse [Salir].

16. Pulse la tecla [Herramientas usuario/ Contador].

Eliminar un destino e-mail

-

. Pulse la tecla [Herramientas usuario/ Contador].

Pulse [Gestidn libreta direcciones].

Compruebe que [Programar/Cambiar] se haya seleccionado.

A @0 N

Seleccione el nombre cuya direccién de e-mail desea eliminar.

Pulse la tecla del nombre o introduzca el ndmero registrado con las teclas numéricas. Puede
efectuar una bisqueda por nombre registrado, cédigo de usuario, nimero de fax, nombre de
carpeta, direccién de e-mail o destino de IP-Fax.

5. Pulse [E-mail].
6. Pulse [Cambiar] en "Direccién e-mail".
7. Pulse [Elim todo] y seguidamente pulse [OK].
8. Pulse [OK].
9. Pulse [Salir].
10. Pulse la tecla [Herramientas usuario/ Contador].
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6. Escaneo

Introduccién manual de una direccién e-mail

1. Pulse [Entr. manuall].

Ajustes de escaneo

———

e reg.mHEntr. manuat” Reciente,"

Der. auto | W [ [ Frec. | 48 oo | EF | e | k|
1o iy IRNEC [00002] 100003 00004
e [ e ABCD COMPA ||YOKOHAMA O|(BERLIN OFF [[LONDON
Tipo alim. orig. [RIER} - (NY FFICE 1CE ICE
I 1 [rooo07 |[£oan0s; [ronoron llcooarry

2. Introduzca la direccién de correo electrénico.

3. Pulse [OK].
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Procedimiento bésico para almacenar archivos escaneados

Procedimiento bésico para almacenar archivos
escaneados

.9 Importante

* Es posible especificar una contrasefia para cada archivo almacenado. Otros usuarios de la misma
red de drea local pueden acceder a los archivos que no estdn protegidos por contrasefia
mediante DeskTopBinder. Le recomendamos que proteja con conirasefias los archivos
almacenados, para que no tengan un uso no autorizado.

* Se puede perder el archivo de escaneo almacenado en la mdquina si se produce algin tipo de
error. No se recomienda que utilice el disco duro para almacenar archivos importantes. El
proveedor no serd responsable de los dafios derivados de la pérdida de archivos. Para el
almacenamiento de archivos a largo plazo, recomendamos utilizar DeskTopBinder. Para conocer
mds detalles, consulte con su representante comercial local o consulte la documentacién de
DeskTopBinder.

continuacién, pulse el icono [Escdner] en la pantalla [Inicio].

1. Pulse la tecla [Inicio] en la esquina superior izquierda del panel de mandos y, a u

=
=2
IS
(=3
=4
=

0pIGaI Xed

ES CJS113
2. Compruebe que no haya ajustes previos.
Si hubiera algun ajuste anterior, pulse la tecla [Reiniciar].

3. Coloque los originales.
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6. Escaneo

4. Pulse [Alm. arch.].

“ Alrm. arch. |“| Est. arch. escan. ”

Camb.List.dest. §  Vista previa

J E-rrail I Carpeta

Direccicn et

‘ M2 reg.mHEmr. manuat“Reciemt@,| [
Frec. || 4B || CD || EF || GH || TJK || LMN || OPQ [ RST /W

Loonor] Loon02] Lo0003] To0004] Loonns] Lo
ABCD COMPA [YOROHAMA OBERLIN OFF||LONDON OFF [NEW YORK O LOS
KV FFICE ICE ICE FFICE S

00007 [z oonosy [ ooot o3 I[eoootiy llcoooiz3ass  {[eooo

5. Pulse [Almacenar en HDD].
6. Sifuera necesario, especifique informacién del archivo como [Nombre de usuario],
[Nombre de archivo] y [Contraseiia].
¢ Nombre de usuario

Pulse [Nombre de usuario] y, a continuacién, seleccione un nombre de usuario. Para

B especificar un nombre de usuario no registrado, pulse [Entr. manual] y, a continuacién,

intfroduzca el nombre. Tras especificar un nombre de usuario, pulse [OK].
¢ Nombre de archivo

Pulse [Nombre de archivo], intfroduzca un nombre de archivo y, a continuacién, pulse [OK].
¢ Contrasefia

Pulse [Contrasefia], intfroduzca una contrasefia y, a continuacién, pulse [OK]. Vuelva a

introducir la contrasefia para confirmarla 'y, a continuacién, pulse [OK].

7. Pulse [OK].

Si fuera necesario, pulse [Ajustes de escaneo] para especificar ajustes del escédner como

la resolucién y el tamafio de escaneo.

9. Pulse la tecla [Inicio].

Comprobacién de un archivo almacenado seleccionado de la lista

Esta seccién explica cémo mostrar la vista previa de un archivo seleccionado de la lista de archivos

almacenados.
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Procedimiento bésico para almacenar archivos escaneados

1. Pulse [Selec arch almac].

J E-rmail [ Carpeta

| i reg.__,HEntr. manuat” Reciente_z,_‘

n Dens. auto u

[ooon1] [ooo0z2] [oo003] [o0004]
2 ABCD COMPA||YOKOHAMA O|BERLIN OFF [|LONDON
Tipo alim. orig. @m NY FFICE 1CE ICE

[oo007}

[00008] [{TID)] L0111
flomhre / T\uu arch. eﬂwu KYOTO OFFI

BEIJING OF || SHANGHAT  ||HONG K
FICE OFFICE OFFICE

CE

2. Enla lista de archivos almacenados, seleccione el archivo que desea comprobar.
Puede seleccionar més de un archivo.

3. Pulse [Vista previa].
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6. Escaneo

Especificacion del tipo de archivo

Esta seccién explica el procedimiento de especificacién del tipo de archivo que quiere enviar.

Se pueden especificar los tipos de archivo al enviar archivos por e-mail o mediante la opcién Escanear
a carpeta, al enviar archivos almacenados por e-mail o Escanear a carpeta y al guardar archivos en

un dispositivo de memoria extraible.
Puede seleccionar uno de los siguientes tipos de archivo:
* Una pdgina: [TIFF/JPEG], [PDF], [PDF compresién alta], [PDF/A]

Si selecciona un tipo de archivo de una pdgina al escanear varios originales, se crea un archivo
para cada pégina y el nimero de archivos enviados es el mismo que el nimero de péginas
escaneadas.

* Multipdgina: [TIFF], [PDF], [PDF compresién alta] ,[PDF/A]

Si selecciona un tipo de archivo con miltiples pdginas cuando escanea miltiples originales, las
pdginas escaneadas se combinardn y enviardn como un Gnico archivo.

Los tipos de archivo que puede seleccionar variardn dependiendo de los ajustes de escaneo y de

otras condiciones. Para obtener mds informacién acerca de los tipos de archivos, consulte

Esccneo@.

—
.

Pulse [Nombre / Tipo arch. envio].

J E-mail [ Carpeta

e reg.mHEntr. manuat” Reciente,"

Free. || %8 [[co [ & [ v [ x|
Looo01] [on00z] [00003] [00004]
ABCD COMPA{[YCKOHAMA O[|BERLIN OFF |LONDON
N FFICE ||ICE ICF
[QULUTEN) [ooo10] Looo11]
BELJING OF [SHAKGHAT [ HOND K
FICE DFFICE ||OFFICE

| 2
pEmn
O I ﬂj

Tipo alim. orig. [RIFE]

[QUIITE
Nombre / Tino arch. envio| |KyOTO OFFI

CE

Selec arch almac |

Nombre / Tipo arch. envio OK

Seleccione un ftem.
»Tio de archivo

[ e | FOF | PO comoresisnatta | PoF/A
W Ajuste archivo POF

Lrontre oo [ > v 0001 JIETTES

3. Pulse [OK].



Especificacién de Ajustes de escaneo

Especificacion de Ajustes de escaneo

1. Pulse [Ajustes de escaneo].

J E-rrail [ Carpeta

| N2 reg.__,HEntr. manuat” Reciente_z,_‘

Frec. ’mmmmmﬂ

Coooo1] Lonooz] Lo0003)
ABCD COMPA ||'YOKOHAMA O(BERLIN OFF
WY FFICE ICE

Lo0004]
LONDON
ICE

G Lo0010]
BEIJIMG OF || SHANGHAT
FICE OFFICE

- [o0007]
flombre / Tipo arch. envio|  |Ky0TO OFF I
CE

L00011]
HONG K
OFFICE

2. Especifique la resolucién, tamaiio de escaneo y los otros ajustes segin sea necesario.

Ajustes de escanen

J Tipo original [ Resolucion I Tamafio escaneo

—

Seleccione tipo original.

‘Blaﬂco/Negro: Texto” BAN: TeictorLineas H B/M: Texto/Foto

o

Escala de arises

‘A todo color: Texto/Foto ||A todo calar: Foto brilw‘

Seleccion color auto

3. Pulse [OK].
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/. Document Server
]

Este capitulo describe funciones y operaciones de Document Server de uso frecuente. Para ver
informacién adicional no incluida en este capitulo, consulte Copiadora/Document Server® en el CD-

-ROM incluido.

Almacenamiento de datos

En esta seccién se describe el procedimiento para almacenar documentos en Document Server.
.9 Importante

¢ Al acceder a un documento con una contrasefia correcta, el documento permanece seleccionado
incluso después de que las operaciones se hayan completado, y otros usuarios podrian acceder a
él. Cuando haya terminado, pulse la tecla [Reiniciar] para cancelar la seleccién del documento.

* El nombre de usuario registrado en un documento almacenado en Document Server sirve para
identificar al creador del documento y el tipo de documento. No es para proteger a documentos
confidenciales de ofros.

¢ Cuando el escaner enciende la transmisién de fax o escaneo, asegirese de que el resto de las
operaciones hayan concluido.

Nombre de archivo

Se adjunta automdticamente un nombre de archivo como "COPY0001" y "COPY0002" al
documento escaneado. Puede cambiar el nombre del archivo.

Nombre de usuario

Puede registrar un nombre de usuario para identificar el usuario o grupo de usuario que almacené
los documentos. Para asignarlo, seleccione el nombre de usuario registrado en la Libreta de
direcciones o introduzca el nombre directamente. Dependiendo de la configuracién de seguridad,
[Privilegios acceso] pueden aparecer en lugar de [Nomb usu]. Para obtener mds informacién
acerca de la libreta de direcciones, consulte Conexién de la méaquina,/ Ajustes del sistema®.

Contrasena

Para evitar impresiones no autorizadas, puede especificar una contrasefia para los documentos
almacenados. Sélo se puede acceder a un documento protegido si se introduce su contrasefia. Si
se ha definido una contrasefiq, el icono con forma de llave aparecerd a la izquierda del nombre
del archivo.
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7. Document Server

1. Pulse la tecla [Inicio] disponible en la esquina superior izquierda del panel de mandos y,
a continuacién, pulse el icono de [Document Server] en la pantalla [Inicio].

=4
=l

0pIgnal XeJ

Es cisiis
2. Pulse [A pantalla escaneo]

3. Pulse [Nombre de usuario].

4. Especifique un nombre de usuario y, a continuacién, pulse [OK].

Los nombres de usuario mostrados son nombres que se registraron en la Libreta de direcciones.
Para especificar un nombre que no se muestra en la pantalla, pulse [Entrada manual] y, a
continuacién, introduzca un nombre.

5. Pulse [Nombre de archivo].

6. Introduzca un nombre de archivo y pulse [OK].
7
8

Pulse [Contrasefal.

Escriba una contraseiia con el teclado numérico y, a continuacién, pulse [OK].

Puede usar de cuatro a ocho digitos para la contrasefia.
9. Para comprobar la contrasefiq, introdizcala de nuevo y, a continuacién, pulse [OK].
10. Coloque el original.
11. Especifique las condiciones de escaneado del original.
12. Pulse la tecla [Inicio].
Se escanea el original. Se guarda el documento en Document Server.

Después del escaneo, se mostrard una lista de documentos almacenados. Si la lista no aparece,
pulse [Finalizar escaneo].
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Impresién de documentos almacenados

Impresiéon de documentos almacenados

Imprime los documentos almacenados en Document Server.
A continuacién se indican los documentos que puede especificar en la pantalla de impresién:
* Bandeja de papel
* Elndmero de impresiones
* [Acabado] ([Finisher], [Plegar])
* [Portada/Separ.] ([Portada], [Contraportadal, [Designar/Capitulo], [Separador])
o [Editar/Sello] ([Aj. margen], [Sello])

* [2 caras / Libro] ([Impresién 1 cara], [2 caras Arriba a arriba], [2 caras Arriba a abajo], [Especif.
pdags. duplex], [Folleto], [Revista])

Para obtener informacién detallada sobre cada funcién, consulte Copiadora/Document Server®.

1. Seleccione un documento que se vaya a imprimir.

Tipo |N0mbre de usuario |Nombre de archivo| Fecha \ Paa. |
-

|
| O |users [COPY000S [5Ee | 5|
[ @ lserd I00PY00D4 e | 5 |
| O |users [COPY0003 [5Ee | 5|
[ @ lserz [C0PY000Z [7Ee | 5 |
[ D |usert IooPYo001 [7Ee. 5 |

2. Cuando vaya a imprimir dos 0 més documentos al mismo tiempo, repita el paso 1.
Pueden imprimirse hasta 30 documentos.

3. Para especificar las condiciones de impresién, pulse [A pant.impr.] y, a continuacién,
configure los ajustes de impresién.

4. Introduzca el ndmero de copias impresas mediante el teclado numérico.
La cantidad méxima que se puede definir es 999.

5. Pulse la tecla [Inicio].
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8. Web Image Monitor

Este capitulo describe funciones y operaciones mas frecuentes de Web Image Monitor Para ver
informacién adicional no incluida en este capitulo, consulte Cémo conectar la mdquina/ Ajustes del

sistema@ en el CD-ROM incluido o la Ayuda de Web Image Monitor.

Visualizacién de la pégina principal

En esta seccidn se explica qué es la pagina de inicio y cémo se accede a Web Image Monitor.

.9 Importante

¢ Cuando infroduzca una direccién IPv4, no empiece los segmentos con ceros. Por ejemplo: Si la
direccién es "192.168.001.010", deberd escribirla como "192.168.1.10".
1. Inicie el navegador web.

2. Introduzca "http://(direccién IP o nombre de host de la mdquina)/" en la barra de URL
del navegador web.

Aparecerd la pdgina principal de Web Image Monitor.

Si el nombre de host de la mdquina estd registrado en el servidor DNS o WINS, puede
introducirlo.

Al ajustar el protocolo SSL, un protocolo para comunicacién cifrada, en el entorno en que se
emiten las autenticaciones del servidor, escriba "https://(direccién IP o nombre de host de la

méquina)/". u

Web Image Monitor estd dividido en las siguientes dreas:

I Web Image Monitor I
ainiio
[Espatiol 9] [@)pter @ 2 3
i eswconnfomacsn > ure00L = camentario
| : W Nombre dshost £ MFPOO1
1 @ o= os > on
[ rebinoriachainen» |
- _
VA Eniaces ordcicos \ =
—
Alerta Estado
™ plerta (Oitem(s)) W Sistema @) Estado ok 5
= ensaies Otam(s) a Toner a4 Estado oK
W Bandeia de entrada () Fin del papel
® Bandeia salida J Estado 0k
[ comprabar detalies |

ES CKD001

1. Area del mend

Si usted selecciona un item de mend, se mostrard su contenido.
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8. Web Image Monitor

. Area de encabezado

Aparece el cuadro de didlogo para cambiar al modo de usuario y al modo del administrador, y se muestra
el mend de cada modo.

Aparecen el vinculo a la ayuda y el cuadro de didlogo para realizar una bisqueda por palabras clave.

. Actudlizar/ayuda

(©) (Actualizar): Pulse [ en la esquina superior derecha del espacio de trabajo, para actualizar la
informacién de la maquina. Si desea actualizar toda la pantalla, haga clic en el botén [Actualizar] del
navegador.

@ (Ayuda): utilice la Ayuda para ver o descargar los contenidos de los archivos de ayuda.

. Area de informacién bdsica

Exhibe la informacién bésica de la maquina.

. Area de trabajo

Muestra los contenidos del elemento seleccionado en la zona de mend.



Visualizacién de los documentos de fax recibidos mediante Web Image Monitor

Visualizacién de los documentos de fax
recibidos mediante Web Image Monitor

1.
2.

Inicie Web Image Monitor.

Haga clic en [Archivo recibido por fax] en el ment [Trabajo impresién/ Archivo
almacenado] del panel izquierdo.

Si ha registrado un cédigo de usuario para el archivo de recepcién almacenado,
introduzca el cédigo y, a continuacién, pulse [OK].

Si el cédigo de usuario programado se eliminé de la libreta de direcciones, aparecerd un mensaje
para informar de que el cédigo de usuario introducido no es correcto. En este caso, vuelva a

programar el cédigo de usuario.

Haga clic en el icono de propiedad &l del documento de fax que desee.

5. Visualice el contenido del documento de fax.

6. Para descargar el documento de fax recibido, seleccione [PDF], [PDF/A] o [Varias

péginas: TIFF] y, a continuacién, haga clic en [Descargar].

Cuando seleccione [PDF], realice los "Ajustes de seguridad archivo PDF" necesarios antes de
hacer clic en [Descargar]. Se inicia Adobe Acrobat Reader/Adobe Reader y se muestra el

documento seleccionado.

Cierre Web Image Monitor.
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9. Reposicion de papel y téner
|

En este capitulo se explica cémo cargar papel en la bandeja de papel y los tamafios y tipos de papel
recomendados.

Carga de papel en la bandeja 1
W2 Importante )

¢ Cuando se agota el papel cargado en el lado derecho de la bandeja 1, el papel del lado
izquierdo se desplaza automdticamente hacia la derecha. No saque la bandeja 1 mientras ésta
estd moviendo papel; espere hasta que ya no oiga ningin ruido proveniente de la bandeja.

* En la pila derechq, alinee el borde derecho del papel con el borde derecho de la bandeja. En la
pila izquierda, alinee el borde izquierdo del papel con el borde izquierdo de la bandeja.

o (@ Region A (principalmente Europa y Asia)
La bandeja 1 solo tiene capacidad para papel A4 L. Si quiere imprimir en papel de 81/5 x 110
desde la bandeja 1, péngase en contacto con el representante de servicio técnico.

o (@ Region B (principalmente Norteamérica)
La bandeja 1 puede contener papel de 81/, x 110 solamente. Si desea imprimir en papel A4l
desde la bandeja 1, péngase en contacto con el representante del servicio técnico.

1. Tire con cuidado de la bandeja 1 hasta que se detenga.

CJW105
2. Cuadre el papel y coléquelo con el lado de impresién hacia abajo.
No apile el papel mas alld de la marca de limite.

¢ Bandeja totalmente extraida
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9. Reposicién de papel y téner

CJw106

* Mitad izquierda de la bandeja extraida

cJw107

3. Empuje suavemente la bandeja de papel hasta introducirla totalmente.

* Puede cargar papel aunque la bandeja 1 se esté utilizando. Es correcto sacar la mitad izquierda

n de la bandeja mientras se estd utilizando la bandeja 1.
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Carga de papel en la Unidad de bandeja A3/11 x 17

Carga de papel en la Unidad de bandeja
A3/11x17

L9 Importante

o (@Region A (principalmente Europa y Asia)
La bandeja A3/11 x 17 solo puede contener papel A3, Si desea imprimir en papel A4, B4
JISE, 11 x 1702, 81/, x 1412, o bien 81/, x 1100, péngase en contacto con su representante
del servicio técnico.

e {Dregion B (principalmente Norteamérica)
La bandeja A3/11 x 17 solo puede contener papel 11 x 17, Si desea imprimir en papel A3,
A4UD, B4 JISD, 81/, x 1407 0 81/, x 1103, péngase en contacto con su representante de
servicio técnico.

e Compruebe que los bordes del papel estén alineados a la derecha.

1. Tire con cuidado de la bandeja de papel hasta que se detenga.

CcJw124
2. Cuadre el papel y coléquelo con el lado de impresién hacia abajo.

No apile el papel mds alld de la marca de limite.

CJIw125

3. Empuje suavemente la bandeja de papel hasta introducirla totalmente.
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9. Reposicién de papel y téner

Carga de papel en las bandejas 2 y 3

En el procedimiento de ejemplo siguiente, el papel se carga en la bandeja 2.

L9 Importante

* Si se empuja una bandeja de papel con fuerza para colocarla en su lugar, los topes laterales de
la bandeja pueden salirse del sitio.

¢ Compruebe que los bordes del papel estén alineados a la derecha.

* Si carga un ndmero reducido de hojas, asegirese de no apretar en exceso los emperejadores
laterales. Si los topes laterales se aprietan con demasiada fuerza contra el papel, los bordes
pueden plegarse, el papel atascarse, o bien, si el gramaije es de 52-59 g/m?2 (14-15 lb. Bond),
se puede arrugar.

1. Tire con cuidado de la bandeja de papel hasta que se detenga.

CJw103

2. Cuadre el papel y coléquelo con el lado de impresién hacia abajo.

n No apile el papel mds alld de la marca de limite.

CJW104

3. Empuje suavemente la bandeja de papel hasta introducirla totalmente.
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Carga de papel en las bandejas 2 y 3

* Se pueden cargar varios tamafios de papel en las bandejas 2-3 si ajusta las posiciones de los
emparejadores laterales y el tope final. Para obtener mas informacién, consulte Especificaciones

de papel y Adadir papel@.

Carga de papel con pestaiia en la bandejas 2 y 3

* Al colocar el papel con pestafia, utilice siempre el soporte de papel con pestaia.

CcJw101

* Cargue las hojas con pestafias de modo que el lado con la pestafia esté orientado hacia el

soporte de papel con pestafia.

* Al cargar papel con pestafia, ajuste la posicién del limite trasero de forma que el soporte para
hojas con pestafia se ajuste al papel con pestafia.

CJw102
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9. Reposicién de papel y téner

Carga de papel en la bandeja bypass

Utilice la bandeja bypass si desea usar transparencias OHP, etiquetas adhesivas, papel translicido y

papel que no se pueda colocar en las bandejas de papel.

.9 Importante

* El némero méximo de hojas que se pueden cargar al mismo tiempo depende del tipo de papel.
Cargue todo el papel que pueda entre las guias de papel de la bandeja bypass. Para obtener
informacién sobre la cantidad méxima de hojas que puede cargar, consulte Pag. 146 "Tamaiios
y tipos de papel recomendados".

1. Abrala bandeja bypass.

A
AN
NN

\
) m—

Y

CJW115
2. Inserte el papel con la cara hacia arriba hasta que se oiga un pitido.
3. Alinee las guias de papel al tamafio de papel.

Si no ajusta las guias al papel, la imagen puede salir inclinada o se pueden producir atascos del

papel.

=

AW
AN

AN
AN

CJW116

* Cuando copie desde la bandeja bypass, consulte Copiadora/Document Server@. Al imprimir
desde un ordenador, consulte Pdg. 140 "Ajustes para usar la bandeja bypass con la funcién

impresora".



Carga de papel en la bandeja bypass

* Ciertos tipos de papel podrian no detectarse adecuadamente cuando se colocan en la bandeja
bypass. Si sucediera, extraiga el papel y coléquelo en la bandeja bypass de nuevo.

* Saque el extensor al cargar hojas de tamafio A4E?, 8' /5 x 110 o superior en la bandeja de
bypass. Ajuste los extensores para que coincidan con el ancho del papel que va a cargar.

¢ Cuando cargue papel ancho

I
7T
& S

CJV115

¢ Cuando cargue papel estrecho

I
» I—'ll"l'lJ

‘J\* 1)yl

* Si[Sonido teclas del panel] estd desactivado, no sonard cuando se introduzca papel en la

CJV116

bandeja bypass. Para obtener més informacién acerca de [Sonido teclas del panel], consulte
Conexién de la maquina/ Ajustes del sistema @®.

* Sila méquina deja de detectar los tamafios de papel mientras copia o imprime, retire el papel y

vuelva a cargarlo. u
* Especifique los tamafios de papel que no se detectan automdticamente. Para obtener mds

informacién acerca de los tamafios que pueden ser detectados automdticamente, consulte

Pag. 146 "Tamafios y tipos de papel recomendados". Para obtener mds detalles sobre cémo
especificar los tamafios, consulte Pdg. 140 "Ajustes para usar la bandeja bypass con la funcién
impresora"Copiadora / Document Server®.

* Al cargar papel grueso, papel translicido o transparencias OHP, especifique el tamafio y el tipo
de papel.

* El papel con membrete debe cargarse con una orientacién concreta. Consulte Especificaciones de
papel y Afadir papel@.
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9. Reposicién de papel y téner

Ajustes para usar la bandeja bypass con la funcién impresora

59 Importante

* Si selecciona [Ajuste(s) maquina] en [Bandeja bypass] dentro de [Prioridad ajuste de bandeja], en
la opcién [Sistema] del mend Ajustes de impresora, los ajustes realizados mediante el panel de
mandos tienen prioridad sobre los realizados mediante el driver de impresora. Para obtener méds
informacién, consulte Impresién .

* El ajuste predeterminado de [Bandeja bypass] es [Driver / Comando].

* Los ajustes seguirdn siendo vélidos hasta que se cambien. Después de imprimir, asegirese de
borrar los ajustes para el siguiente usuario.

* Para obtener mds informacién acerca de los ajustes de los drivers de la impresora, consulte
Impresién@.

* [Deteccién automdtica] es la configuracién predeterminada de [Tamafio de papel bypass de
impresoral.

Establecer el tamaiio del papel desde el panel de mandos

1. Pulse la tecla [Herramientas usuario/ Contador].

CJS039

2. Pulse [Ajust. papel band.].

3. Pulse [Tamaiio de papel bypass de impresora].
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Carga de papel en la bandeja bypass

4. Seleccione el tamaiio del papel.

Tamafio de papel de bypass de impresora Cance|

Seleccione un ftem y pulse [OK].

[(Detecato. | a2 | mE@ | wme ]
L am | w2 | measm | sk ]l
= = = | =
[ oxio [ #xio [ #xbe [ #xi0_ |

w2 [

5. Pulse [OK].

6. Pulse la tecla [Herramientas usuario/ Contador].

* Al cargar papel grueso o transparencias OHP, especifique el formato y el tipo de papel.

Configuracién del tamafo de papel personalizado mediante el panel de mandos

1. Pulse la tecla [Herramientas usuario/ Contador].

2. Pulse [Ajust. papel band.].
3. Pulse [Tamaiio de papel bypass de impresora].
4. Pulse [Tamaiio personal.].
Si ya se ha definido un tamafio personalizado, pulse [Cambiar tamafio].

5. Pulse [Vertical], introduzca el tamafio del papel con las teclas numéricas y, después,

pulse [#].
6. Pulse [Horizontal], introduzca el tamaiio del papel con las teclas numéricas y pulse [#].
7. Pulse [OK] dos veces.

8. Pulse la tecla [Herramientas usuario/ Contador].
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9. Reposicién de papel y téner

* Al cargar papel grueso o transparencias OHP, especifique el formato y el tipo de papel.

Configuracién de papel grueso o transparencias OHP mediante el panel de control

.9 Importante

* Utilice transparencias OHP de tamafio A4V o 81/, x 1103 y especifique su tamafio.

e Al cargar transparencias OHP, compruebe dénde estd la cara y el dorso de las hojas y
coléquelas correctamente.

¢ Cuando copie en fransparencias OHP, quite las hojas impresas una a una.

1. Pulse la tecla [Herramientas usuario/ Contador].

CJS039

Pulse [Ajust. papel band.].

Pulse [YSiguiente].

Pulse [Tipo papel: Bandeja bypass].

U oA LN

Seleccione los elementos adecuados segun el tipo de papel que vaya a utilizar.

¢ Pulse [Transparencia (OHP)] en el érea [Tipo de papel] cuando cargue transparencias OHP.

* Para cargar papel grueso, pulse [No mostrar] en el drea [Tipo de papel] y, después,
seleccione el grosor correspondiente en el drea [Grosor papel].

Tipo papel: Bandeja bypass Cance
PTipo de papel PGrosor papel
I No mostrar ‘ ‘ Papel reciclado ‘ ‘ Papel de color 1 ‘ Papel normal
52-8lg/m2

‘ Papel de color 2 ‘ ‘ Membrete ‘ ‘ P. etiquetas ‘ Peloes |
‘ Papel trasliicido ‘ ‘ Papel preimpreso ‘ ‘ Papel carta ‘ 10471 6%g/m2
‘ Cartulina ‘ ‘ Papel preperf. ‘ ‘ Transparencia (OHP) ‘
‘ Papel especial ‘ ‘ Sobre ‘

P Aplicar diplex

Si
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Carga de papel en la bandeja bypass

6. Pulse [OK].
7. Pulse la tecla [Herramientas usuario/ Contador].
* Le recomendamos que utilice las transparencias OHP especificadas.

* Para obtener més informacién acerca del grosor del papel, consulte Cémo conectar la maquina/
Ajustes del sistema @®.
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9. Reposicién de papel y téner

Carga de papel en la bandeja de gran
capacidad (LCT)

L9 Importante

o (@Region A (principalmente Europa y Asia)
La bandeja LCT puede contener papel A4L, solamente. Si desea imprimir en papel 81/5x 110 o
B5 JISL) desde la bandeja de gran capacidad (LCT), péngase en contacto con el representante de
servicio.

e {Pregion B (principalmente Norteamérica)
La bandeja LCT puede contener papel de 81/ x 110, solamente. Si desea imprimir en papel A4
[ 0 B5 JISD) desde la bandeja de gran capacidad (LCT), péngase en contacto con el
representante de servicio.

* La unidad de extensién local es necesaria para cargar papel A4D?, B4 JIS?, 81/, x 140 o
81/,x 1105,

1. Abra la tapa superior de la LCT.

=

CJw108

2. Cargue el papel en la bandeja de papel con la cara de impresién hacia arriba y ajistelo
al lado izquierdo de la bandeja.

No apile el papel mds alld de la marca de limite.

L

HOC T

CJw109



Carga de papel en la bandeja de gran capacidad (LCT)

3. Pulse la tecla [Abajo].

La tecla parpadea mientras la placa inferior se mueve hacia abaijo.

cJw110

4. Cargue el papel repitiendo los pasos 2 y 3.

5. Cierre la tapa superior de la LCT.
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9. Reposicién de papel y téner

Tamafiios y tipos de papel recomendados

Esta seccién describe los tamafios y tipos de papel recomendados.
L9 Importante
e Si utiliza papel htmedo o arrugado, se podrian producir atascos en el grapado o atascos de
papel.

* No utilice papel disefiado para impresoras de inyeccién de tinta, ya que puede pegarse a la
unidad de fusién y provocar atascos de papel.

* Cuando cargue transparencias OHP, compruebe el anverso y el reverso de las hojas y coléquelas
correctamente para evitar atascos de papel.

¢ Para obtener més informacién y recomendaciones sobre el papel grueso, consulte Pag. 157
"Papel grueso".

Bandeja 1
Tipo de papel y gramaije Tamafio del papel Capacidad de papel
52-169 g/m? (14 lb. Bond-90 |b. | @pRegion A 1.550 hojas x 2
Index) 4D
Papel normal-Papel grueso 1 @region B
81/,x 110
52-169 g/m? (14 Ib. Bond-90 Ib. | ! 1.550 hojas x 2
Index) @)Region A
n Papel normal-Papel grueso 1 81/,x 110
@ Region B
A4l

*1 Para cargar papel de cualquiera de los tamafios especificados arriba, péngase en contacto con su
representante del servicio técnico.

Bandeja 1 (unidad de bandeja A3/11 x 17)

Tipo de papel y gramaje Tamafio del papel Capacidad de papel
52-128 g/m?2 (14-34 |b. Bond) @y Region A 1.000 hojas
Papel normal-Papel grueso 1 A3D
@ Region B
11 x 170
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Tamafios y tipos de papel recomendados

Tipo de papel y gramaije Tamafio del papel Capacidad de papel
52-128 g/m? (14-34 |b. Bond) "1 1.000 hojas
Papel normal-Papel grueso 1 @D Region A\

A4 B4 JIS2, 11 x 17
D, 81/,x 140,81 /5 x 11
U

@Regicn B
A3D, AdUD, B4 JISD,

81/,x 143,81/, x 11D
=

*1 Para cargar papel de cualquiera de los tamafios especificados arriba, péngase en contacto con su
representante del servicio técnico.

Bandeja 2

Tipo de papel y gramaije Tamafio del papel Capacidad de papel

52-169 g/m? (14 1b. Bond-90 Ib. | Tamafios de papel que se 550 hojas
Index) pueden detectar

automdticamente:

A3, 4D, A5, B4 JIS
2, B5JISD, 11 x 1703,
8]/2x ]4D, 8]/2x ]3'—_",
8l/,x 1103, 81/,%x 13
@, 8x1303,71/,x101/,
D=, 51/,x 8!/, 8K,
16KPE

Papel normal-Papel grueso 1

52-103 g/m? (14-28 |b. Bond) Tamafios de papel que se 550 hojas
Papel normal-Grueso medio pueden detectar
automdticamente:

AsD 51/, x81/,0
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9. Reposicién de papel y téner

Tipo de papel y gramaije

Tamafio del papel

Capacidad de papel

52-169 g/m? (14 Ib. Bond-90 Ib.

Index)

Papel normal-Papel grueso 1

Seleccione el tamafio del
papel con el mend Ajustes
sistema:

81/,% 143, 8% 101 /.05,
182 x 210 mml?, 170 x
210 mmlY, 210 x 340 mm
2,11 x 1502, 11 x 140,
10 x 150

550 hojas

52-169 g/m?2 (14 |b. Bond-90 Ib.

Index)

Papel normal-Papel grueso 1

*1

@ Region A

Vertical: 139,7-297 mm
Horizontal: 139,7-432 mm
@egion B

Vertical: 5,50-11,69
pulgadas

Horizontal: 5,50-17
pulgadas

550 hojas

H. pestaia "2

52-169 g/m? (14 Ib. Bond-90 Ib.

Index)

Papel normal-Papel grueso 1

A4l 81/, % 11D, 81/,
1405

550 hojas

*1 Sidesea informacién sobre cémo cargar papel de tamafio personalizado en la bandeja, péngase en

contacto con su representante del servicio técnico.

*2 Se requiere el soporte para papel con pestafias.




Tamafios y tipos de papel recomendados

Bandeja 3

Tipo de papel y gramaje

Tamafio del papel

Capacidad de papel

52-216 g/m? (14 Ib. Bond-80 Ib.

Cover)

Papel normal-Papel grueso 2

Tamafos de papel que se
pueden detectar
automdticamente:

A3, A4DD, ASDP, B4 JIS
2, B5JISD, 11 x 170,
81/, % 143,81/, x 130,
81/, x 110>, 81/,x 13
@, 8x1303,71/,x101/,
DD, 51/,x81/,02, 8KD2,
16KPE

550 hojas

52-216 g/m? (14 |b. Bond-80 Ib.

Cover)

Papel normal-Papel grueso 2

Seleccione el tamafio del
papel con el ment Ajustes
sistema:
81/4x140,8x10'/,0,
182 x 210 mmlY, 210 x
340 mmE, 11 x 1509, 11
x 1403, 10 x 150

550 hojas

52-216 g/m? (14 |b. Bond-80 Ib.

Cover)

Papel normal-Papel grueso 2

*1

@ Region A

Vertical: 139,7-297 mm
Horizontal: 180-432 mm
@ Region B

Vertical: 5,50-11,69
pulgadas

Horizontal: 7,09-17
pulgadas

550 hojas

H. pestaia "2

52-216 g/m? (14 Ib. Bond-80 Ib.

Cover)

Papel normal-Papel grueso 2

A4l 81/, % 11D, 81/,
145

550 hojas

*1 Sidesea informacién sobre cémo cargar papel de tamafio personalizado en la bandeja, péngase en

contacto con su representante del servicio técnico.

*2 Se requiere el soporte para papel con pestafias.
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Bandeja bypass @) Regién A (principalmente Europa y Asia)

Tipo de papel y gramaje

Tamafio del papel

Capacidad de papel

52-216 g/m? (14 Ib. Bond-80 Ib.

Cover)

Papel normal-Papel grueso 2

Tamafios de papel que se
pueden detectar
automdticamente:

A3D, A4DD, ASDD,
100 x 148 mm?

* Papel normal-Grueso
medio: 100 hojas

* Papel grueso 1: 30
hojas

* Papel grueso 2: 20

hojas

52-216 g/m? (14 Ib. Bond-80 Ib.

Cover)

Papel normal-Papel grueso 2

*1

A6, B4 JISE, B5 JISD
2, B4 JISZ,

11x 1703, 81 /5 x 1402,
81/,x1303,81/,x 11D
2,81 /,x 143, 81/, x
132, 8 x 132, 8 x
101/,02, 8 x 1003,
71/4x101/,00, 51/, x
81/,03, 11 x 15, 11
x 1405, 10 x 1507, 10 x
1405

* Papel normal-Grueso

medio: 100 hojas
¢ Papel grueso 1: 30

hojas
¢ Papel grueso 2: 20

hojas




Tamafios y tipos de papel recomendados

Tipo de papel y gramaje Tamafio del papel Capacidad de papel

52-216 g/m? (14 lb. Bond-80 Ib. | Formato personalizado “2: ¢ Papel normal-Grueso

Cover) « Cuando no estd medio: 100 hojas

Papel normal-Papel grueso 2 instalado el finisher ¢ Papel grueso 1: 30

Vertical: 100-305 hojas

mm * Papel grueso 2: 20
Horizontal: hojas
139,7-600,0 mm *3

e Cuando estd
instalado el Finisher
SR4060/Booklet
Finisher SR4070

Vertical: 100-305

mm
Horizontal:
139,7-487,6 mm 3

¢ Sise hainstalado el

Finisher SR4080
Vertical: 100-305

mm

Horizontal: 139,7-
458 mm 3

Transparencias * Cuando no estd 50 hojas

instalado el finisher
A4UD, 81/, x 110
g

e Cuando hay un
finisher instalado

VAR

Papel translicido A3D, AdUD, B4 JISD, 50 hojas
B5 JIsUD
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9. Reposicién de papel y téner

Tipo de papel y gramaje

Tamafio del papel

Capacidad de papel

Papel de efiquetas (etiquetas
adhesivas)

¢ Cuando no estd
instalado el finisher

B4 JISD, AP

e Cuando hay un
finisher instalado

A4b

1 hoja

*1 Seleccione el tamafio del papel. Para el modo de copiadora, consulte Copiadora/Document Server

@. Para obtener informacién sobre el modo de impresora, consulte Pag. 140 "Establecer el tamafio

del papel desde el panel de mandos".

*2 Introduzca el tamafio del papel. Para el modo de copiadora, consulte Copiadora/Document Server

@. Para obtener informacién sobre el modo de impresora, consulte Pdg. 141 "Configuracién del

tamafio de papel personalizado mediante el panel de mandos".

*3 Al utilizar papel de tamafio superior a 432 mm, puede arrugarse, que la maquina no lo acepte, o

causar atascos.

Bandeja bypass @) Regisn B (principalmente Norteamérica)

Tipo de papel y gramaje

Tamafio del papel

Capacidad de papel

Cover)

Papel normal-Papel grueso 2

52-216 g/m? (14 |b. Bond-80 Ib.

Tamafios de papel que se
pueden detectar

automdticamente:

A3, A5F, 11 x 1702,
81/, x 143,81/, x 110
2, 5'/,x8'/,03, 100
x 148 mm?

* Papel normal-Grueso
medio: 100 hojas

* Papel grueso 1: 30
hojas

* Papel grueso 2: 20
hojas

Cover)

Papel normal-Papel grueso 2

52-216 g/m? (14 |b. Bond-80 Ib.

*1

A4DD AsD A6, B4
JISE?, B5 )12, B6 JISD,
81/,x 1332, 8'/,%x 14
@, 8'/,x133,8x13
=, 8x10'/,02 8x 10
Uo, 71/,x101/,00,
11x 15, 11 x 1402, 10
x 1502, 10 x 1412

* Papel normal-Grueso
medio: 100 hojas

* Papel grueso 1: 30
hojas

* Papel grueso 2: 20
hojas
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Tamafios y tipos de papel recomendados

Tipo de papel y gramaje Tamafio del papel Capacidad de papel

52-216 g/m? (14 lb. Bond-80 Ib. | Formato personalizado “2: ¢ Papel normal-Grueso

Cover) « Cuando no estd medio: 100 hojas

Papel normal-Papel grueso 2 instalado el finisher ¢ Papel grueso 1: 30

Vertical: 3,94-12 hojas
pulgadas * Papel grueso 2: 20

Horizontal: hojas

5,50-23,62
pulgadas “3

¢ Cuando esté
instalado el Finisher
SR4060/Booklet
Finisher SR4070
Vertical: 3,94-12
pulgadas
Horizontal:
5,50-19,19
pulgadas *3

¢ Sise hainstalado el
Finisher SR4080
Vertical: 3,94-12
pulgadas
Horizontal:
5,50-18,03
pulgadas 3

Transparencias * Cuando no estd 50 hojas
instalado el finisher

A4DD, 81/, x 110
=

* Cuando hay un
finisher instalado

VAL v

Papel translicido A3D, AU, B4 IS, 50 hojas
B5JISUD
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LCT

Tipo de papel y gramaje

Tamafio del papel

Capacidad de papel

Papel de efiquetas (etiquetas
adhesivas)

¢ Cuando no estd
instalado el finisher

B4 JISD, AP

e Cuando hay un
finisher instalado

A4b

1 hoja

*1 Seleccione el tamafio del papel. Para el modo de copiadora, consulte Copiadora/Document Server

@. Para obtener informacién sobre el modo de impresora, consulte Pag. 140 "Establecer el tamafio

del papel desde el panel de mandos".

*2 Introduzca el tamafio del papel. Para el modo de copiadora, consulte Copiadora/Document Server

@. Para obtener informacién sobre el modo de impresora, consulte Pdg. 141 "Configuracién del

tamafio de papel personalizado mediante el panel de mandos".

*3 Al utilizar papel de tamafio superior a 432 mm, puede arrugarse, que la maquina no lo acepte, o

causar atascos.

Tipo de papel y gramaije Tamafio del papel Capacidad de papel
52-128 g/m?2 (14-34 |b. Bond) @ Region A\ 4.000 hojas
Papel normal-Papel grueso 1 A4l
@ Region B
81/, x 110
52-128 g/m?2 (14-34 |b. Bond) " 4.000 hojas
Papel normal-Papel grueso 1 @ Region A
B5JIsY, 81/, x 11D
@ Region B
A4l B5 JisL’

*1 Para cargar papel de cualquiera de los tamafios especificados arriba, péngase en contacto con su

representante del servicio técnico.




Tamafios y tipos de papel recomendados

Unidad de extensién

Tipo de papel y gramaje Tamafio del papel Capacidad de papel
52-128 g/m2 (14-34 Ib. Bond) A4DD, B4 Ji1S, B5 J1SD, | 2.500 hojas
1 1
Papel normal-Papel grueso 1 8'/2x 141, 8!/, x 1D
=
Intercalador
Tipo de papel y gramaije Tamafio del papel Capacidad de papel

64-216 g/m? (17 Ib. Bond-80 Ib. | Tamafios de papel que se 200 hojas
Cover) pueden detectar

automdticamente:
@ Region A
A3D, AdUD, ASDD, B4

JISEZ, B5 JIsP, 81/, x 13
D, 8K, 16K

@reaion B
A3, AP 11 x 1703,
81/,x 143,81 /,x 11D
B, 71/4x101/,8, 51/,
x 81/,03, 10 x 143

Papel normal-Papel grueso 2

64-216 g/m?2 (17 Ib. Bond-80 Ib. | ! 200 hojas
COVGF) @WA

Papel normal-Papel grueso 2 11x173,81/,x 1100,
8!/,% 133, 8x 130

@D Region B

8!/,%x 133, 8 x 107,
7'/4x101/50

*1 Sidesea que estos tamafios sean detectables, pédngase en contacto con el representante del servicio
técnico.

Gramaie del papel

Gramaie del papel “1- "2 Gramaije del papel
Papel normal 52-81 g/m? (14-20 Ib. Bond)
Grueso medio 82-103 g/m? (21-28 Ib. Bond)
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Gramaie del papel “17 "2 Gramaije del papel
Papel grueso 1 104-169 g/m? (39 Ib. Cover-90 Ib. Index)
Papel grueso 2 170-216 g/m? (65-80 lb. Cover)

*1 La calidad de la impresién se reducird si el papel que utiliza se aproxima al gramaje minimo y méximo.

Cambie la configuracién de gramaje de papel a mas fino o més grueso.

*2 Al cargar papel de 52-59 g/m? (14-15 |b. Bond), en funcién del tipo de papel, los bordes pueden
sobresalir o el papel atascarse.

* Ciertos tipos de papel, como el papel brillante y las transparencias OHP, producen ruido al salir.
Este ruido no indica un problema ni afecta a la calidad de impresién. (El papel satinado y las
transparencias OHP pueden producir ruido.)

* La capacidad de papel indicada en las tablas anteriores es solo un ejemplo. La capacidad real de

papel puede ser inferior, en funcién del tipo de papel.

* Cuando cargue papel, asegirese de que la altura de la pila no supere la marca del limite de la
bandeja de papel.

* Si se introducen varias hojas a la vez, airee las hojas a conciencia o cargue las hojas una a una

en la bandeja bypass.
o Alise las hojas onduladas antes de cargarlas.

* Al cargar papel grueso de 157-216 g/m2 (42 |b. Bond-80 Ib. Cover), vea P4g. 157 "Papel
grueso".

* Sicopia o imprime en papel con membrete, la orientacién del papel serd diferente segin la

n funcién que utilice. Consulte Especificaciones de papel y Afadir popel@.

* Cuando se utiliza la funcién de clasificacién o la funcién diplex, la velocidad de copia/impresién
es mds lenta de lo habitual.

* Cuando copie o imprima en tarjetas, la velocidad de copia/impresién serd mds lenta de lo

normo|.

* Si carga papel del mismo fipo y tamafio en dos bandejas o mds, excepto en la bandeja bypass, la
mdquina cambia autométicamente a la otra bandeja cuando la primera bandeja en uso se queda
sin papel. Esta funcién se llama Cambio automdtico de bandeja. (Sin embargo, si el tipo de papel
de una bandeja es papel reciclado o papel especial, los ajustes de las otras bandejas deben ser
los mismos para que la funcién Cambio automético de bandeja funcione bien). Esto evita
interrumpir una sesién de copia para reponer papel al realizar un gran nimero de copias. Puede
definir el tipo de papel de las bandejas de papel en las opciones de [Tipo papel: Bandeja 1] a
[Tipo papel: Bandeja 3] y [Tipo papel: LCT]. Consulte Cémo conectar la maquina/ Ajustes del
sistema@. Para obtener mds informacién sobre cémo configurar la funcién Cambio automdtico
de bandeja, consulte Copiadora/Document Server®.

* Cuando cargue papel de etiquetas:
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Tamafios y tipos de papel recomendados

* Le recomendamos que utilice el papel de etiquetas especificado.
* Se recomienda colocar una hoja cada vez.
 Pulse [Bypass] y la tecla [H] y seleccione [Papel grueso 1] o [Papel grueso 2] en [Tipo de
papel].
* Cuando coloque transparencias OHP:
e Cuando copie en transparencias OHP, consulte Copiadora/Document Server®.
* Se recomienda colocar una hoja cada vez.

e Alimprimir en transparencias OHP desde el ordenador, consulte Pag. 142 "Configuracién de
papel grueso o transparencias OHP mediante el panel de control".

¢ Airee las transparencias OHP a conciencia cuando las utilice. De este modo evitard que las
transparencias OHP queden pegadas y provoquen problemas de alimentacién.

¢ Retire las hojas copiadas o impresas una a una.

* Es posible que la velocidad de copia o impresidn sea inferior a lo habitual.
* Cuando cargue papel translicido:

¢ Retire las hojas copiadas o impresas una a una.

¢ Se recomienda colocar una hoja cada vez.

¢ Al cargar papel translicido, utilice siempre papel de grano largo y coloque el papel en la
direccién del grano.

* El papel translicido absorbe fécilmente la humedad y puede ondularse. Elimine las
ondulaciones del papel antes de cargarlo.

Papel grueso u

Esta seccién proporciona varios detalles acerca del papel grueso y recomendaciones para éste.

Cuando cargue papel grueso de 157-169 g/m? (42 Ib. Bond-90 Ib. Index) en las bandejas de papel
1y 2, ode 157-216 g/m? (42 Ib. Bond-80 Ib. Cover) en la bandeja 3 o en la bandeja bypass, siga

estas recomendaciones para evitar atascos y pérdida de calidad de la imagen.

* Almacene todo el papel en el mismo entorno, una sala con temperatura de 20-25 °C (68-77 °F)

y una humedad de 30-65%.

* Al cargar hojas gruesas, asegurese de cargar como minimo 20 hojas. Asegirese también de
colocar las guias laterales contra la pila de papel.

* Pueden producirse atascos al imprimir sobre hojas gruesas satinadas. Para evitar estos problemas,
asegurese de hojear bien las hojas antes de cargarlas para que estén bien separadas entre si. Si
las hojas siguen atascdndose o alimentdndose juntas incluso después de airearlas, crguelas de

una en una desde la bandeja bypass.

* Al cargar papel grueso, establezca la direccién del papel conforme a su gramaje, como se indica
en el siguiente diagrama:
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9. Reposicién de papel y téner

D‘fec‘;‘:’;:i?m” Baridkal Beridkos 2y 3 Hermdlal Bypass
MERIRRIEER
= ml |
= m | L

*1 Puede cargar papel en orientacién 2 en la bandeja 1 solo si estd instalada la unidad de bandeja

A3/11x17.

* Cuando copie o imprima en papel grueso, la velocidad de copia/impresién serd mds lenta de lo

normc|.

* Seleccione [Papel grueso 1] o [Papel grueso 2] en [Ajust. papel band.] en el mend Ajustes sistema.

* Incluso si se carga el papel como se describe anteriormente, es posible que no se puedan realizar

operaciones normales y que se pierda la calidad de impresién, en funcién del tipo de papel.

* las impresiones pueden tener marcados pliegues verticales.

* las impresiones pueden estar claramente onduladas. Aliselas si estén onduladas o plegadas.




Afadir téner

Anadir téner

Esta seccién indica precauciones a la hora de afiadir téner, explica cémo enviar faxes o documentos

escaneados cuando el téner se ha agotado y cémo deshacerse del téner usado.

A\ ADVERTENCIA

¢ No incinere nunca el téner (nuevo o usado) ni los recipientes. Hacerlo conllevard riesgo de

quemadouras. El téner comenzard a arder al contacto con una llama abierta.

/A ADVERTENCIA

¢ No almacene téner (nuevo o usado) o recipientes en lugares cercanos a llamadas abiertas.
Hacerlo conllevard riesgos de incendio y quemaduras. El téner comenzaré a arder al contacto

con una llama abierta.

A\ ADVERTENCIA

¢ No utilice un aspirador para limpiar el téner derramado (incluido el téner usado). El téner
aspirado puede causar un incendio o explosién por contacto eléctrico en el interior del
aspirador. No obstante, puede utilizar el aspirador a prueba de explosiones de polvo. Si se
derrama téner en el suelo, barralo despacio y limpie los restos con un trapo himedo.

/A\PRECAUCION

¢ No aplaste ni comprima los recipientes de téner. Hacerlo puede provocar derrames de téner,
con la consiguiente posibilidad de que la piel, la ropa y el suelo se manchen, ademds de una

ingestién accidental.

APRECAUCION

¢ Almacene fuera del alcance de los nifios el téner (nuevo o usado), los contenedores de téner, y

los componentes que estdn en contacto con el téner.

APRECAUCION

e Siinhala téner o téner usado, haga gdrgaras con agua abundante y vaya a un entorno con

aire fresco. Consulte a un médico si es necesario.

APRECAUCION

¢ Sile entra téner o téner usado en los ojos, laveselos inmediatamente con abundante agua.

Consulte a un médico si es necesario.

APRECAUCION

¢ Sise ingiere téner o téner usado, disuélvalo bebiendo abundante agua. Consulte a un médico

si es necesario.
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9. Reposicién de papel y téner

A\PRECAUCION

¢ Cuando retire papel atascado o sustituya el téner, evite que éste (ya sea nuevo o usado) toque
su ropa. Si el téner entra en contacto con su ropa, lave la zona manchada con agua fria. El
agua caliente fija el téner al tejido y hace que sea imposible su eliminacién.

A\PRECAUCION

* Cuando retire papel atascado o sustituya el téner, evite que éste (ya sea nuevo o usado) toque
su piel. Si el téner entra en contacto con su piel, lave a conciencia la zona afectada con agua 'y
jabén.

.9 Importante

e Sustituya siempre el cartucho de téner cuando aparezca una notificacién en la mdaquina.
 Pueden producirse fallos si utiliza téner de un fipo diferente del recomendado.

* Cuando afiada téner, no apague la alimentacién. De lo contrario, perderd todos los ajustes de
copia.

¢ Almacene el téner en un lugar no expuesto a luz solar directa, temperaturas superiores a 35 °C
(95 °F) o humedad elevada.

¢ Almacénelo en una superficie plana.

¢ Cuando retire el cartucho de téner, no lo agite con la boca hacia abajo. Podria derramarse téner
residual.

* No coloque y refire los cartuchos de téner repetidamente. De lo contrario, provocaré un escape
de téner.

Siga las instrucciones que aparecen en pantalla sobre los pasos para sustituir el cartucho de téner.
n

* Siaparece "&ICartucho de téner a punto de agotarse.”, significa que el téner se estd acabando.

Tenga a mano un cartucho de téner de recambio.

b4 . . . . . . . P ,
o Si ki) aparece cuando todavia hay téner suficiente, siga las instrucciones para sustituir el téner que
aparecen en la pantalla: saque el cartucho y vuelva a instalarlo.

* Puede consultar el nombre del téner necesario y el procedimiento de sustitucién en la pantalla [
Afadir téner].

* Para obtener informacién detallada sobre cémo consultar el nimero de contacto para solicitar
consumibles, consulte Mantenimiento y especificociones@.

Envio de faxes o documentos escaneados cuando no queda téner

Cuando la mdquina se quede sin téner se encenderd un indicador en la pantalla. Tenga en cuenta que,
aunque no quede téner, seguird pudiendo enviar faxes o documentos escaneados.
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Afadir téner

.9 Importante

* Si hay mas de 200 comunicaciones ejecutadas después de que se acabara el téner y que no
aparecen en el diario de salida, no seréd posible realizar la comunicacién.

1. Asegurese de que la maquina estéd modo fax o escdner.

2. Pulse [Salir] y realice la operacién de transmisién.
Desaparecerd el mensaje de error.

* No se imprimirdn los informes.

Deshacerse del téner usado

En esta seccidn se describe qué hacer con un téner usado.
No es posible volver a utilizar el téner.

Coloque los recipientes de téner usado en la caja del recipiente o en una bolsa para evitar que salga
téner del recipiente al desecharlo.

@ Region A (principalmente Europa y Asia)

Si quiere deshacerse del recipiente del téner usado, contacte con la oficina de ventas local. Silo va a
desechar por si mismo, trételo como un residuo pldstico general.

@ Region B (principalmente Norteamérica)

Consulte la pagina web de nuestra empresa local para mds informacién sobre el reciclaje de los

consumibles, o reciclelos de acuerdo con los requisitos de su municipio o empresa de reciclaje privada.
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9. Reposicién de papel y téner
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10. Deteccidn de errores

Este capitulo describe los procedimientos de deteccién de errores bdsicos.

Indicadores

Esta seccién describe los indicadores que se muestran cuando la maquina requiere que el usuario
elimine atascos de papel, afiada papel o realice otros procedimientos.

Indicador Estado

8 . Indicador de atasco Aparece cuando se produce un atasco de papel.

Para obtener mds informacién acerca de cémo eliminar
atascos de papel, consulte Deteccién de errores@.

J . .. .

2= Indicador de atasco del original Aparece cuando se produce un atasco del original.
Para obtener mds informacién acerca de cémo eliminar
atascos de papel, consulte Deteccién de errores@.

¥ .

& : Indicador Carga de papel Aparece cuando se agota el papel.
Para obtener mds informacién acerca de la carga de
papel, consulte Especificaciones de papel y Afiadir papel

b 4 . ~ . , 3

L : Indicador ARadir téner Aparece cuando se agota el téner.
Para obtener mds informacién acerca de cémo afiadir
téner, consulte Mantenimiento y especiFiccciones@.

¥ . ~ .

& : Indicador Afadir grapas Aparece cuando se agotan las grapas.
Para obtener mds informacién acerca de cémo afiadir
grapas, consulte Mantenimiento y especificaciones@.

& : Indicador Depésito de téner Aparece cuando la botella de téner residual estéd llena.

residual estd lleno Péngase en contacto con el representante de servicio

técnico o de ventas.

F : Indicador Vaciar recipiente de Aparece cuando el depésito de la perforadora esté lleno.

restos de perforadora Para obtener mds informacién acerca de cémo retirar los

residuos de la perforadora, consulte Deteccién de errores
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10. Deteccién de errores

& - Indicador de depésito de grapas
residuales lleno

Aparece cuando el depésito de grapas residual estd lleno.

Péngase en contacto con un representante del servicio
técnico.

1 . Indicador de Llamada al servicio
técnico

Aparece cuando la mdquina funciona incorrectamente o
requiere mantenimiento.

[ : Indicador de Tapa abierta

Aparece cuando una o més tapas de la maquina estén
abiertas.




Cuando se ilumina un indicador de la tecla [Comprobar estado]

Cuando se ilumina un indicador de la tecla
[Comprobar estado]

Cuando se ilumine un indicador de la tecla [Comprobar estado], pulse la tecla [Comprobar estado]
para mostrar la pantalla [Comprobar estado]. Compruebe el estado de cada funcién en la pantalla
[Comprobar estado].

Pantalla [Comprobar estado]

1
Comprobar|estado Salir

J Est. maa./aplic. ‘ Trabajo actual Historial trabajos Info mant. /consultas/mad.

{ Estado maauina Normal ‘

[ Copiadora lista |Compr.\

l Fax Lista |C0mDr.‘ L4
[ Impresora Lista Cornpr|

[ Escaner Lista Cornpr |

* Document Server [ lisa 1| Compr.

11

4 FEB 2012

ES CNM024

1. Pestaiia [Estado de maq./ aplic. ]
Indica el estado de la maquina y cada funcién.
2. lconos de estado
Cada icono que puede aparecer se describe a continuacién:
€3 la funcién estd realizando un trabajo. “
A se ha producido un error en la maquina.
0 ha producido un error en la funcién que se estéd utilizando. O, no se puede utilizar la funcién porque se
ha producido un error en la méquina.
3. Mensajes
Muestra un mensaje que indica el estado de la méquina y cada funcién.
4. [Compr.]
Si se produce un error en la maquina o una funcién, pulse [Compr.] para ver los detalles.

Si se pulsa [Compr.] aparecerd un mensaje de error o la pantalla de la funcién correspondiente. Compruebe
el mensaje de error mostrado en la pantalla de la funcién y realice el paso correspondiente.

e P&g. 177 "Mensajes mostrados cuando se utiliza la funcién Copiadora/Document Server"
e Pdg. 183 "Mensajes que aparecen cuando se utiliza la funcién de fax"

e P&g. 202 "Mensajes que aparecen cuando se utiliza la funcién de impresora”
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e Pdg. 222 "Mensajes que aparecen cuando se utiliza la funcién de escaner"

La siguiente tabla explica los problemas que puede causar que el indicar se encienda.

Problema

Causas

Soluciones

Los documentos e informes

no se imprimen.

La bandeja de salida de
papel estd llena.

Retire las impresiones de la bandeja.

Los documentos e informes

no se imprimen.

No queda papel.

Cargue el papel. Para obtener mas
informacién acerca de la carga de
papel, consulte Especificaciones de
papel y Afadir popel@.

Se ha producido un error.

Una funcién que tiene el
estado "Se ha producido un
error" en la pantalla
[Comprobar estado] es
defectuosa.

Pulse [Compr.] en la funcién en la que
se ha producido el error. A
continuacién, compruebe el mensaje
mostrado y realice la accién
apropiada. Para obtener mds
informacién acerca de los mensajes de
error y sus soluciones, consulte

P4g. 177 "Cuando aparecen
mensajes en el panel de mandos".

Las otras funciones pueden utilizarse

con toda normalidad.




Cuando se ilumina un indicador de la tecla [Comprobar estado]

Problema Causas Soluciones
La mdquina no puede Se ha producido un error en * Pulse [Compr.] en la funcién en la
conectarse a la red. la red. que se ha producido el error. A

continuacién, compruebe el
mensaje mostrado y realice la
accién apropiada. Para obtener
més informacién acerca de los
mensajes de error y sus
soluciones, consulte P4g. 177
"Cuando aparecen mensajes en

el panel de mandos".

e Compruebe que la maquina esté
conectada correctamente a la red
y que estd adecuadamente
configurada. Para obtener mas
informacién acerca de cémo
conectarse a la red, consulte
Cémo conectar la maquina/
Ajustes del sisema@®.

* Para mds informacién acerca de
cémo conectarse a la red,
péngase en contacto con el
administrador.

¢ Si el indicador sigue encendido
incluso después de intentar
resolver el problema como se
indica aqui, péngase en contacto

con el servicio técnico.
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10. Deteccién de errores

Tono del panel

La tabla siguiente explica el significado de las distintas secuencias de sonido que produce la méquina

para alertar a los usuarios sobre los originales olvidados y otras condiciones de la méquina.

Patrén de sonido Significado Causas
Un solo pitido corto Entrada a panel/pantalla Se ha pulsado una tecla del panel de
aceptada. mandos o de la pantalla.
Un pitido corto y después un | Datos introducidos en Se ha pulsado una tecla no vélida en
pitido largo panel/pantalla rechazados. | el panel de mandos o la pantalla, o la

contrasefia intfroducida era incorrecta.

Un solo pitido largo Trabajo completado con Ha terminado un trabajo de
éxito. Caracteristicas de copiadora/
Document Server.

Dos pitidos largos La mdquina se ha La mdquina se ha calentado
calentado. completamente y estd lista para usarse
si hay alimentacién o la maquina sale

del modo Suspension.

Cinco pitidos largos Alerta volumen bajo Se ha realizado un reinicio automético
a través de la pantalla simplificada de
la funcién de Copiadora/Document
Server, Fax o Escaner.

Cinco pitidos largos Alerta volumen bajo Ha quedado un original en el cristal de

repetidos cuatro veces. exposicién o la bandeja de papel esta

m -

Cinco pitidos cortos Alerta volumen alto La mdquina requiere la atencién del
repetidos cinco veces. usuario porque el papel se ha
atascado, hay que rellenar el téner, o

se han producido otros problemas.

* Los usuarios no pueden silenciar el pitido de la maquina. Cuando suena el pitido en la maquina es
para alertar a los usuarios sobre atasco de papel o falta de téner, si se abre y cierra la tapa de la
mdquina de forma repetida en un plazo corto de tiempo, el pitido podria continuar, incluso
después de haberse restablecido el estado normal.

e Puede activar o desactivar alertas con sonido. Para obtener informacién detallada sobre el sonido
de las teclas del panel, consulte Cémo conectar la mdquina/ Ajustes del sistema®.
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Si tiene problemas al utilizar la maquina

Si tiene problemas al utilizar la méquina

Esta seccién describe los problemas y mensajes mds habituales. Si aparecen otros mensajes, siga las
instrucciones mostradas en pantalla.

Problema Causas Soluciones

El icono del [Fax] o Las funciones distintas a la Espere un poco més.
[Escaner] no aparece en la | funcién de copiadora adn
pantalla de [Inicio] aunque | no estdn listas.

se meuster la pantalla de
copiadora si la méquina se
enciende con el interruptor

de alimentacién principal.

La mdquina se acaba de Las funciones distintas a la Espere un poco mas.
encender y se muestra la funcién de copiadora ain

pantalla Herramientas de no estdn listas. El tiempo

usuario, pero en el mend requerido varia segin la

Herramientas de usuario funcién. Las funciones

faltan opciones. aparecen en el mend de

Herramientas de usuario
cuando pueden utilizarse.

La luz permanece Esto sucede en los siguientes  Cierre el ADF.

encendida y la maquina no | casos: « Cierre ol ADF y compruebe si la

entra en el modo de ¢ El ADF esté abierto. mdquina esté en comunicacién

Suspensién incluso si se .
« La maquina estd en con un equipo externo.
pulsa la tecla [Ahorro de

, comunicacién con un e Espere un poco mdés.
energial. )
equipo externo.
e Eldisco duro estd
activo.
La pantalla estd apagada. La mdquina estd en modo Toque el panel de la pantalla o pulse
Bajo consumo. una de las teclas del panel de mandos
para cancelar el modo Bajo consumo.
La pantalla estd apagada. La mdquina estd en modo Pulse la tecla [Ahorro de energia] o la
Reposo. tecla [Comprobar estado] para

cancelar el modo Reposo.
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10. Deteccién de errores

Problema

Causas

Soluciones

No ocurre nada cuando se
pulsa la tecla [Comprobar
estado] o la tecla [Ahorro

de energial.

El interruptor principal de

alimentacién estd apagado.

Encienda el interruptor principal.

Aparece "Please wait.".

Este mensaje aparece
cuando se pulsa la tecla
[Ahorro de energial.

Espere un momento. Si la méquina no
estd lista en cinco minutos, péngase en

contacto con el representante técnico.

nn

Aparece ""Espere.

Este mensaje aparece
cuando se estd calentando

la maquina.

* Espere un momento. Si la
méquina no estd lista en cinco
minutos, péngase en contacto
con el representante técnico.

* Espere hasta que desaparezca el
mensaje. No apague el
interruptor principal de
alimentacién mientras se muestra

el mensaje.

Aparece ""Espere."".

Este mensaje aparece al
cambiar el cartucho de

téner.

Espere un momento. Si el mensaje no
desaparece en cinco minutos, péngase
en contacto con el representante de

servicio técnico.

"La memoria estd llena.
sDesea almacenar el
archivo escaneado?"

aparece.

Los originales escaneados
superan el nimero de
hojas/pdginas que pueden
almacenarse en el disco
duro.

* Pulse [Si] para almacenar las
pdginas que se han escaneado.
Elimine los archivos innecesarios

con [Elim. archivo].

e Pulse [No] si no va a almacenar
las pdginas que se han
escaneado. Elimine los archivos
innecesarios con [Elim. archivo].

Aparece la pantalla de
introduccién del cédigo de

usuario.

Los usuarios estdn
restringidos por la
Autenticacién de cédigo de

usuario.

Para obtener mds informacién acerca
de cémo iniciar sesién cuando la
opcién Autenticacién de cédigo de
usuario estd activada, consulte Cémo

empezar@,




Si tiene problemas al utilizar la maquina

Problema

Causas

Soluciones

Aparece la pantalla
Autenticacién.

Estd ajustada la
autenticacién bdsica, la
autenticacién de Windows,
la autenticacién LDAP o la
autenticacién del servidor

de integracion.

Introduzca su nombre de usuario y la
contrasefia de inicio de sesién. Para
obtener més informacién acerca de la
pantalla Autenticacién, consulte Cémo
empezor@.

Aparece "Se ha producido
un error en la

autenticacién.".

El nombre de usuario o la
contrasefia de inicio de
sesion infroducidos no son

correctos.

Para obtener mds informacién acerca
del nombre de usuario y la contrasefia
de inicio de sesién correctos, consulte

la Guia de seguridod@.

Aparece "Se ha producido
un error en la

autenticacién.".

La mdquina no puede
efectuar la autenticacién.

Para obtener mds informacién acerca
de la autenticacién, consulte la Guia

de seguridad@.

"No tiene privilegios para
utilizar esta funcién." sigue
apareciendo a pesar de
haber introducido un cédigo
de usuario vdlido.

El nombre de usuario
registrado no tiene permiso
para la funcién
seleccionada.

Para obtener mds informacién sobre

cémo establecer permisos, consulte la

Guia de seguridod@.

Se mantiene un mensaje de
error, incluso después de

retirar el papel atascado.

* Cuando aparece un
mensaje de atasco de
papel, éste se mantiene
hasta que abra y cierre
la tapa, cuando sea
necesario.

* El papel sigue
atascado en la

bandeja.

Retire el papel atascado y, a
continuacién, abra y cierre la tapa.
Para obtener més informacién acerca
de cémo eliminar atascos de papel,
consulte Deteccién de errores®.

Las imdgenes originales se

imprimen en el reverso del
papel.

Ha cargado el papel de
forma incorrecta.

Cargue en la bandeja el papel con la
cara de impresién hacia abaijo.
Cargue el papel en la bandeja de
gran capacidad (LCT) o en la bandeja
bypass con la cara de impresién hacia
arriba.
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Problema

Causas

Soluciones

A menudo se producen

atascos de papel.

Puede que el tope lateral o
tope final de la bandeja no
estén colocados

correctamente.

Retire el papel atascado. Para
obtener més informacién acerca
de cédmo eliminar atascos de
papel, consulte Deteccién de

errores@ .

Compruebe que las guias
laterales y finales estan
colocadas correctamente.
Compruebe también que las
guias laterales estan bloqueadas.
Para obtener mds informacién
acerca del ajuste de las guias
laterales y finales, consulte
Especificaciones de papel y

Afadir popel@.

A menudo se producen

atascos de papel.

Se ha colocado un tamafio
de papel que no puede
detectarse.

Retire el papel atascado. Para
obtener més informacién acerca
de cémo eliminar atascos de
papel, consulte Deteccién de

errores@ .

Si carga papel con un tamafio no
seleccionado automdticamente,
deberd especificar el tamafio de
papel con el panel de mandos.
Para obtener mds informacién
acerca de la especificacién del
tamafio de papel mediante el
panel de mandos, consulte
Especificaciones de papel y
Afadir pcpel@.

A menudo se producen

atascos de papel.

Hay un objeto extrafio en la

bandeja del finisher.

Retire el papel atascado. Para
obtener més informacién acerca
de cémo eliminar atascos de
papel, consulte Deteccién de

errores@ .

No coloque nada sobre la
bandeja del finisher.
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Problema

Causas

Soluciones

Se producen arrugas al
aplicar un plegado en
ventana, un plegado de
carta hacia dentro o un
plegado de carta hacia
fuera.

Se pueden producir arrugas
si se aplica plegado en
ventana, plegado de carta
hacia dentro o plegado de
carta hacia fuera a papel de
formato B4 JISE?, A3, 8
1/,X1403, 11 X 173, 8K
¥, o tamafios superiores de
papel.

Al aplicar el plegado en ventana,
plegado de carta hacia dentro, o el
plegado de carta hacia fuera a papel
mds grande de A4, le recomendamos
habilitar la reduccién de imagen y
utilizar papel no mds grande de A4,

Al imprimir papel plegado
en Z, la mdquina indica que
la bandeja de salida estd
llena aunque la cantidad de
papel no llegue a la
capacidad de la pila.

La bandeja de soporte para
plegado en Z no estd
colocada.

Coloque la bandeja de soporte para
plegado en Z del finisher o de la
unidad de plegado mdltiple. Para
obtener mds informacién sobre cémo
agregar la bandeja de soporte para
plegado en Z, consulte Deteccidn de

errores@ .

No puede imprimir en modo
diplex.

Ha seleccionado una
bandeja de papel que no
estd configurada para la
impresién ddplex.

Para activar la impresién diplex en la
bandeja de papel, cambie la
configuracién de "Aplicar diplex" en
[Ajustes sistema]. Para obtener més
informacién acerca de la
configuracién de "Aplicar ddplex”,
consulte Cémo conectar la maquina/
Ajustes del sistema ®.

No puede imprimir en modo
diplex.

Ha seleccionado un tipo de
papel que no se puede
utilizar para impresién
diplex.

En [Ajust. papel band.], seleccione un
tipo de papel que pueda utilizarse
para impresién diplex. Para mds
informacién sobre los tipos de papel
que se pueden utilizar, consulte
Copiadora/Document Server®.

Las hojas salen de la unidad
de plegado moltiple con los
bordes arrugados cuando
se aplica el plegado en

ventana.

El papel estd abarquillado.

Retire el papel y luego vuelva a
cargarlo boca abajo. O también
puede retirar el papel y luego cargarlo
de nuevo en direccién opuesta.
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Problema

Causas

Soluciones

La posicién del plegado es
incorrecta cuando se aplica
el plegado de carta hacia
dentro a una hoja B5.

Se ha especificado el
plegado de varias hojas
cuando sélo se estd

imprimiendo una hoja.

En [Acabado] de la pantalla de
copiadora inicial, en [Plegado],
seleccione [P.crt hacia dentro]. Pulse
[Cambiar] y establezca "Plegado
varias hojas" en [Desactivado]. Para
obtener mds informacién sobre la
especificacién de la funcién de
plegado de varias hojas, consulte
Copiadora / Document Server®.

Aparece "La siguiente
bandeja de salida estd

llena. Retire el papel.".

La bandeja de salida esta

llena.

Retire el papel de la bandeja de salida
para reanudar la impresién. Si el
papel se ha destinado a la bandeja de
desplazamiento del finisher, para
prevenir que el papel se salga de la
bandeja pulse la tecla [Parar] para
suspender la impresién y, a
continuacién, saque el papel. Pulse
[Continuar] en el panel de la pantalla

para reiniciar la impresién.

Aparece "Turn main Power
Switch off".

La mdquina no se apaga
normalmente cuando el
inferruptor general esté
apagado, e inmediatamente
después se enciende.

Apague la impresora. Espere diez
segundos o mds tras el apagado de la
mdquina y, a continuacién, enciéndala
de nuevo.

Aparece "Cerrando... Por
favor espere. La
alimentacién principal se
apagard avtomdticamente.
Tiempo méximo de espera:
3 min(s)".

El procedimiento de
apagado se ha iniciado
porque el interruptor
principal se apagé mientras
la méquina estaba en
espera o realizando alguna
operacion.

Preste atencién al mensaje que
aparece y espere hasta que la
mdquina se haya apagado. No
apague la mdquina mientras se
muestra el mensaje. Si el interruptor
principal se ha encendido, siga lo que
indique el mensaje que aparece. Para
obtener mds informacién acerca del
encendido y apagado del interruptor
de alimentacién principal, consulte

Cémo empezar@.
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Problema

Causas

Soluciones

Ha ocurrido un error cuando
se ha cambiado la libreta de
direcciones desde la
pantalla o en Web Image
Monitor.

La libreta de direcciones no
se puede cambiar mientras
se estdan eliminando los
archivos almacenados

moltiples.

Espere un momento y vuelva a intentar

la operacién.

No se puede utilizar Web
Image Monitor para
imprimir documentos
almacenados en el
Document Server.

Si hay algdn limite de
volumen de impresién
especificado, los usuarios
no pueden imprimir por
encima de su limite. Los
trabajos de impresién
seleccionados por usuarios
que han alcanzado su limite
de volumen de impresién se

cancelaran.

* Para obtener més informacién
acerca de la especificacién de
los limites del volumen de

impresién, consulte la Guia de

seguridcd@.

* Para ver el estado de un trabajo
de impresidn, consulte el
[Historial trabajos de impresién].
En Web Image Monitor, haga
clic en [Trabajo] en el mend
[Estado/Informacién]. Y, a
continuacién, haga clic en
[Imprimir historial de trabajos] en
"Document Server".

"Inicio estd siendo usado
por otra funcién. Aparece "

Otra funcién esté editando
la pantalla [Inicio].

Espere unos minutos y, a continuacién,
intente crear el acceso directo en la

pantalla [Inicio] de nuevo.

"No es vdlida la informacién
sobre datos de la imagen.
Consulte los datos
requeridos en el manual.
Aparece ".

El tamafo de datos de la

imagen no es vdlido.

Para obtener mds informacién acerca
del tamafio de archivo de la imagen
de acceso directo, consulte Funciones
précﬁcos@.

"El formato de los datos de
la imagen no es vdlido.

Aparece ".

No se soporta el formato de
archivo de la imagen de
acceso directo que se desea

afiadir.

El formato de archivo de las imagenes
de acceso directo debe ser JPEG.
Especifique la imagen de nuevo.

* Sino puede realizar copias como desea debido a problemas con el tipo, tamafio o capacidad de

papel, utilice papel recomendado. Para obtener més informacién sobre el papel recomendado,

consulte Pag. 146 "Tamafios y tipos de papel recomendados".
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* El uso de papel ondulado suele causar atascos, que los bordes del papel se ensucien y que el
papel se desplace a la hora de imprimir con grapas o con apilado. Cuando utilice papel
abarquillado, alise el papel con las manos para eliminar su rigidez y enderezar la parte curvada,
o cargue el papel con la cara el revés. Ademds, para evitar que el papel tienda a abarquillarse

coléquelo sobre una superficie plana, no lo apoye contra la pared.
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Cuando aparecen mensajes en el panel de
mandos

Mensajes mostrados cuando se utiliza la funcién Copiadora/Document Server

Esta seccién describe los mensajes principales de la mdquina. En caso de aparecer otros mensajes,
siga sus instrucciones.

.9 Importante

¢ Sino puede realizar copias como desea debido a problemas con el tipo, tamaiio o capacidad
del papel, utilice un papel recomendado. Para obtener més informacién sobre el papel
recomendado, consulte Pag. 146 "Tamaiios y tipos de papel recomendados".

* Para mensajes que no aparecen en esta lista, consulte Pag. 169 "Si tiene problemas al utilizar la

mdquina".
Mensaje Causas Soluciones
"No se puede detectar el El original colocado en el * Coloque el original sobre el
tamafio del original." cristal de exposicién no es cristal de exposicién. Coloque el

un tamafio estandar. original boca abajo.

* Sila mdquina no puede detectar
el tamafio del original,
especifique el tamafio
manualmente - no utilice el modo
Seleccién automdtica de papel o
la funcién Reduccién/Ampliacién
automdtica. Para obtener mds

informacién acerca de la

especificacién de los ajustes,
consulte Especificaciones de

papel y Afadir popel@.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"No se puede detectar el

tamafio del original."

El original no estd colocado,
o el original colocado en el
cristal de exposicién no es
de un tamafio esténdar.

* Coloque el original
correctamente.

* Especifique el tamafio de papel.

Al colocar un original
directamente en el cristal de
exposicién, la accién de
levantar/bajar el ADF activa el
proceso de deteccién automdtica
del tamafio del papel del
original. Eleve el ADF més de 30
grados.

"No se puede perforar este

n

tamafio de papel.

La funcién Perforar no se
puede utilizar con el tamafio

de papel seleccionado.

Para obtener mds informacién acerca
del papel, consulte Mantenimiento y
especificcciones@.

"El tamafio del papel
seleccionado no se puede
grapar."

La funcién Grapar no se
puede utilizar con el tamafio
de papel seleccionado.

Seleccione un tamafio de papel
adecuado. Para obtener mds
informacién acerca del papel, consulte
Mantenimiento y especificaciones@.

"Compruebe el tamafio del
papel."

Se fija un tamafio de papel

irregular.

Si pulsa la tecla [Inicio], comenzard la
copia con el papel seleccionado.

"Impr. diplex no disponible
con este tamario de papel.”

Se ha seleccionado un
tamafo de papel no
disponible en el modo
didplex.

Seleccione un tamafio de papel
adecuado. Para mds informacién
sobre los tamafios de papel que se
pueden utilizar, consulte Copiadora /
Document Server®.

"Se ha excedido n® mdéx.
pdgs. por arch. zDesea
almacenar las paginas
escaneadas como 1
archivo?"

El ndmero de pdginas
escaneadas sobrepasa la
capacidad para cada
archivo del Document
Server.

* Sidesea almacenar las paginas
escaneadas como archivo en
Document Server, pulse [Si].

* Sino desea almacenar pdginas
escaneadas, pulse [No]. Los
datos escaneados se eliminardn.

"Se ha superado el nimero
maximo de plegado de
varias hojas. La impresién se
cancelard."

Se ha cancelado un trabajo
de impresién porque el
némero de pliegues
especificado superaba el
méximo permitido.

Especifique menos hojas para la

funcién de plegado de varias hojas.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"Se ha superado el nimero
maximo de hojas que se
pueden utilizar. La copia se
detendrd."

El ndmero de pdginas que el
usuario puede copiar ha
sido excedido.

Para obtener més informacién sobre
cémo comprobar el nimero de copias
disponibles por usuario, consulte la

Guia de seguridcd@.

"El arch. que se estd
guardando supera el n®
max. de pdgs. por arch. La

copia se detendrd."

Los originales escaneados
tienen demasiadas pdginas
para almacenarse como un

solo documento.

Pulse [Salir] y, a continuacién,
almacénelos de nuevo con un nimero

de pdginas apropiado.

"El modo revista o folleto no
estd disponible debido a
modo de imagen mixto".

Ha seleccionado la funcién
"Revista" o "Folleto" para
originales escaneados
mediante diferentes
funciones, como copiadora

e impresora.

Asegurese de que los originales para
la funcién "Revista" o "Folleto" se

escanean con la misma funcién.

"El nimero méximo de

juegos es de n".

(n equivale a una cifra).

El ndmero de copias supera
la cantidad de impresidn

mdxima.

Puede cambiar la cantidad mdaxima de
copias desde [Cantidad méxima de
copias] en [Caract. gen.] en
[Caract.copiad./Doc.Server]. Para
obtener mds informacién sobre
Cantidad méxima de copias, consulte
Copiadora/Document Server®.

"Se estdn escaneando
originales para una funcién
diferente."

Se estd utilizando otra
funcién de la méaquina
distinta de la funcién de
copiadora como, por
ejemplo, la funcién
Document Server.

Cancele el trabajo que se estd
procesando. Por ejemplo, pulse [Salir]
y, a continuacién, pulse la tecla
[Inicio]. A continuacién, pulse el icono
[Document Server] en la pantalla
[Inicio] y, a continuacién, pulse la tecla
[Parar]. Cuando aparezca el mensaje
"Se ha pulsado la tecla Parar, el
escaneo y otros trabajos de impresién
que estuvieran en proceso y pudieran
detenerse se han suspendido. Para
continuar el escaneo e impresién pulse
[Continuar], para cancelar el escaneo
pulse [Cancelar escaneo]. Para
eliminar ofros trabajos suspendidos
pulse [Lista trab.].", pulse [Cancelar
escaneo].
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Mensaje

Causas

Soluciones

"Espere."

La lista de destinos se estd
actualizando desde la red
mediante Web Image
Monitor.

Espere hasta que desaparezca el
mensaje. No apague la mdquina
mientras aparezca este mensaje.
Dependiendo del nimero de destinos
a actualizar, podria haber algdn
retraso antes de continuar el
funcionamiento. El funcionamiento no
es posible mientras se muestra el

mensaje.

"No se puede clas. con giro
este tamafio de papel".

Se ha seleccionado un
tamafio de papel para el
cual la funcién Clasificacién

con giro no estd disponible.

Seleccione un tamafio de papel
adecuado. Para obtener més
informacién acerca del papel, consulte
Copiadora/Document Server®.

"Se ha superado la
capacidad de grapado.”

El nimero de hojas por
juego supera la capacidad
de grapado.

Compruebe la capacidad de la
grapadora. Para obtener mas
informacién acerca de la capacidad
de la grapadora, consulte
Mantenimiento y especificaciones@.

"Algunos archivos
especificados no tienen
privilegios de acceso. Solo
los archivos con privilegio
de acceso se eliminardn".

Ha intentado eliminar
archivos sin tener

autorizacién para ello.

Los archivos pueden ser eliminados
por la persona que los ha creado.
Para eliminar un archivo sin estar
autorizado para ello, péngase en
contacto con la persona que lo creé.

"No tiene privilegios para
utilizar esta funcién."

El nombre de usuario
registrado no tiene permiso
para la funcién
seleccionada.

Para obtener mds informacién sobre
cémo establecer permisos, consulte la

Guia de seguridod@.

Copia en conexién

Mensaje

Causas

Soluciones

"No se puede conectar a la
mdquina secundaria.
Compruebe el estado de la

mdquina sec."

El indicador ¥ estd

iluminado.

El disco duro de la méquina
secundaria no esté

funcionando correctamente.

Pulse [Salir] en la maquina principal y

siga las instrucciones de la pantalla.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"No se puede imprimir
desde la maquina sec.
Compruebe el estado de la

mdquina sec."

Se ha producido un atasco
de papel o grapas en la
mdéquina secundaria, o es
necesario reponer el téner u

otros suministros.

Siga las instrucciones mostradas en la
pantalla. Para obtener mas
informacién acerca de cémo afadir
téner, consulte Mantenimiento y

especificociones@.

Para obtener mds informacién acerca
los atascos de papel o grapas,
consulte Deteccién de errores®.

Sila pantalla de la maquina
secundaria indica que hay una tapa
abierta, siga las instrucciones que se
muestran.

"No se puede imprimir
desde la maquina sec.
Compruebe el estado de la
mdquina sec."

El meny Herramientas del
usuario de la méquina
secundaria estd abierto.

Pulse la tecla [Herramientas de
usuario/contador]> para cerrar el
meny Herramientas de usuario.

"No se puede imprimir
desde la mdquina sec. Esta
se desconectard."

La mdquina secundaria se
ha detenido debido a un
fallo de la alimentacién
eléctrica o a un error de

comunicacion.

Continde copiando con la maquina

principal.

"PI.Z disp. sélo cuando
Clasif. seleccionado en

Copia en conexién."

La funcién de clasificar no se
ha seleccionado con
plegado.

Seleccione la funcién Clasificar.

"No hay datos de sello en la

méquina secundaria."

Se han eliminado los datos
de sello en la maquina
secundaria.

Vuelva a programar el sello en la

mdquina secundaria.

"La méquina secundaria no

tiene los mismos ajustes de
papel."

El tipo de papel o los ajustes
de la bandeja no
concuerdan en las dos

madquinas.

Realice los mismos ajustes en las dos

mdquinas.

"La mdquina sec. estd en
modo Interrumpir."

La mdquina secundaria estd
en el modo Interrupcién.

Pulse la tecla [Interrumpir] en la
mdquina secundaria para cancelar el

modo Interrumpir.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"Aj. pap. mdqg. sec. tienen
que ser los mismos para usar
esta band."

La configuracién de la
bandeja de papel no
concuerda en las dos

mdquinas.

Realice los mismos ajustes en las dos

mdquinas.

"Los ajustes para portadas
de mdq.sec. y mdg.ppal.
son diferentes."

Los ajustes de la portada no
concuerdan en las dos

mdquinas.

Realice los mismos ajustes en las dos

mdquinas.

"Los ajustes para la hoja de
designacién n de mdq.sec. y
mdgq.ppal. son diferentes."

"o n .

(“n” en el mensaje
representa un néimero
variable.)

La configuracién de la Hoja
de designacién en las dos

mdquinas no concuerda.

Realice los mismos ajustes en las dos

mdquinas.

"Los ajustes para la
contraportada de la
méq.sec. y mdq.ppal. son
diferentes."

La configuracién del
separador no concuerda en
las dos mdquinas.

Realice los mismos ajustes en las dos

mdquinas.

Cuando la memoria se llena mientras se utiliza la funcién Copiadora/Document

Server

Mensaje

Causas

Soluciones

"Memoria llena. Se han
escaneado nn originales.
Pulse [Imprimir] para copiar
originales escaneados. No
retire los originales
restantes."

u_n

n” en el mensaje
representa un nimero
variable.

Los originales escaneados
superan el nimero de

pdginas que pueden

almacenarse en la memoria.

Pulse [Imprimir] para copiar los
originales escaneados y cancelar los
datos escaneados. Pulse [Borrar
memoria] para cancelar los datos

escaneados y no copiar.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"Pulse [Continuar] para
escanear y copiar los
originales restantes."

La mdquina ha comprobado
si los originales restantes
deben copiarse una vez
impresos los originales

escaneados.

Para continuar copiando, retire todas
las copias y pulse [Continuar]. Para

cancelar la impresién, pulse [Parar].

Copia en conexién

Mensaje

Causas

Soluciones

"La memoria de la mdquina
secundaria estd llena. Esta

se desconectard."

La cantidad de datos
excede la capacidad de la

mdquina secundaria.

Continde imprimiendo en la maquina

principal.

o Sidefine la opcién [Mem. llena. Reinicio expl. auto] dentro del ment [Entrada/Salida] de las
herramientas del usuario como [Activado], no se mostrard el mensaje de desbordamiento de

memoria aunque la memoria esté llena. La maquina realizard copias de los originales escaneados

en primer lugar y después escaneard y copiard los originales restantes. En este caso, las paginas

ordenadas resultantes no serdn secuenciales. Para obtener mds informacién sobre Mem. llena.

Reinicio expl. auto, consulte Copiadora/Document Server®.

Mensajes que aparecen cuando se utiliza la funcién de fax

Esta seccién describe los mensajes principales de la mdquina. En caso de aparecer otros mensajes,

siga sus instrucciones.

* Los ajustes que se pueden confirmar en Ajustes del sistema o Funciones de fax en el panel de
mandos, también se pueden confirmar desde Web Image Monitor. Para obtener mds informacién
acerca de cémo confirmar los ajustes desde Web Image Monitor, consulte la Ayuda de Web

Image Monitor.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"No se puede detectar el
tamafio del original.
Seleccione tamafio de

escaneo."

La mdquina no ha detectado

el tamafio del original.

En el panel de mandos mediante la
tecla [Tamafio escaneo)], especifique el
drea de escaneo en [Ajustes de
escaneo] y vuelva a enviar el
documento. Para obtener mas
informacién acerca de los ajustes del

tamafio de escaneo, consulte Fax®.

"No puede encontrar la
ruta especificada. Por favor
compruebe los ajustes."

El nombre del ordenador o
de la carpeta introducido
como destino es incorrecto.

Compruebe que el nombre del
ordenadory el de la carpeta de
destino son correctos.

"Compruebe si existe algin
problema con la red."

[13-10]

El ndmero de teléfono del
alias que ha introducido ya
ha sido registrado en el
gatekeeper por ofro
dispositivo.

* Compruebe que aparezca el
ndmero de teléfono del alias
correcto [Ajustes H.323] de
[Ajustes de fax]. Para obtener
mds informacién acerca de
Ajustes H.323, consulte Fax®.

* Para obtener més informacién
acerca de los problemas de red,
pdngase en contacto con su
administrador.

"Compruebe si existe algin
problema con la red."

[13-11]

No se puede tener acceso al
gatekeeper.

* En [Ajustes H.323] en [Ajustes de
fax], compruebe que aparece la
direccién del gatekeeper
correcta. Para obtener mas

informacién acerca de Ajustes H.
323, consulte Fax®.

e Para obtener més informacién
acerca de los problemas de red,
pdéngase en contacto con su
administrador.




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje Causas Soluciones
"Compruebe si existe algin | El servidor SIP rechaza el * Corrija que la Direccién IP del
problema con la red." registro del nombre de servidor SIP correcta y el Nombre
[13-17] usuario. de usuario SIP estén enumerados

en [Ajustes SIP] de [Funciones de
fax]. Para obtener més
informacién acerca de Ajustes
SIP, consulte Fax®.

e Para obtener més informacién
acerca de los problemas de red,
pdéngase en contacto con su
administrador.

"Compruebe si existe algin | No se puede acceder al e Compruebe que la Direccién IP
problema con la red." servidor SIP. del servidor SIP correcta estd
[13-18] enumerada en [Ajustes SIP] de

[Funciones de fax]. Para obtener
mds informacién acerca de

Ajustes SIP, consulte Fax®.

* Para obtener mds informacién
acerca de los problemas de red,
pdngase en contacto con su
administrador.

"Compruebe si existe algin | La contrasefia registrada Para obtener mds informacién acerca
problema con la red." para el servidor SIPno esla | de los problemas de red, péngase en
[13-24] misma que la contrasefia contacto con su administrador.

registrada para esta

maquina.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"Compruebe si existe algin

problema con la red."

[13-25]

En [Protocolo en vigor], la
direccién IP no estd activada
o se ha registrado una
direccién IP registrada.

En [Ajustes sistema], compruebe
que IPv4 en [Protocolo en vigor],
estd establecido en "Activo". Para
obtener mds informacién acerca
del protocolo en vigor, consulte
Cémo conectar la maquina/
Ajustes del sistema®.

En [Ajustes del sistemal],
compruebe que se ha
especificado la direccién I1Pv4
correcta para la maquina. Para
obtener més informacién acerca
de la direccién IPv4, consulte
Cémo conectar la méquina/
Ajustes del sistema®.

Para obtener mds informacién
acerca de los problemas de red,
pdngase en contacto con su
administrador.

"Compruebe si existe algin
problema con la red."

[13-26]

Los ajustes del “Protocolo en
vigor” y la “Direccién IP del
servidor SIP” son distintos o
se ha registrado una
direccién IP incorrecta.

En [Ajustes sistema], compruebe
que se ha especificado la
direccién IP correcta de la
méquina. Para obtener mas
informacién acerca de la
direccién IP, consulte Cémo

conectar la méquina/ Ajustes del

sistemo@.

Para obtener mds informacién
acerca de los problemas de red,
pdéngase en contacto con su
administrador.




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje Causas Soluciones
"Compruebe si existe algin | No se encontré el servidor * En [Ajustes sistema], compruebe
problema con la red." DN, el servidor SMTP o la que los siguientes ajustes estdn
[14-01] carpeta especificada para la enumerados correctamente.

transmisién, o no se pudo e Servidor DNS

localizar el destino del o
¢ Nombre y direccién IP del

servidor SMTP

Internet Fax alrededor (no a

través) del servidor SMTP.
Para obtener mds informacién

acerca de estos ajustes, consulte
Cémo conectar la méquina/
Ajustes del sistema®.

* Compruebe que la carpeta para
la transmisién esté bien
especificada.

* Compruebe que el ordenador en
el que se ha especificado la
carpeta para la transferencia
funciona correctamente.

e Compruebe que el cable LAN
esté conectado correctamente a

la mdquina.

¢ Para més informacién sobre los
problemas de red, péngase en
contacto con el administrador de
destinos.

e Para obtener mds informacién
acerca de los problemas de red,

pdéngase en contacto con su
administrador.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"Compruebe si existe algin
problema con la red."

[14-09]

La transmisién de correo
electrénico ha sido
rechazada por la
autenticaciéon SMTP, la
autenticacién POP antes de
SMTP o la autenticacién de
inicio de sesién del
ordenador en el que se ha
especificado la carpeta para
la transferencia.

Compruebe que el Nombre de
usuario y la Contrasefia del
siguiente ajuste en [Ajustes del
sistema] estdn enumerados

correctamente.
e Autenticacién SMTP
* POP antes de SMTP
* Cuenta e-mail fax

Para obtener mds informacién
acerca de estos ajustes, consulte
Cémo conectar la maquina/
Ajustes del sistema®.

Compruebe que el ID usuario y la
contrasefia del ordenador de la
carpeta de reenvio se han
especificado correctamente.

Compruebe que la carpeta para
el reenvio se ha especificado
correctamente.

Confirme que el ordenador en el
que se encuentra la carpeta de

reenvio funciona correctamente.

Para obtener mds informacién
acerca de los problemas de red,
pdngase en contacto con su
administrador.




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje Causas Soluciones
"Compruebe si existe algin | Las direcciones de e-mail de * En [Cuenta e-mail fax] en [Ajustes
problema con la red." la maquina y el sistema), compruebe que
[14-33] administrador no estdn aparece la direccién de e-mail
registradas. correcta. Para obtener mds

informacién acerca de Cuenta e-
-mail fax, consulte Cémo
conectar la mé&quina/ Ajustes del
sistemo@.

 Para obtener mds informacién
acerca de los problemas de red,
pdéngase en contacto con su
administrador.

"Compruebe si existe algin | No hay ninguna direccién de e En [Ajustes POP3 / IMAP4] en
problema con la red." servidor POP3/IMAP4 [Ajustes sistema], compruebe que
[15-01] registrada. aparece el nombre y la direccién
del servidor correctos. Para
obtener mds informacién acerca
de los ajustes de POP3 / IMAP4,
consulte Conexién de la
méquina/ Ajustes del sistema®.

* Para obtener mds informacién
acerca de los problemas de red,
pdngase en contacto con su
administrador.

"Compruebe si existe algin | No se puede iniciar sesién » Compruebe que el Nombre de
problema con la red." en el servidor POP3/IMAP4. usuario y la Contrasefia correctas
[15-02] estan enumeradas en [Cuenta de

correo electrénico de fax] de
[Ajustes del sistemal]. Para
obtener mé&s informacién acerca
de Cuenta e-mail fax, consulte
Cémo conectar la maquina/
Ajustes del sistema®.

* Para obtener més informacién
acerca de los problemas de red,
poéngase en contacto con su
administrador.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"Compruebe si existe algin
problema con la red."

[15-03]

No estd programada
ninguna direccién de correo
electrénico de la méquina.

* En [Ajustes sistema], compruebe

que se ha especificado la
direccién de e-mail correcta de la
méquina. Para obtener mds
informacién acerca de los ajustes
de la direccién de e-mail,
consulte Cémo conectar la
mdaquina/ Ajustes del sistema ®.

Para obtener mds informacién
acerca de los problemas de red,
pdéngase en contacto con su
administrador.

"Compruebe si existe algin
problema con la red."

[15-11]

No es posible encontrar el
servidor DNS o el servidor

POP3,/IMAPA.

En [Ajustes sistema], compruebe
que los siguientes ajustes estdn

enumerados correctamente.

¢ Direccién IP del servidor
DNS

* el nombre del servidor o
direccién IP del servidor

POP3/IMAP4

¢ el nimero de puerto del

servidor POP3/IMAP4
¢ Protocolo de recepcién

Para obtener mds informacién
acerca de estos ajustes, consulte
Cémo conectar la méquina/
Ajustes del sistema@®.

Compruebe que el cable LAN
esté conectado correctamente a

la méquina.

Para obtener mds informacién
acerca de los problemas de red,
pdéngase en contacto con su

administrador.




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje

Causas

Soluciones

"Compruebe si existe algin

problema con la red."

[15-12]

No se puede iniciar sesién

en el servidor POP3/IMAPA4.

* En [Ajustes sistema], compruebe
que los siguientes ajustes estdn
enumerados correctamente.

¢ El nombre de usuario y la
contrasefia de [Cuenta e-

-mail fax]

* el nombre de usuario y la
contrasefia de POP antes de
la autenticaciéon SMTP

Para obtener mds informacién
acerca de estos ajustes, consulte
Cémo conectar la méquina/
Ajustes del sistema@®.

* Para obtener mds informacién
acerca de los problemas de red,
pdngase en contacto con su
administrador.

"Compruebe si existe algin
problema con la red."

[16-00]

* No se ha registrado
ninguna direccién IP
para la maquina
remota.

* No hay una red
conectada

correctamente.

* En [Ajustes sistema], compruebe
que se ha especificado la
direccién IP correcta de la
mdquina. Para obtener mas
informacién sobre la direccién IP
de la maquina remota, péngase

en contacto con el administrador.

* Para obtener mds informacién
acerca de los problemas de red,
pdngase en contacto con su
administrador.

"La conexidn con el
servidor LDAP ha fallado.
Compruebe el estado del
servidor."

Se ha producido un error en
la red y ha fallado la

conexion.

Inténtelo de nuevo. Si el mensaje sigue
apareciendo, es posible que la red
esté ocupada.

En [Ajustes del sistema], compruebe
los ajustes del servidor LDAP. Para
obtener mds informacién acerca de los
ajustes del servidor LADP, consulte
Cémo conectar la maquina/ Ajustes

del sistema®.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"Se ha producido un errory
se ha cancelado la

transmision."

* Original atascado
durante la TX inmediata.

* Se ha producido un
problema en la
méquina o se ha
producido ruido en la
linea telefénica.

Pulse [Salir] y luego envie los
documentos nuevamente.

"N¢ méx. de result. bisq.

superado. Mdéx.: n"

(n equivale a una cifra).

El ndmero de resultados de
la bésqueda ha superado el
ndmero méximo de
elementos que pueden

mostrarse.

Busque de nuevo después de cambiar

las condiciones de la bisqueda.

"Fin tiempo méximo de
bisqueda para servidor
LDAP. Compruebe el
estado del servidor."

Se ha producido un error en
la red y ha fallado la

conexion.

* Inténtelo de nuevo. Si el mensaje
sigue apareciendo, es posible
que la red esté ocupada.

* En [Herr. admin.] en [Ajustes del
sistema], compruebe que
aparecen los ajustes correctos del
servidor LDAP. Para obtener mds
informacién sobre el servidor
LDAP, consulte Cémo conectar la
méquina/ Ajustes del sistema®.

"Ha ocurrido un problema
funcional. Procesado
detenido."

El interrutor de alimentacién
principal se ha desconectado
mientras la maquina estaba
recibiendo un documento a
través del fax internet.

Incluso si activa de nuevo el interruptor
de alimentacién principal
inmediatamente, segun el tipo de
servidor de correo, la maquina podria
ser incapaz de reiniciar la recepcién
del Internet Fax si el tiempo de pausa
no ha expirado. Espere hasta que el
tiempo de pausa del servidor de
correo haya expirado, y luego reinicie
la recepcién del Internet Fax. Para més
informacién acerca de la recepcién de
Internet Fax, péngase en contacto con
su administrador.




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje

Causas

Soluciones

"Problemas de
funcionamiento del fax. Se
inicializardn los datos."

Hay un problema con el fax.

Apunte el nimero de cédigo que
aparece en la pantalla y péngase en
contacto con el servicio técnico. Puede

utilizar otras funciones.

"Fallo autenticacién
servidor LDAP. Compruebe
los ajustes."

Se ha producido un error en
la red y ha fallado la

conexion.

Realice los ajustes correctos en el
nombre de usuario y la contrasefia

para la autenticacién del servidor

LDAP.

"Se estdn escaneando
originales para una funcién
diferente."

Se estd utilizando otfra
funcién de la maquina
distinta del fax, por ejemplo
la funcién Document Server.

Antes de enviar un archivo por fax,
cancele el trabajo en curso. Por
ejemplo, pulse [Salir] y, a
continuacién, pulse la tecla [Inicio].
Pulse el icono [Document Server] en la
pantalla [Inicio]. A continuacién, pulse
la tecla [Parar]. Cuando aparezca el
mensaje "Se ha pulsado la tecla Parar,
el escaneo y ofros trabajos de
impresién que estuvieran en proceso y
pudieran detenerse se han suspendido.
Para continuar el escaneo e impresién
pulse [Continuar], para cancelar el
escaneo pulse [Cancelar escaneo].
Para eliminar otros trabajos
suspendidos pulse [Lista trab.].", pulse
[Cancelar escaneo].

"Vuelva a colocar el
original y pulse la tecla

Inicio."

Original atascado durante la
transmisidon en memoria.

Pulse [Salir] y luego envie los
documentos nuevamente.

"Retire el papel de la
bandeja de copias."

La bandeja de copias estd
llena.

Retire el papel. Si la otra bandeja
también estd llena, cambiard el
nombre de bandeja mostrado en la
pantalla. Retire el papel de la bandeja

indicada en la pantalla.
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Mensaje Causas Soluciones

"Contiene algunos destinos | El grupo especificado En el mensaje que aparece para cada

no vdlidos. 3Desea contiene los destinos de fax, | transmisién, pulse [Seleccionar].

seleccionar sélo los de correo electrénico y/o de
destinos vélidos?e" la carpeta, cualquiera de los

cuales son incompatibles con

194

el método de transmisién

especificado.

"Algunas pdginas estdn
casi en blanco. Para
cancelar presione la tecla

Parar."

La primera pégina del
documento estd casi en
blanco.

El lado en blanco del original podria
haberse escaneado. Asegirese de
colocar los originales correctamente.
Para obtener més informacién sobre
cémo determinar la causa de las

pdginas en blanco, consulte Fax®.

"Algunas pdginas estdn
casi en blanco."

La primera pégina del
documento estd casi en
blanco.

El lado en blanco del original podria
haberse escaneado. Asegirese de
colocar los originales correctamente.
Para obtener més informacién sobre
cémo determinar la causa de las

pdginas en blanco, consulte Fax®.

"Algunos archivos
especificados no tienen
privilegios de acceso. Solo
los archivos con privilegio
de acceso se eliminardn".

Ha intentado eliminar un
documento para el cual no
tiene permisos de

eliminacién.

Para comprobar su permiso de acceso
a documentos almacenados, o
eliminar un documento para el que no

tiene permiso, consulte la Guia de

seguridod@.

"Actualizando la lista de
destinos. Por favor espere.
Nombre remit. o dest.
espec. se han borrado."

La lista de destinos se estd
actualizando desde la red
mediante Web Image
Monitor.

Espere hasta que desaparezca el
mensaje. No apague la maquina
mientras aparezca este mensaje.
Dependiendo del nimero de destinos
a actualizar, podria haber algdn
retraso antes de continuar el
funcionamiento. No se puede ejecutar
la operacién mientras se muestra este

mensaje.

"No tiene privilegios para
utilizar esta funcién."

El nombre de usuario
registrado no tiene permiso
para la funcién
seleccionada.

Para obtener mds informacién sobre

cémo establecer permisos, consulte la

Guia de seguridod@.




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje

Causas

Soluciones

"La autenticacién con la

mdquina remota ha fallado.

Compruebe los ajustes de
autent. de la mdquina

remota."

No se puedo realizar la
autenticacién del usuario en

la mé&quina remota.

Para obtener mds informacién acerca
de la autenticacién de usuario,
consulte la Guia de seguridod@.

"La autenticacién con la

méquina remota ha fallado.

Compruebe los ajustes de
autent. de la mdquina
remota."

La autenticacién de cédigo
de usuario estd configurada
en el dispositivo conectado
mediante la funcién de fax

remoto.

La funcién de fax remoto no admite la
autenticacién de cédigo de usuario.
Desactive la autenticacién de cédigo
de usuario en la maquina remota.

"La autenticacién con la

mdquina remota ha fallado.

Compruebe los ajustes de
autent. de la méquina
remota."

El usuario no tiene permiso
para usar la funcién en la

mdquina remota.

Para obtener mds informacién sobre
cémo establecer permisos, consulte la

Guia de seguridad@.

"La conexién con la

mdquina remota ha fallado.

Compruebe el estado de la

mdquina remota."

Se produjo un error de red
mientras se utilizaba la
funcién de fax remoto.

* Compruebe que la médquina de
fax acepta la funcién de fax
remofo.

* Compruebe que la maquina

remota funciona correctamente.

* Compruebe que la maquina
remota tiene configurados la
direccién IP y el nombre de host
correctos en [Ajustes del sistemal].
Si desea mds informacién sobre
estos ajustes, pdngase en
contacto con el administrador.

* Compruebe que el cable LAN
esté conectado correctamente a

la mdquina.

* Para obtener més informacién
acerca de los problemas de red,
pdéngase en contacto con su
administrador.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"La conexién con la

mdquina remota ha fallado.

Compruebe el estado de la
madquina remota."

El interruptor de alimentacién
principal de la maquina
remota estd apagado.

Encienda el interruptor de alimentacién

principal de la mdquina remota.

"La conexién con la

mdquina remota ha fallado.

Compruebe el estado de la

mdquina remota."

Se produjo un error de
tiempo de espera mientras se
intentaba conectar el
dispositivo mediante la
funcién de fax remoto.

* Compruebe que el cable LAN
esté conectado correctamente a

la mdquina.

* Compruebe que la maquina
remota funciona correctamente.

¢ Para mdés informacién sobre la
conexién con una mdquina
remota, consulte Fax®.

"La conexién con la

mdquina remota ha fallado.

Hay un problema con la
estructura de la méquina
remota. Contacte con el
adm.."

Los ajustes o la configuracién
de la maquina para el uso
de la funcién de fax remoto
para conectarse con la
mdquina remota son
incorrectos.

Para obtener mds informacién sobre
los ajustes o la configuracién de la
mdéquina para el uso de la funcién de
fax remoto para conectarse con la
mdquina remota, péngase en contacto

con el administrador.

"El fax remoto no esté
disponible porque [Autent.
céd. usu.] estd activo."

La funcién de fax remoto no
admite la autenticacién de

cédigo de usuario.

Cuando utilice la funcién de fax
remoto, desactive la autenticacién de
cédigo de usuario. Para obtener mds
informacién acerca de la autenticacién
del cédigo de usuario, consulte la

Guia de seguridad@.




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje

Causas

Soluciones

"Se ha producido un error
de transferencia.
Compruebe el estado de la
madquina remota."

Se produjo un error de red
durante la transferencia.

* Compruebe que la maquina
remota tiene configurados la
direccién IP y el nombre de host
correctos en [Ajustes del sistemal].
Si desea mas informacién sobre
estos ajustes, pdngase en
contacto con el administrador.

* Compruebe que la mdaquina

remota funciona correctamente.

* Compruebe que el cable LAN
esté conectado correctamente a

la mdquina.

¢ Para més informacién acerca de
la transmisién, péngase en
contacto con su administrador.

"El disco duro de la

mdéquina remota esté lleno."

El disco duro se llena
después de utilizar la funcién
de fax remoto para escanear

un original.

Elimine los archivos innecesarios.

"No se puede realizar la
operacién especificada. El
archivo estd en uso o la
transmisién de archivo se
ha completado."

Al intentar comprobar el
estado de un trabajo de la
mdquina remota desde su
mdquina, el trabajo ya se
habia enviado.

Pulse [Estado TX/RX / Impr.]y, a
continuacién, [Compr./Detener arch
TX]. Compruebe los detalles de un
trabajo en la pantalla [Compr./
Detener arch TX].

"El destino no se ha podido
seleccionar porque no es
vdlido actualmente.”

El certificado de usuario
(certificado de destino) ha
caducado.

Debe instalar un nuevo certificado de
usuario. Para obtener mds informacién
acerca del certificado de usuario
(certificado de destino), consulte la

Guia de seguridcd@.

"El destino de grupo no se
puede seleccionar porque
contiene un destino con un
certificado que no es valido
actualmente."

El certificado de usuario
(certificado de destino) ha
caducado.

Debe instalar un nuevo certificado de
usuario. Para obtener mds informacién
acerca del certificado de usuario

(certificado de destino), consulte la

Guia de seguridod@.

197



10. Deteccién de errores

Mensaje

Causas

Soluciones

"La transmisién no se puede
realizar porque el

certificado utilizado para la
firma S/MIME no es vélido

actualmente."

El certificado de dispositivo

(S/MIME) ha caducado.

Debe instalar un certificado de
dispositivo nuevo (S/MIME). Para
obtener més informacién sobre cémo
instalar un certificado de dispositivo
(S/MIME), consulte la Guia de
seguridcd@.

"El programa contiene al
menos un destino con un
certificado no vdlido
actualmente. No se pueden
recuperar los destinos."

El certificado de usuario
(certificado de destino) ha
caducado.

Debe instalar un nuevo certificado de
usuario. Para obtener mds informacién
acerca del certificado de usuario
(certificado de destino), consulte la
Guia de seguridad@.

"El destino especificado
para E-mail resultados TX,
registrado en el programa,
tiene un certificado no
vélido actualmente. El
destino no puede

recuperarse.”

El certificado de usuario
(certificado de destino) ha
caducado.

Debe instalar un nuevo certificado de
usuario. Para obtener mds informacién
acerca del certificado de usuario
(certificado de destino), consulte la

Guia de seguridcd@.

"El destino especificado
para E-mail resultados TX,
registrado en el programa
contiene al menos un
destino que tiene un
certificado no vdlido
actualmente. No se pueden
recuperar los destinos."

El certificado de usuario
(certificado de destino) ha
caducado.

Debe instalar un nuevo certificado de
usuario. Para obtener més informacién
acerca del certificado de usuario
(certificado de destino), consulte la
Guia de seguridcd@.

"La transmisién no se puede
realizar porque el
certificado para el cifrado
no es vdlido actualmente."

El certificado de usuario
(certificado de destino) ha
caducado.

Debe instalar un nuevo certificado de
usuario. Para obtener mds informacién
acerca del certificado de usuario
(certificado de destino), consulte la

Guia de seguridad@.




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje

Causas

Soluciones

"No se puede establecer
[Firma] porque el
certificado del dispositivo
utilizado para la firma S/
MIME no es vdlido
actualmente."

(XXX e YYY indican la
accién del usuario).

El certificado de dispositivo

(S/MIME) ha caducado.

Debe instalar un certificado de
dispositivo nuevo (S/MIME). Para
obtener més informacién sobre cémo
instalar un certificado de dispositivo
(S/MIME), consulte la Guia de
seguridcd@.

"No se puede establecer E-
-mail resultados TX porque
el certificado del destino
especificado no es vdlido
actualmente."

El certificado de usuario
(certificado de destino) ha
caducado.

Para obtener mds informacién acerca
del certificado de usuario (certificado
de destino), consulte la Guia de

seguridad@.

"El programa contiene al
menos un destino que no
tiene certificado."

No hay certificado de
usuario (certificado de
destino).

Para obtener mds informacién acerca
del certificado de usuario (certificado
de destino), consulte la Guia de

seguridc:d@‘

"El destino especificado
para E-mail resultados TX,
registrado en el programa,
no tiene certificado para
cifrado."

No hay certificado de
usuario (certificado de
destino).

Para obtener mds informacién acerca
del certificado de usuario (certificado
de destino), consulte la Guia de

seguridcd@.

"Los destinos especificados
para E-mail resultados TX,
registrado en el programa,
contiene al menos un
destino que no tiene un
certificado para cifrado."

No hay certificado de
usuario (certificado de
destino).

Para obtener mds informacién acerca
del certificado de usuario (certificado
de destino), consulte la Guia de

seguridod@.

199



200

10. Deteccién de errores

Mensaje

Causas

Soluciones

"El certificado del
dispositivo utilizado para la
firma S/MIME no es vélido
actualmente. El destino de
e-mail registrado en el
programa no se puede

recuperar.”

(XXX indica el destino o
destinos de e-mail o el
destino o destinos de

Resultados TX e-mail).

El certificado de dispositivo

(S/MIME) ha caducado.

Para obtener mds informacién acerca
del certificado de dispositivo (S/
MIME), consulte la Guia de seguridad

Q.

"El destino no se puede
seleccionar porque hay un
problema con el certificado
de dispositivo utilizado
para la firma S/MIME.
Compruebe el certificado
del dispositivo."

(XXX e YYY indican la
accién del usuario).

No existe un certificado de
dispositivo (S/MIME), o el

certificado no es vélido.

Para obtener mds informacién acerca
del certificado de dispositivo (S/
MIME), consulte la Guia de seguridad

Q.

"Los destinos de e-mail no
se pueden recuperar
porque hay un problema
con el certificado
dispositivo utilizado para la

firma S/MIME."

(XXX indica el destino o
destinos de e-mail o el
destino o destinos de

Resultados TX e-mail).

No existe un certificado de
dispositivo (S/MIME), o el

certificado no es vélido.

Para obtener mds informacién acerca
del certificado de dispositivo (S/
MIME), consulte la Guia de seguridad
Q.

"El certificado del
dispositivo de la firma
digital de PDF no es vdlido.
Los destinos de e-mail
registrados en el programa
no se recuperardn."

El certificado de dispositivo
(PDF con firma digital) ha
vencido.

Debe instalar un nuevo certificado de
dispositivo (PDF con firma digital). Para
obtener mds informacién sobre cémo
instalar un certificado de dispositivo

(PDF con firma digital), consulte la

Guia de seguridod@.




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje

Causas

Soluciones

"La firma no se puede
configurar porque el
certificado del dispositivo

de la firma digital de PDF
no es vélido."

(XXX e YYY indican la

accién del usuario).

El certificado de dispositivo
(PDF con firma digital) ha
vencido.

Debe instalar un nuevo certificado de
dispositivo (PDF con firma digital). Para
obtener més informacién sobre cémo
instalar un certificado de dispositivo
(PDF con firma digital), consulte la

Guia de seguridcd@.

"La firma no se puede
configurar porque hay un
problema con el certificado
del dispositivo de la firma
digital de PDF. Compruebe
el certificado del
dispositivo."

(XXX e YYY indican la
accién del usuario).

No existe un certificado de
dispositivo (PDF con firma
digital), o el certificado es
invalido.

Debe instalar un nuevo certificado de
dispositivo (PDF con firma digital). Para
obtener més informacién sobre cémo
instalar un certificado de dispositivo
(PDF con firma digital), consulte la

Guia de seguridcd@.

"El destino(s) de e-mail
registrado en el programa
no se recuperard porque
hay un problema con el
certificado del dispositivo
de la firma digital de PDF."

No existe un certificado de
dispositivo (PDF con firma
digital), o el certificado es
invélido.

Debe instalar un nuevo certificado de
dispositivo (PDF con firma digital). Para
obtener mds informacién sobre cémo
instalar un certificado de dispositivo
(PDF con firma digital), consulte la

Guia de seguridcd@.

* Si aparece el mensaje "Compruebe si existe algin problema con la red.", la maquina no estd

conectada correctamente a la red o los ajustes de la mdquina no son correctos. Si no necesita

conectarse a una red, puede especificar el ajuste para que no aparezca este mensaje, con lo que

la tecla [Comprobar estado] dejard de iluminarse. Para obtener mds informacién sobre cémo

hacerlo, consulte Fax®. Si vuelve a conectar la mdquina a la red, asegirese de definir "Mostrar'

configurando el pardmetro de usuario que corresponda.

* Sila bandeja de papel se quedase sin papel, se mostrard el mensaje "No hay papel. Cargue

papel." en la pantalla, pidiéndole que agregue papel. Si queda papel en las otras bandejas,

puede recibir documentos de la forma habitual aunque aparezca este mensaje en la pantalla.

Puede activar o desactivar esta funcién en "Configuracién de parédmetros". Para obtener mds

informacién sobre cémo hacerlo, consulte Fax®.
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Cuando la memoria se llena mientras se utiliza la funcién de fax

Mensaje

Causas Soluciones

"La memoria estd llena.
Impos. escanear mas. La

transmisidn se detendrd."

La memoria estd llena. Si pulsa la tecla [Salir], la méquina
vuelve al modo En espera y empieza a

transmitir las pdginas almacenadas.

Compruebe las pdginas que no se han
enviado mediante el Informe de
resultado de comunicacién, y vuelva a
enviar estas paginas.

Mensajes que aparecen cuando se utiliza la funcién de impresora

Esta seccién describe los principales mensajes que aparecen en la pantalla, en los registros de errores

y en los informes. En caso de aparecer otros mensajes, siga sus instrucciones.

Mensajes de estado

Mensaje

Estado

"Modo Hex Dump"

En el modo Hex Dump, la maquina recibe datos en formato
hexadecimal. Pulse [Cancelar trabajo] para cancelar el modo Hex

Dump.

"Trabajo suspendido..."

SmartDeviceMonitor for Client interrumpié la impresién

temporalmente.

Puede reanudar la impresién a través de [Mi lista trab.] en
SmartDeviceMonitor for Client, o a través de Web Image Monitor
Para reanudar la impresién a través de Web Image Monitor, consulte
primero con su administrador de sistemas.

"Fuera de linea'

La mdquina estd fuera de linea.

"Espere." Este mensaje podria aparecer uno o dos segundos mientras se
prepara la méquina, se realizan los ajustes iniciales o se afiade téner.
Espere un momento.
"morimiendo.. " - 4 imprimiend
mprimiendo... La mdaquina estd imprimiendo. Espere un momento.
"Lista" Este es el mensaje predeterminado de disponibilidad. La maquina estd

lista para ser utilizada. No se requiere realizar ninguna accién.




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje

Estado

"Cancelando trabgjo..."

La mdquina estd cancelando el trabajo de impresién. Espere a que

aparezca el mensaje "Lista" en la pantalla.

"Aplicando cambio..."

La mdquina estd cambiando la configuracién. No puede utilizar el
panel de mandos mientras se muestra este mensaje. Espere un
momento.

"Esperando datos de impr...

La mdquina estd esperando los siguientes datos que se van a imprimir.
Espere un momento.

"Suspendiendo t.impr..."

La impresién se ha suspendido temporalmente porque se ha pulsado
[Gestidn trabajo], la tecla [Suspender/Reanudar] o la tecla [Detener].

"Actualizando certificado..."

El certificado @Remote se estd actualizando. Espere un momento.

Mensajes que aparecen en el panel de mandos cuando se utiliza la funcién de

impresora

* Antes de apagar el interruptor de alimentacién principal, consulte Pdg. 46 "Conectar/desconectar

la alimentacion".

Mensaje

Causas Soluciones

"No se puede conectar con
la tarjeta inalédmbrica.
Apague la alimentacién
principal y compruebe la
tarjeta.”

* No se introdujo la Apague el interruptor de alimentacién
tarjeta LAN

inaldmbrica cuando se

principal y, a continuacién, confirme
que la tarjeta de LAN inaldmbrica estd

encendié la maquina. | insertada correctamente. A

* Llatarjeta LAN
inalémbrica se extrajo

continuacién vuelva a encenderlo. Si
aparece el mensaje nuevamente,
después de encender pongase en contacto con su

la maquina representante de servicio técnico.

* Los ajustes no se
actualizan aunque se
detecta la unidad.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"No se puede conectar con
la interfaz Bluetooth.
Compruebe la interfaz
Bluetooth."

¢ La unidad de interfaz
Bluetooth se instalé
cuando se encendié la

mdquina.

* Launidad de interfaz
Bluetooth se retiré al

apagar la maquina.

Apague el interruptor de alimentacién
principal y, a continuacién, confirme
que la unidad de interfaz Bluetooth se
ha instalado correctamente. A
continuacién vuelva a encenderlo. Si
aparece el mensaje nuevamente,
pdngase en contacto con su
representante de servicio técnico.

"Problema hardware:
Ethernet"

Se ha producido un error en
la interface Ethernet.

Apague y encienda el interruptor
principal. Si aparece el mensaje
nuevamente, pdngase en contacto con

su representante de servicio técnico.

"Problema hardware: HDD"

Se ha producido un error en
el disco duro.

Apague y encienda el interruptor
principal. Si aparece el mensaje
nuevamente, péngase en confacto con
su representante de servicio técnico.

"Problema hardware:
interface paral."

Se ha producido un error en
la tarjeta de interfaz IEEE
1284.

Apague y encienda el interruptor
principal. Si aparece el mensaje
nuevamente, pdngase en contacto con
su representante de servicio técnico.

"Problema hardware: USB"

Se ha producido un error en
la interfaz USB.

Apague y encienda el interruptor
principal. Si aparece el mensaje
nuevamente, péngase en contacto con
su representante de servicio técnico.

"Problema hardware: tarjeta
inaldmbrica"

("Tarjeta LAN inaldmbrica"
o "unidad de interfaz
Bluetooth" se denominan
también "tarjeta

inaldmbrica")

Se puede acceder a la
tarjeta de LAN inaldmbrica,
pero se ha detectado un

error.

Apague el interruptor de alimentacién
principal y, a continuacién, confirme
que la tarjeta de LAN inaldmbrica estd
insertada correctamente. A
continuacién vuelva a encenderlo. Si
aparece el mensaje nuevamente,
pdéngase en contacto con su
representante de servicio técnico.




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje

Causas

Soluciones

"Problema hardware: tarjeta
inalédmbrica"

("Tarjeta LAN inaldmbrica"
o "unidad de interfaz
Bluetooth" se denominan
también "tarjeta

inalédmbrica")

¢ La unidad de interfaz
Bluetooth se conecté
cuando se encendié la

mdquina.

e Launidad de interfaz
Bluetooth se retiré al

apagar la maquina.

Apague el interruptor de alimentacién
principal y, a continuacién, confirme
que la unidad de interfaz Bluetooth se
ha insertado correctamente. A
continuacién vuelva a encenderlo. Si
aparece el mensaje nuevamente,
pdngase en contacto con su
representante de servicio técnico.

"Cargue el siguiente papel
en n. Para cancelar el
trabajo, pulse [Cancelar

trabajo]."

(n equivale a una cifra).

Los ajustes del driver de la
impresora son incorrectos o
la bandeja no contiene
papel del tamafio
seleccionado en el driver de

impresora.

Compruebe que los ajustes del driver
de la impresora sean correctos, y
luego cargue papel del tamafio
seleccionado en el driver de la
impresora en la bandeja de entrada.
Para obtener mds informacién acerca
de cémo cambiar el tamafio de papel,
consulte Especificaciones del papel y
Cémo afadir pcpel@.

"Tamafio y tipo papel no
coinciden. Seleccione otra
bandeja de las siguientes y
pulse [Continuar]. Para
cancelar el trabajo, pulse
[Cancelar trabajo]. Tam. y
tipo pap. se pueden camb.

en Herram. usu."

Los ajustes del driver de la
impresora son incorrectos o
la bandeja no contiene
papel del tamafio o tipo
seleccionado en el driver de

la impresora.

» Compruebe que los ajustes del
driver de la impresora sean
correctos, y luego cargue papel
del tamafio seleccionado en el
driver de la impresora en la
bandeja de entrada. Para
obtener mds informacién acerca
de cémo cambiar el tamafio de
papel, consulte Especificaciones
del papel y Cémo afiadir papel

* Seleccione la bandeja
manualmente para continuar
imprimiendo o cancele el trabajo
de impresidn. Para obtener mds
informacién acerca de cémo
seleccionar la bandeja
manualmente o cancelar un
trabajo de impresién, consulte
Impresién@.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"El tamafio de papel de n no
coincide. Seleccione otra
bandeja de las siguientes y
pulse [Continuar]. Se puede
camb. tipo pap. en
Herramientas de usuario."

(n equivale a un nombre de

bandeja).

El tamafio del papel en la
bandeja especificada no
coincide con el tamafio del
original especificado en el
driver de impresora.

Seleccione una bandeja que contenga
papel del mismo tamafio que el
tamafio de papel especificado.

"Problema: error de fuente

de impresora"

Se ha producido un error en
los ajustes de fuentes.

Péngase en contacto con un
representante del servicio técnico.

"Problemas con la tarjeta
inalémbrica. Llame al S.

técnico."

(Una "tarjeta LAN
inaldmbrica" o una "unidad
Bluetooth" también se
conocen como "tarjeta
inaldmbrica").

La maquina ha detectado un
error de Bluetooth o no ha
detectado ninguna unidad
Bluetooth. Es posible que
esté instalada de forma
incorrecta.

Compruebe que la unidad Bluetooth
estd instalada correctamente o
poéngase en contacto con su
representante de servicio técnico.

"Algunos archivos
especificados no tienen
privilegios de acceso. Solo
los archivos con privilegio
de acceso se eliminardn".

Ha intentado eliminar
archivos sin tener

autorizacién para ello.

Para comprobar su permiso de acceso
a documentos almacenados, o
eliminar un documento para el que no
tiene permiso, consulte la Guia de

seguridod@.

"No se puede seleccionar la
misma bandeja de papel
para hojas principales y
separadores ([Designar]).
Compruebe el ajuste."

La bandeja seleccionada
para otras pdginas es la
misma que para los ofros

separadores.

Cancele el trabajo. Asegirese de que
la bandeja que ha seleccionado para
separadores no estd suministrando

papel para otras paginas.

"Actualizando la lista de

destinos. Por favor espere.

Nombre remit. o dest. espec.

se han borrado."

La lista de destinos se estd
actualizando desde la red
mediante Web Image
Monitor.

Espere hasta que desaparezca el
mensaje. No apague la mdquina
mientras aparezca este mensaje.
Dependiendo del nimero de destinos
a actualizar, podria haber algdn
retraso antes de continuar el
funcionamiento. El funcionamiento no
es posible mientras se muestra el

mensaje.




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje

Causas

Soluciones

"No tiene privilegios para
utilizar esta funcién."

El nombre de usuario
registrado no tiene permiso
para la funcién
seleccionada.

Para obtener més informacién sobre
cémo establecer permisos, consulte la

Guia de seguridad@.

Mensajes durante la impresi

6n directa desde un dispositivo de memoria extraible

Mensaje

Causas

Soluciones

"Los archivos no pueden
mostrarse desde el
dispositivo de memoria
seleccionado."

No se ha podido reconocer
el dispositivo de memoria.

Para conocer mds detalles sobre los
dispositivos de memoria USB
recomendados para la funcién de
impresién directa desde un dispositivo
de memoria extraible, contacte con su
representante del servicio técnico. La
tarjeta de memoria flash USB que
posee proteccién con contrasefia u
otras caracteristicas de seguridad
podria no funcionar correctamente.

"El tamafio del archivol(s)
seleccionado es demasiado

grande."

¢ El tamafio del archivo
seleccionado es
superiora 1 GB.

¢ El tamaiio total de los
archivos seleccionados

es superior a 1 GB.

Los archivos o grupos de archivos con
un tamafio superior a 1 GB no se

pueden imprimir.

¢ Cuando el tamafio total de varios
archivos seleccionados sea
superior a 1 GB, seleccione los
archivos por separado.

* Cuando el tamafio del archivo
seleccionado sea superior a 1
GB, utilice una funcién de
impresién que no sea la funcién
de impresién directa para
imprimir desde los dispositivos de
memoria extraibles.

No puede seleccionar archivos de

diferentes formatos al mismo tiempo.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"Se ha superado el valor
limite para el formato de
datos total de los archivos
seleccionados. No se
pueden seleccionar méds

archivos."

¢ El tamafio del archivo
seleccionado es
superior a 1 GB.

¢ El tamafio total de los
archivos seleccionados
es superior a 1 GB.

Los archivos o grupos de archivos con

un tamafio superior a 1 GB no se

pueden imprimir.

Cuando el tamafio total de varios
archivos seleccionados sea
superior a 1 GB, seleccione los

archivos por separado.

Cuando el tamaiio del archivo
seleccionado sea superior a 1
GB, utilice una funcién de
impresién que no sea la funcién
de impresién directa para
imprimir desde los dispositivos de

memoria extraibles.

No puede seleccionar archivos de

diferentes formatos al mismo tiempo.

Otros mensajes

En esta seccién se explican las causas probables y posibles soluciones para los mensajes de error que

se imprimen en el registro o en el informe de errores.

Mensaje Causas Soluciones

"84: Error" No hay zona de trabajo * En [Ajustes de impresora], en
disponible para el [Sistema] ajuste [Uso de
procesamiento de la memoria] a [Prioridad de fuente].
imagen. * Reduzca el ndmero de archivos

enviados a la méquina.

"85: Error" La biblioteca gréfica * En [Ajustes de impresora], en
especificada no estd [Sistema] ajuste [Uso de
disponible. memoria] a [Prioridad de fuente].

* Compruebe que los datos son
vélidos.

"86: Error" Los pardmetros del cédigo | Compruebe los ajustes de impresidn.
de control no son vdlidos.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"91: Error"

Se canceld la impresién
mediante la funcién de
cancelacién de trabajo auto
debido a un error de

comando.

Compruebe que los datos son vdlidos.

"92: Error"

La impresién se ha
cancelado porque se han
seleccionado las teclas
[Cancelar trabajo] o [Parar]
en el panel de mandos de la

mdquina.

Realice la operacién de impresién

nuevamente si fuese necesario.

"98: Error"

La maquina podria no
acceder correctamente al

Disco duro.

Apague y encienda el interruptor
principal. Si aparece el mensaje
nuevamente, pdngase en contacto con
su representante de servicio técnico.

"Se ha seleccionado una
funcién no disponible con el
modo de plegado. Trabajo
cancelado."

Se ha cancelado un trabajo
de impresién porque una
funcién no esté disponible
cuando se seleccioné el
plegado.

Cancele la funcién o funciones no
disponibles con plegado. Para obtener
mds informacién sobre las funciones
no disponibles con Plegado, consulte
Impresién@.

"La Libreta de direcciones
estd siendo usada por otra
funcién. Fallo de
autenticacién."

La maquina no puede
realizar la autenticacién
debido a que la libreta de
direcciones estd siendo

usada por ofra funcién.

Espere un momento y vuelva a intentar

la operacién.

"Se ha producido un error
mientras se procesa un
trabajo de prevencién de
copia no autorizada.
Trabajo cancelado."

Intenté guardar un archivo
en Document Server cuando
se especificé la [Prevencién
de copia no autorizadal.

En el driver de impresora, seleccione
un tipo de trabajo que no sea
[Document Server] en el "Tipo de
trabajo:" o deseleccione [Prevencién
de copia no autorizadal].
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Mensaje

Causas

Soluciones

"Se ha producido un error
mientras se procesa un
trabajo de prevencién de
copia no autorizada.
Trabajo cancelado."

El campo [Introducir texto
de usuario:] en la pantalla
[Prevencién de copia no
autorizada para detalles de
modelo] estd en blanco.

En la pestafia del driver de impresora
[Ajustes detallados], pulse [Efectos] en
"Mend:". Seleccione [Prevencién de
copia no autorizada] y, a
continuacién, haga clic en [Detalles]
para mostrar [Prevencién de copia no
autorizada para detalles de modelo].
Introduzca texto en [Introducir texto de

usuario:].

"Se ha producido un error
mientfras se procesa un
trabajo de prevencién de
copia no autorizada.
Trabajo cancelado."

La resolucién esté definida
en un valor inferior a 600
dpi cuando se especifica
[Prevencién de copia no
autorizadal.

En el driver de impresora, ajuste la
resolucién a 600 dpi o mds, o cancele
la seleccién de [Prevencidn de copia
no autorizadal.

"Fallo en el registro auto. de

inform. usuario."

Ha fallado el registro
automdtico de informacién
para Autenticacién LDAP o
Autenticacién Windows
porque la libreta de
direcciones estd llena.

Para obtener mds informacién acerca
del registro automdtico de la

informacién de usuario, consulte la

Guia de seguridod@.

"No se pueden almacenar
datos de este tamafio."

El tamafio de papel supera
la capacidad del Document
Server.

Reduzca el tamafio de papel del
archivo que desea enviar a un tamafo
que el Document Server pueda
almacenar. Los archivos de tamafio
personalizado se pueden enviar pero
no almacenarse posteriormente.

"Cédigo de clasificacién
incorrecto."

No se ha introducido el
cédigo de clasificacién, o
bien se ha introducido
incorrectamente.

Introduzca el cédigo de clasificacién
correcto.

"Cédigo de clasificacién
incorrecto."

El cédigo de clasificacién no
es compatible con el driver
de la impresora.

Seleccione Opcional para el cédigo
de clasificacién. Para obtener més
informacién sobre cémo definir los
ajustes del cédigo de clasificacién,
consulte |mpresién@.




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje Causas Soluciones

"Clasificacién cancelada." | Clasificacién cancelada. Apague y encienda el interruptor
principal. Si aparece el mensaje
nuevamente, péngase en confacto con
su representante de servicio técnico.

"Error de comando" Se produjo un error de Compruébelo mediante el siguiente
comando RPCS. procedimiento:

* Compruebe si la comunicacién
entre el ordenador y la mdquina
estd funcionando correctamente.

* Compruebe si se estd utilizando
el driver de impresora correcto.

e Compruebe si el tamafio de
memoria de la maquina estd
ajustado correctamente en el

driver de impresora.

* Compruebe que el driver de

impresora sea la versién mds

reciente.

"Error datos comprimidos." | La impresora ha detectado * Compruebe la conexién entre el
datos comprimidos ordenador y la impresora.
dafiados. * Compruebe que el programa que

utilizé para comprimir los datos
estd funcionando correctamente.

"Error de almacenamiento Ha intentado imprimir un Péngase en contacto con un

de datos." archivo de Impresién de representante del servicio técnico.

muestra, Impresién
bloqueada, Impresién
retenida o Impresién
almacenada, o almacenar
un archivo en Document
Server cuando el disco duro
estaba funcionando mal.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"Document Server no
disponible. No puede

almac."

No puede utilizar la funcién
Document Server.

Para obtener mds informacién acerca
del uso de la funcién Document Server,
pdngase en contacto con su
administrador.

Para obtener mds informacién sobre

cémo establecer permisos, consulte la

Guia de seguridod@.

"Ddplex cancelado."

Se ha cancelado la

impresién diplex.

* Seleccione el tamafio de papel
apropiado para la funcién
diplex. Para obtener més
informacién acerca del papel,
consulte Mantenimiento y
especificaciones@.

* Para activar la impresién diplex
en la bandeja de papel, cambie
la configuracién de "Aplicar
diplex" en [Ajustes sistema]. Para
obtener mds informacién acerca
de la configuracién de "Aplicar
diplex", consulte Cémo conectar
la maquina/ Ajustes del sistema

"Se ha producido un error."

Se ha producido un error de

sintaxis, etc.

Compruebe que el PDF sea vélido.

"Se ha superado la
capacidad méxima del
Document Server. No puede

almac."

El disco duro se ha llenado
después de haber
almacenado un archivo.

Elimine alguno de los archivos
guardados en Document Server o
reduzca el tamafio del archivo que
desea enviar.

"Se ha superado el n® méx.
de archivos del Document

Server. No puede almac."

Se ha superado la
capacidad méxima de
archivos del Document
Server.

Elimine alguno de los archivos
almacenados en el Document Server.

212




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje

Causas

Soluciones

"Se ha superado el n® max.
de arch. de impr. para los
trabajos temporales/
almacenados."

Durante la impresién de un
archivo de Impresién de
muestra, Impresién
bloqueada, Impresién
retenida o Impresién
almacenada, se ha
superado la capacidad

mdxima de archivos.

Elimine los archivos no necesarios

almacenados en la mdquina.

"N®° mdx. arch. superado.
(Auto)"

Mientras se utiliza la funcién
de almacenamiento de
trabajos de error para
guardar trabajos de
impresién normales como
archivos de impresién
retenida, se ha superado la
capacidad méx. de archivos
para almacenamiento de
archivos o administracién de
archivos de impresién
refenida.

Elimine archivos de impresién retenida
(automatico) o archivos innecesarios

guardados en la mdquina.

"Se ha superado el nimero
maximo de plegado de
varias hojas. Trabajo
cancelado."

Se ha excedido el nimero
mdximo de plegado de
varias hojas.

Especifique menos hojas para la

funcién de plegado de varias hojas.

El plegado de varias hojas puede
aplicarse a un méximo de tres hojas a

la vez.

"Se ha superado el n® méx.
de pdg. del Document
Server. No puede almac."

Se ha superado la
capacidad méxima de
pdaginas del Document
Server.

Elimine alguno de los archivos
almacenados en el Document Server o
reduzca el nimero de pdginas que
desea enviar.

"Se ha superado el n® max.
pdgs. impr. para los trabajos
temporales/almacenados."

Al imprimir un archivo de
Impresién de muestra,
Impresién bloqueada,
Impresién retenida o de
Impresién almacenada se
ha superado la capacidad

méxima de péginas.

Elimine los archivos no necesarios

almacenados en la mdquina.

Reduzca el nimero de pdginas a
imprimir.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"NUmero méximo de
pdginas excedido.
Clasificacién incompleta."

El ndmero de pdginas
supera el nimero méximo
de hojas que puede utilizar
para clasificacién.

Reduzca el nimero de pdginas a

imprimir.

"Se ha superado el nimero
max. de pdginas. (Auto)"

Mientras se utiliza la funcién
de almacenamiento de
trabajos de error para
guardar trabajos de
impresién normales como
archivos de impresién
retenidos, se ha superado la
capacidad méxima de
pdginas.

Elimine los archivos no necesarios

almacenados en la maquina.

Reduzca el nimero de pdginas a

imprimir.

"NUmero unidades max.
superado para Uso volumen
impresién. Trabajo
cancelado."

El ndmero de pdginas que el
usuario puede copiar ha
sido excedido.

Para obtener mds informacién acerca
de los limites de uso del volumen de
impresidn, consulte la Guia de

seguridad@.

"Fallo al obtener sistema
arch."

No se podrd realizar la
impresién directa de PDF
porque no se pudo obtener
el sistema de archivos.

Apague y encienda el interruptor
principal. Si aparece el mensaje
nuevamente, péngase en contacto con
su representante de servicio técnico.

"Sistema de archivos lleno."

No se imprime el archivo
PDF debido a que el sistema
de archivos estd lleno.

Elimine todos los archivos no
necesarios del disco duro o reduzca el
tamafio del archivo enviado a la

mdquina.

"Plegado no disponible con
estos ajustes. Trabajo
cancelado."

La funcién de plegado no
estd disponible con los
ajustes actuales.

Compruebe los ajustes del papel. Para
obtener mds informacién sobre las
limitaciones de la funcién Plegado,
consulte Impresién@.

"Error unidad plegado."

Hay un problema con la
unidad de plegado miltiple.

Péngase en contacto con un

representante del servicio técnico.




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje

Causas

Soluciones

"El disco duro esté lleno."

El disco duro se ha llenado
mientras se imprimia un
archivo de Impresién de
muestra, Impresién
bloqueada, Impresién
retenida o Impresién
almacenada.

Elimine los archivos no necesarios

almacenados en la mdquina.

O bien, reduzca el tamafio de los
datos de la impresién de muestra,
impresién bloqueada, impresién

retenida o impresién almacenada.

"El disco duro estd lleno."

Durante la impresién con el
driver de impresora
PostScript 3 se ha superado
la capacidad del disco duro

para fuentes y formularios.

Elimine los formularios o fuentes no
necesarios registrados en la méquina.

"Disco duro lleno. (Auto)"

El disco duro se ha llenado
durante el uso de la funcién
de almacenamiento de
trabajos de error para
guardar trabajos de
impresién normal como
archivos de impresién
refenidos.

Elimine los archivos no necesarios

almacenados en la mdquina.

Alternativamente, reduzca el tamafio
de los datos del archivo de impresidn
temporal y/o el archivo de impresién
guardado.

"Desbordamiento del buffer
E/S"

Se ha producido un
desbordamiento del buffer
de entrada.

* En [Ajustes de impresora], en
[Sistema] ajuste [Uso de
memoria] a [Prioridad de fuente].

* En [Ajustes de impresora]
mediante la tecla [Interface Host]
seleccione [Buffer E/S] y luego
ajuste el tamafio méximo del

buffer a un valor mayor.

¢ Reduzca el ndmero de archivos

enviados a la maquina.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"La inform. para la autentic.

del usuario ya ha sido
registrada para otro

usuario."

El nombre de usuario para
la autenticacién LDAP o
autenticacién de servidor de
integracién ya estd
registrado en un servidor
distinto con una
identificacién diferente, y se
ha producido la duplicacién
del nombre de usuario
durante la conmutacién de

dominios (servidores), etc.

Para obtener mds informacién acerca
de la autenticacién de usuario,
consulte la Guia de seguridod@.




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje Causas Soluciones
"Memoria insuficiente" Ha ocurrido un error de En [Ajustes de impresora], en [Sistema]
asignacién de memoria. ajuste [Uso de memoria] a [Prioridad
de fuente].
PCL 5e

Seleccione una resolucién inferior
en el driver de la impresora. Para
obtener més informacién acerca
de cémo cambiar la
configuracién de resolucién,
consulte la Ayuda del driver de la
impresora.

PCL6

¢ Seleccione una resolucién
inferior en el driver de la
impresora. Para obtener mas
informacién acerca de cémo
cambiar la configuracién de
resolucién, consulte la
Ayuda del driver de la

impresora.

e Enla pestafia [Ajustes
detallados] del driver de
impresora, pulse [Calidad
impres.] dentro de "Men(:"
y, a continuacioén,
seleccione [Raster] en la lista
"Vectoriales/Raster:". En

algunos casos, llevard
mucho tiempo completar un
trabajo de impresién.

PostScript 3

Seleccione una resolucién inferior
en el driver de la impresora. Para
obtener mds informacién acerca
de cémo cambiar la
configuracién de resolucién,
consulte la Ayuda del driver de la

impresora.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"Error de recuperacién de

memoria"

Ha ocurrido un error de

asignacién de memoria.

Apague y encienda el interruptor
principal. Si aparece el mensaje
nuevamente, sustituya la RAM. Para
obtener mds informacién acerca de
cémo sustituir la memoria RAM,
pdéngase en contacto con su
representante del servicio técnico.

"No hay respuesta del
servidor. Fallo de

autenticacién."

Finaliza el tiempo de
conexién al servidor para la
autenticacién LDAP o
autenticacién Windows.

Compruebe el estado del servidor.

"Se ha cambiado la
bandeja de salida."

Se cambié la bandeja de
salida porque el tamafio de
papel de la bandeja de
salida especificada estd
limitado.

Especifique la bandejas de salida

apropiada.




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje

Causas

Soluciones

"Desbordamiento de

impresora.”

Se descartaron algunas
imagenes durante la

impresion.

En [Ajustes de impresora], en [Sistema]
ajuste [Uso de memoria] a [Prioridad
de fuente].

PCL 5e

Seleccione una resolucién inferior
en el driver de la impresora. Para
obtener més informacién acerca
de cémo cambiar la
configuracién de resolucién,
consulte la Ayuda del driver de la
impresora.

PCL6

Seleccione una resolucién inferior
en el driver de la impresora. Para
obtener mds informacién acerca
de cémo cambiar la
configuracién de resolucién,
consulte la Ayuda del driver de la

impresora.
PostScript 3

Seleccione una resolucién inferior
en el driver de la impresora. Para
obtener més informacién acerca
de cémo cambiar la
configuracién de resolucién,
consulte la Ayuda del driver de la

impresora.

"Priv. acceso para este
documento no
establecidos."

El documento PDF que ha
intentado imprimir no tiene
privilegios para ser

imprimido.

Contacte con el propietario del
documento.

"Perforacién cancelada."

Perforacién cancelada.

Compruebe la orientacién del papel,
orientacién de impresién y posicién de
perforacién. Determinados ajustes
pueden producir resultados de
impresién que podrian no ser los

esperados.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"Fallo de recepcién de
datos."

Se aborté la recepcién de
datos.

Vuelva a enviar los datos.

"Tamafio selec. no
soportado. Trabajo
cancelado."

Se cancela
automdticamente el trabajo
si el tamafio de papel
especificado no es el

correcto.

Especifique el tamafio de papel
correcto e imprima el archivo

nuevamente.

"Fallo de envio de datos."

La maquina recibe un
comando para parar la
transmisién desde el driver

de impresora.

Compruebe si el ordenador estd

funcionando correctamente.

"Grapado cancelado."

Se cancelé la impresién con
grapado.

Compruebe la orientacién de papel,
cantidad de papel, orientacién de
impresidn y la posicién de las grapas.
Determinados ajustes pueden producir
resultados de impresién que podrian
no ser los esperados.

"El trab. impr. se ha
cancelado ya que el arch.(s)
de captura no se ha podido
alm.: memoria max.

superada.”

El disco duro se ha llenado
después de haber
almacenado un archivo.

Elimine los archivos almacenados en el
Document Server o reduzca el tamafio
del archivo a enviar.

"Trab. impr. se ha cancelado
puesto que arch.(s) captura
no se ha podido almac.: se
ha superado ndim. méx.

arch."

Se ha superado la
capacidad méxima de
archivos del Document
Server.

Elimine los archivos almacenados en el
Document Server.

"Trab. impr. se ha cancelado
ya que arch.(s) captura no
se ha podido almac.: n°®
méx. pdg. por arch.

superado."

Se ha superado la
capacidad méxima de
pdginas del Document
Server.

Elimine alguno de los archivos
almacenados en el Document Server o
reduzca el nimero de pdginas que
desea enviar.




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje

Causas

Soluciones

"El tipo de papel
seleccionado no es
compatible. Esta operacién
se ha cancelado."

Se cancela
automdticamente el trabajo
si el tipo de papel
especificado no es el

correcto.

Especifique el tipo de papel correcto e
imprima el archivo nuevamente.

"No tiene la autorizacién
para utilizar esta funcién.
Esta operacién se ha
cancelado."

El nombre de usuario o la
contrasefia de inicio de
sesién introducidos no son
correctos.

Compruebe que el nombre de usuario

y la contrasefia sean correctos.

"No tiene la autorizacién
para utilizar esta funcién.
Esta operacién se ha
cancelado."

El usuario registrado no
tiene autorizacién para
utilizar la funcién

seleccionar.

Para obtener mds informacién sobre
cémo establecer permisos, consulte la

Guia de seguridcd@.

"No tiene la autorizacién
para utilizar esta funcién. La
operacién ha sido
cancelada."

El usuario que ha iniciado
sesién no tiene privilegios
para registrar programas o
cambiar los ajustes de la
bandeja de papel.

Para obtener mds informacién sobre

cémo establecer permisos, consulte la

Guia de seguridod@.

Mensajes durante la impresi

6n directa desde un dispositivo de memoria extraible

Mensaje

Causas

Soluciones

"99: Error"

Estos datos no pueden ser
impresos. Los datos
especificados contienen
errores o no son compatibles
con la funcién impresién
directa desde dispositivos de
memoria extraibles.

Compruebe que los datos son vélidos.
Para obtener mds informacién sobre
los tipos de datos admitidos por la
funcién de impresién directa desde un
dispositivo de memoria extraible,
consulte Impresién@.

Si la impresién no se inicia, pédngase en contacto con su representante de servicio.

* El contenido de los errores puede imprimirse en la pdgina de configuracién. Compruebe la pagina

de configuracién junto con el registro de errores. Para obtener mds informacién sobre cémo

imprimir la pagina de configuracién, consulte |mpresién@.
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10. Deteccién de errores

Mensajes que aparecen cuando se utiliza la funcién de escéner

En esta seccién se describen causas probables y posibles soluciones a los mensajes de error que

aparecen en el panel de mandos. En caso de aparecer un mensaje no descrito aqui, actie de acuerdo

con el mismo.

Mensaje

Causas

Soluciones

"Se ha producido un error
en la autenticaciéndel
destino. Compruebe ajustes.
Para comprobar estado
actual,pulse [Est. arch.

escan.]."

El nombre de usuario o la
contrasefia que se ha
introducido no son vdlidos.

e Compruebe que el nombre de
usuario y la contrasefia sean

correctos.

e Compruebe que el ID y la
contrasefia de la carpeta de
destino sean correctos.

* Puede que una contrasefia de
128 caracteres o mds no se

reconozca.

"No se puede com. con el
PC. Contacte con el adm.."

El protocolo WSD
(Dispositivo) o el protocolo
WSD (Escdner) esté
inhabilitado.

Para obtener mds informacién sobre
cémo activar o desactivar el protocolo
WSD, consulte la Guia de seguridad

.

"No se puede detectar el
tamafio del original.
Seleccione tamafio de

escaneo."

El original colocado en el
cristal de exposicién es un

tamafio no estédndar.

* Coloque el original
correctamente.

* Especifique el tamafio de

escaneo.

* Al colocar un original
directamente en el cristal de
exposicion, la accién de
levantar/bajar el ADF activa el
proceso de deteccién automdtica
del tamafio del papel del
original. Eleve el ADF més de 30

grados.

"No puede encontrar la ruta
especificada. Por favor
compruebe los ajustes."

El nombre del ordenador de
destino o de la carpeta no
es vdlido.

Compruebe si el nombre del
ordenador y de la carpeta del destino
son correctos.




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje

Causas

Soluciones

"No puede encontrar la ruta

especificada. Por favor
compruebe los ajustes."

Un programa antivirus o un

firewall puede impedir que

la impresora se conecte con

su ordenador.

* Programas antivirus y firewalls
pueden impedir que los
ordenadores cliente establezcan

conexién con esta méquina.

e Si utiliza software antivirus,
afada el programa a la lista de
exclusién en los ajustes de la
aplicacién. Para obtener mds
informacién acerca de cémo
afadir programas a la lista de
exclusién, consulte la Ayuda del
software antivirus.

* Para evitar que un firewall
bloquee la conexidn, registre la
IP de la impresora en la
configuracién de exclusién de IP
del firewall. Para més detalles
sobre el procedimiento para
excluir un programa, compruebe
la aplicacién de ayuda de su
firewall.

"No se puede iniciar el
escaneo porque la
comunicacién ha fallado."

El perfil escaner no estd
configurado en el
ordenador cliente.

Configure un Perfil Escaner. Para
obtener mds informacién sobre cémo
hacerlo, consulte Escaneo®.

"No se puede iniciar el
escaneo porque la
comunicacién ha fallado."

La configuracién [No

realizar ninguna accién] ha

sido seleccionada en el
ordenador cliente, y lo ha
forzado a permanecer
inactivo cuando recibe

datos de la lectura éptica.

Abra las propiedades del escaner,
haga clic en la pestafia [Eventos] y
luego seleccione [Iniciar este
programa] como respuesta del
ordenador a la recepcién de datos de
escaneo. Para mds detalles, consulte la

Ayuda de su sistema operativo.

"No se puede iniciar el
escaneo. Compruebe los
ajustes en el PC."

El Perfil de escaner podria
estar mal configurado.

Compruebe la configuracién del Perfil

de escdner.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"No se puede escribir en el
dispositivo de almacenaije.
Compruebe el dispositivo y
los ajustes de la méquina."

El dispositivo de memoria es
defectuoso, o el nombre del
archivo contiene un cardcter

que no puede utilizarse.

* Compruebe que el dispositivo de
memoria no sea defectuoso.

e Compruebe el dispositivo de
memoria. Puede que no esté
formateado o que su formateo
sea incompatible con esta

impresora.

e Comprueba el nombre del
archivo en el momento del
escaneo. Para obtener mds
informacién sobre los caracteres
que se pueden utilizar en los
nombres de archivo, consulte
Escaneo®.

"No se puede escribir en el
dispositivo de almacenaje
porque no hay espacio
suficiente."

El dispositivo de memoria
estd lleno y los datos
escaneados no pueden
guardarse. Incluso si el
dispositivo de memoria
parece tener suficiente
espacio libre, los datos
podrian no guardarse si se
ha sobrepasado el nimero
mdximo de archivos que se

pueden guardar.

* Sustituya el dispositivo de

memoria.

* Sise ha escaneado el documento
en una Unica pdgina o en varias
pdginas divididas, los datos que
ya se han grabado en el
dispositivo de memoria se
grabardn como tales. Sustituya el
dispositivo de memoria y presione
[Reintentar] para guardar los
datos restantes, o presione
[Cancelar] para realizar de

nuevo e| escaneo.

"No se puede escribir en el
dispositivo de almacenaje
porque el dispositivo estd
protegido contra escritura."

El dispositivo de memoria
estd protegido contra
escritura.

Desbloquee la proteccién contra
escritura del dispositivo de memoria.

"El archivo capturado
supera el n® méx. de pdg.
por archivo. No puede
enviar los datos
escaneados."

Se ha superado el nimero
méximo de péginas por
archivo.

Reduzca el nimero de pdginas en el
archivo transmitido y vuelva a enviar el
archivo. Para obtener mds informacién
acerca del nimero maximo de

pdaginas por archivo, consulte Escaneo




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje

Causas

Soluciones

"La conexién con el servidor
LDAP ha fallado.
Compruebe el estado del
servidor."

Se ha producido un error en
la red y ha fallado la
conexién. Intente la

operacién una vez mds.

* Inténtelo de nuevo. Si el mensaje
sigue apareciendo, es posible
que la red esté ocupada.

* En[Herr. admin.] en [Ajustes del
sistema), compruebe que
aparecen los ajustes correctos del
servidor LDAP. Para obtener mds
informacién sobre el servidor
LDAP, consulte Cémo conectar la
méquina/ Ajustes del sistema®.

"No se han podido enviar
los datos porque se ha
agotado el tiempo de
espera del PC antes de

enviarlos."

Se agoté el tiempo de
espera mientras se utilizaba
el escaner WSD. Las
desconexiones automdticas
se producen cuando ha
transcurrido demasiado
tiempo entre el escaneo de
un original y el envio de sus
datos. Las que figuran a
continuacién son causas
probables de las
desconexiones automdticas:

* Demasiados originales

por juego.
* Originales atascados.

e Transmisién de otros
trabajos.

* Reduzca el ndmero de originales

y vuelva a realizar el escaneo.

* Retire los originales atascados y
vuelva a realizar el escaneo.

* Utilice el Resumen de escéner
para comprobar que no haya
trabajos esperando transmisién, y
luego realice de nuevo el

escaneo.

"El cédigo usuario
introducido no es correcto.
Por favor vuelva a
introducirla."

Ha introducido un cédigo
de usuario incorrecto.

Compruebe los ajustes de
autenticacién y luego introduzca un
cédigo de usuario correcto.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"Tamafio mdximo de e-mail
superado. Se ha cancelado
la entrega de e-mail.
Compruebe [Tamaiio
mdximo de e-mail] en

Ajustes de escdner."

El tamafio del archivo por
pdgina ha alcanzado el
tamafio méximo para correo
electrénico especificado en
[Ajustes de escdaner].

Cambie los ajustes de fax de la

manera siguiente:

¢ En [Tamafo mdximo de e-mail],
aumente el limite de tamafio de e-

-mail.

* Cambie el ajuste de [Dividir y
enviar email] a [Si (por pdginal]
o [Si (por tamafio méximo)]. Para
obtener més informacién acerca
de estos ajustes, consulte Escaneo

Q.

"N2 mdx. result. a mostrar

superado. Mdéx.: n"

(n equivale a una cifra).

Los resultados de la
bisqueda han superado el
ndmero méximo de
resultados que pueden

mostrarse.

Busque de nuevo después de cambiar
las condiciones de la bisqueda.

"Se ha superado el tamafio
mdx. de datos. Compruebe
resol. escaneo y pulse Inicio
de nuevo."

Los datos escaneados
superaron la capacidad
méxima de datos.

Especifique el tamafio de escaneo y la
resolucién nuevamente. Tenga en
cuenta que tal vez no sea posible
escanear originales de tamafio muy
grande a una resolucién alta. Para
obtener mds informacién acerca de los
ajustes de la funcién de escaneo,
consulte Escaneo®.

"Se ha superado el tamafio
max. de datos. Compruebe
resoluc. de escan. y luego

colg. origin."

El original escaneado
superd la capacidad
méxima de datos.

Especifique el tamafio de escaneo y la
resolucién nuevamente. Tenga en
cuenta que tal vez no sea posible
escanear originales de tamafio muy
grande a una resolucién alta. Para
obtener mds informacién acerca de los
ajustes de la funcién de escaneo,
consulte Escaneo®.

"Se ha superado el n® méx.
caracteres alfanuméricos

por ruta."

Se ha superado el nimero
mdéximo de caracteres
alfanuméricos que se
pueden especificar para
una ruta.

El ndmero mdaximo de caracteres que
se puede introducir en la ruta es 256.
Compruebe el nimero de caracteres

que infrodujo y vuelva a indicar la ruta.




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje

Causas

Soluciones

"Se ha superado el nimero
mdéximo de caracteres

alfanuméricos."

Se ha superado el nimero
méximo de caracteres
alfanuméricos que se puede
introducir.

Compruebe el nimero maximo de
caracteres que pueden introducirse y,
a continuacién, introdizcalo de nuevo.
Para obtener mds informacién acerca
del nimero méximo de caracteres que

se pueden escribir, consulte Escaneo

"Sobrepasa el n® max. de
arch. que se pueden enviar
ala vez. Reduzca el n® de
arch. seleccionados."

El ndmero de archivos
superd el ndmero mdaximo

posible.

Reduzca el nimero de archivos y

vuelva a enviarlos.

"Supera el n® max de arch.
que pueden utilizarse en el
Document Server a la vez."

Se ha superado el nimero
mdximo de archivos que
pueden almacenarse en el
Document Server.

Compruebe los archivos almacenados
por las otras funciones y, a
continuacién, elimine los archivos
innecesarios. Para obtener mds
informacién sobre cémo eliminar
archivos, consulte Copiadora/
Document Server®.

"Se ha excedido n® mdéx.
pdgs. por arch. zDesea
almacenar las péginas
escaneadas como 1
archivo?"

El archivo que se estd
almacenando ha superado
el nimero méximo de
pdginas para un solo
archivo.

Indique si va a almacenar los datos o
no. Escanee las pdginas que no se
escanearon y almacénelas como un
nuevo archivo. Para obtener mds
informacién acerca del
almacenamiento de archivos, consulte

Esconeo@.

"N®° mdx. arch. en espera
superado. Inténtelo después
trans. arch. actual."

Se ha superado el nimero
méximo de archivos en

espera.

Hay 100 archivos esperando en la
cola de envio del correo electrénico,
Escanear a carpeta o funciones de
envio. Espere hasta que los archivos se

hayan enviado.

"Supera el n® mdx. de arch.
almacenados. Impos. enviar
datos esc. ya que captura
arch. no estd disp."

Hay demasiados archivos
en espera de ser
entregados.

Vuelva a intentarlo una vez se hayan

entregado.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"Supera la capacidad max.
de pdg. por arch. Pulse
[Enviar] para trans. datos
esc. o pulse [Cancelar] para

eliminarlos."

El ndmero de pdginas
escaneadas superd la
capacidad de péginas

maxima.

Seleccione si desea enviar los datos
que ya se han escaneado.

"Supera la capacidad max.
de pdg. por arch. Pulse
[Escribir] para escribir los
datos en el dispositivo de
almacenaje o [Cancelar]

para eliminarlos."

El escaneo podria no
completarse porque el
ndmero méximo de péginas
que puede escanear esta
impresora se ha excedido a
la hora de escribir en el

dispositivo de memoria.

Reduzca el nimero de documentos a
escribir en el dispositivo de memoria e
inténtelo de nuevo.

"Se ha excedido el n2 max.
arch. a almacenar. Borre
todos los archivos
innecesarios."

Hay demasiados archivos
en espera de ser
entregados.

Vuelva a intentarlo una vez se hayan

entregado.

"Fin tiempo mdximo de
busqueda para servidor
LDAP. Compruebe el estado
del servidor."

Se ha producido un error en
la red y ha fallado la

conexion.

* Inténtelo de nuevo. Si el mensaje
sigue apareciendo, es posible
que la red esté ocupada.

* En [Herr. admin.] en [Ajustes del
sistema), compruebe que
aparecen los ajustes correctos del
servidor LDAP. Para obtener mds
informacién sobre el servidor
LDAP, consulte Cémo conectar la
méquina/ Ajustes del sistema®.

"Fallo autenticacién servidor
LDAP. Compruebe los

ajustes.”

El nombre de usuario y la
contrasefia difieren de los
configurados para la
autenticacién LDAP.

Para obtener mds informacién acerca
de la autenticacién LDAP, consulte la

Guia de seguridcd@.




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje

Causas

Soluciones

"La memoria estd llena. No
se puede escanear. Los
datos escaneados se

eliminaran."

Debido a espacio
insuficiente en el disco duro,
la primera pagina no se
pudo escanear.

Pruebe una de las medidas siguientes:

* Espere unos segundos y vuelva a

intentar la operacién de escaneo.

¢ Reduzca el drea o la resolucién
de escaneo. Para obtener mdas
informacién acerca de cémo
cambiar el drea y la resolucién

de escaneo, consulte Escaneo®.

¢ Elimine los archivos almacenados
que no necesite. Para obtener
mds informacién acerca de cémo
eliminar los archivos

almacenados, consulte Escaneo

.

"La memoria estd llena.
sDesea almacenar el
archivo escaneado?"

Debido a que no habia
suficiente espacio en disco
disponible en la maquina
para el almacenamiento en
Document Server, sélo se
han podido escanear

algunas pdginas.

Especifique si desea usar los datos o
no.

"La memoria estd llena.
Pulse [Escribir] para escribir
los datos escaneados en el
dispositivo de almacenaje o
[Cancelar] para

eliminarlos."

El escaneo podria no
haberse realizado en su
totalidad porque no habia
suficiente espacio libre en el
disco duro en el momento
de guardar en el dispositivo
de memoria.

Seleccione si quiere o no guardar el
documento escaneado en el
dispositivo de memoria.

"La memoria estd llena. El
escaneo se ha cancelado.
Pulse [Enviar] para trans.
datos esc. o pulse
[Cancelar] para
eliminarlos."

Debido a que no hay
suficiente espacio en el
disco duro disponible en la
mdéquina para la entrega o
el envio por correo
electrénico mientras se
almacenan en el Document
Server, sélo se han podido

escanear algunas pdginas.

Especifique si desea usar los datos o
no.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"Dispositivo de almacenaije
no detectado. Inserte el

dispositivo."

No hay ningdn dispositivo
de memoria.

Inserte un dispositivo de memoria, o
compruebe si el dispositivo de
memoria est& correctamente insertado

en la ranura.

"No hay papel. Cargue
papel de uno de los sig.

tam."

No hay papel colocado en
la bandeja especificada.

Cargue papel de los tamafios que
aparecen en el mensaje. Para obtener
mds informacién acerca de la carga
de papel, consulte Especificaciones
del papel y Cémo afiadir popel@.

"Se estdn escaneando
originales para una funcién
diferente."

Se esté utilizando otra
funcién distinta de la funcién
de escaneo, por ejemplo la
funcién de copiadora.

Cancele el trabajo que se estd
procesando. Por ejemplo, pulse [Salir]
y, a continuacién, pulse la tecla
[Inicio]. A continuacién, pulse el icono
[Copiadora] en la pantalla [Inicio] y, a
continuacién, pulse la tecla [Parar].
Cuando aparezca el mensaje "Se ha
pulsado la tecla Parar, la copia y otros
trabajos de impresién que estaban en
proceso y que podian detenerse se
han suspendido. Para seguir copiando
e imprimiendo pulse [Continuar], para
cancelar la copia pulse [Cancelar
copia]. Para eliminar otros trabajos
suspendidos pulse [Lista trab.].", pulse
[Cancelar copial.

"Bifer de salida lleno. La
transmisién de datos se ha
cancelado. Por favor
inténtelo mds tarde."

Hay demasiados trabajos
en el modo En espera y se
ha cancelado el envio.

Vuelva a intentar el envio una vez

enviados todos los trabajos en espera.

"La direccién de e-mail de
autenticacién SMTP y la
direccién de e-mail del

administrador no coinciden."

La direccién de e-mail de
autenticacién SMTPy la
direccién de e-mail del
administrador no coinciden.

Para obtener mds informacién acerca
de cémo ajustar la autenticacién
SMTP, consulte Cémo conectar la
méquina/ Ajustes del sistema®.




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje

Causas

Soluciones

"El resumen de escdner estd
lleno. Por favor, compruebe
los ajustes del escaner."

"Impr. y elim. resumen
escdner", dentro de [Ajustes
escdner], estd ajustado a
[No impr.: desact. enviar], y
el Resumen de escdner estd
lleno.

Imprima o elimine el resumen de
escdner. Para obtener mds informacién
sobre las caracteristicas del escaner,
consulte Escaneo®.

"El archivo seleccionado
estd siendo utilizado. No
puede cambiarse el nombre

de usuario."

No se puede cambiar el
nombre de un archivo cuyo
estado es “En esp...” o que
se esté editando con
DeskTopBinder.

Cancele la transmisién (desaparece el
estado “En esp...”) o el ajuste de
DeskTopBinder y, a continuacién,
cambie el nombre del archivo.

"El archivo seleccionado
estd siendo utilizado. No
puede cambiarse la
contrasefa."

No se puede cambiar la
contrasefia de un archivo
cuyo estado es “En esp..." o
que se esté editando con
DeskTopBinder.

Cancele la transmisién (desaparece el
estado “En esp...”) o el ajuste
DeskTopBinder y, a continuacién,
cambie la contrasefia.

"El archivo seleccionado
estd siendo utilizado. No
puede cambiarse el nombre
de usuario."

No se puede cambiar el
nombre del remitente cuyo
estado es “En esp...” o que
se esté editando con
DeskTopBinder.

Cancele la transmisién (desaparece el
estado “En esp...")o el ajuste de
DeskTopBindery, a continuacion,
cambie el nombre de usuario.

"El envio de datos ha
fallado. Los datos se
reenviardn mds tarde."

Se ha producido un error de
red y un archivo no se ha
enviado correctamente.

Espere hasta que el envio vuelva a
infentarse automdticamente después
del intervalo establecido previamente.
Si el envio falla nuevamente, péngase
en contacto con el administrador.

"Contiene algunos destinos
no vdlidos. 3Desea
seleccionar sélo los destinos
vélidose"

El grupo especificado
contiene destinos de correo
electrénico y destinos de
escaneo a carpetas,
algunas de las cuales son
incompatibles con el método
de transmisién especificado.

En el mensaje que aparece para cada

transmisién, pulse [Seleccionar].
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Mensaje
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"Algunos arch. selecc. se
estén usando. No se han
podido borrar."

No se puede eliminar un
archivo que estd en espera
de transmisién (se muestra el
estado “En esp...”) o si se
estd cambiando su
informacién con
DeskTopBinder.

Cancele la transmisién (desaparece el
estado “En esp...”) o el ajuste de
DeskTopBinder y, a continuacién,
elimine el archivo.

"Algunas pdginas estdn casi
en blanco. Para cancelar
presione la tecla Parar."

La primera pégina del
documento estd casi en
blanco.

El lado en blanco del original podria
haberse escaneado. Asegirese de
colocar los originales correctamente.

"El nombre de archivo
introducido contiene
caracteres no vdélidos.
Introduzca un nombre de
nuevo con alguno de los
siguientes caracteres de 1
byte."de0a 9", "deAaZ

""deaaz"

El nombre del archivo
contiene un cardcter que no
puede ser utilizado.

Comprueba el nombre del archivo en
el momento del escaneo. Para obtener
mds informacidn sobre los caracteres
que se pueden utilizar en los nombres
de archivo, consulte Escaneo®.

"El nombre de archivo
introducido contiene
caracteres no vdlidos.
Introduzca un nombre de
nuevo con alguno de los
siguientes caracteres de 1
byte."de0a9","de AaZ

", "deOOZ", ".__IIII

El nombre del archivo
contiene un cardcter que no
puede ser utilizado.

Comprueba el nombre del archivo en
el momento del escaneo. El nombre de
archivo especificado en la funcién
enviar archivos escaneados a carpetas
no puede contener los siguientes
caracteres:

\/;*2"<>|

El nombre de archivo no puede

empezar o acabar con un punto ".

"Algunos archivos
especificados no tienen
privilegios de acceso. Solo
los archivos con privilegio
de acceso se eliminardn".

Ha intentado eliminar
archivos sin tener

autorizacién para ello.

Para comprobar su permiso de acceso
a documentos almacenados, o
eliminar un documento para el que no

tiene permiso, consulte la Guia de

seguridcd@.




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje

Causas

Soluciones

"La transmisién ha fallado.
Memoria insuficiente en el
disco duro de destino. Para
comprobar estado
actual,pulse [Est. arch.

escan.]."

La transmisién ha fallado.
No habia suficiente espacio
libre en el disco duro del
servidor SMTP, servidor FTP
u ordenador del cliente en el
destino.

Asigne suficiente espacio.

"La transmisién ha fallado.
Para comprobar estado
actual,pulse [Est. arch.
escan.]."

Mientras se enviaba un
archivo, se ha producido un
error en la red y el archivo
no se ha enviado

correctamente.

Si el mismo mensaje apareciera de
nuevo fras un nuevo escaneado, la
causa podria ser una red mixta o que
las configuraciones de red se han
cambiado durante la transmisién del
escaneado WSD. Para més
informacién sobre la conexién de red,
poéngase en contacto con su
administrador.

"Error de actualizacién de la
lista de destinos. 3Quiere
intentarlo otra veze"

Se ha producido un error en
la red.

* Compruebe si el servidor estd
conectado.

* Programas antivirus y firewalls
pueden impedir que los
ordenadores cliente establezcan

conexién con esta méquina.

e Si utiliza software antivirus,
afiada el programa a la lista de
exclusién en los ajustes de la
aplicacién. Para obtener mds
informacién acerca de cémo
afadir programas a la lista de
exclusién, consulte la Ayuda del
software antivirus.

* Para evitar que un firewall
bloquee la conexién, registre la
IP de la impresora en la
configuracién de exclusién de IP
del firewall. Para més detalles
sobre el procedimiento para
excluir un programa, compruebe
la aplicacién de ayuda de su
firewall.
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Mensaje
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"Actualizando la lista de

destinos. Por favor espere.

se han borrado."

Nombre remit. o dest. espec.

Se ha borrado un destino o
nombre de remitente
especificado al actualizar la
lista de destinos en el
servidor de entrega.

Especifique nuevamente el destino o el
nombre del remitente.

"Actualizando la lista de
destinos. Por favor espere.

se han borrado."

Nombre remit. o dest. espec.

La lista de destinos se estd
actualizando desde la red
mediante Web Image
Monitor.

Espere hasta que desaparezca el
mensaje. No apague la mdquina
mientras aparezca este mensaje.
Dependiendo del nimero de destinos
a actualizar, podria haber algdn
refraso antes de continuar el
funcionamiento. El funcionamiento no
es posible mientras se muestra el

mensaje.

"No tiene privilegios para

utilizar esta funcién."

El nombre de usuario
registrado no tiene permiso
para la funcién
seleccionada.

Para obtener mds informacién sobre
cémo establecer permisos, consulte la

Guia de seguridad@.

"Se ha excedido el tamafio
méx. de datos."

"Compruebe la resolucién y
la escala y vuelva a pulsar
la tecla Inicio."

Los datos que se estdn
escaneando son demasiado
grandes para la ratio de
escala especificada en

[Especificar tamafio].

Reduzca la resolucidn o el valor en
[Especificar tamafio] y, a continuacién,
intente escanear el original de nuevo.

"El tamafio de los datos
escaneados es demasiado
pequefo."

"Compruebe la resolucién y
la escala y vuelva a pulsar
la tecla Inicio."

Los datos que se estdn
escaneando son demasiado
pequefos para la ratio de
escala especificada en
[Especificar tamafio].

Especifique una resolucién mayor o un
tamafio grande en [Especificar
tamafio] y, a continuacién, intente

escanear el original de nuevo.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"No todas las imagenes se

escaneardn."

Si el factor de escala
especificado en [Especificar
ratio de reproduccién] es
demasiado grande, parte
de la imagen puede

perderse.

Reduzca el factor de escala en
[Especificar la ratio de reproduccién]
y, a continuacién, intente escanear el
original de nuevo.

Si no es necesario mostrar la imagen
entera, pulse la tecla [Inicio] para
comenzar a escanear con el factor de
escala actual.

"No todas las imagenes se

escaneardn."

El uso de [Especificar ratio
de reproduccién] para
escalar hacia abajo un
documento grande puede
causar que parte de la
imagen se pierda.

Especifique un tamafio grande en
[Especificar tamafio] y, a continuacién,
infente escanear el original de nuevo.

Si no es necesario mostrar la imagen
entera, pulse la tecla [Inicio] para
comenzar a escanear con el factor de
escala actual.

"Compruebe la orientacién
del original."

A veces es posible que los
documentos no se escaneen
dependiendo de una
combinacién de elementos
como por ejemplo el factor
de escala especificado y el

tamafio del documento.

Cambie la orientacién del original, e
intente escanear el original de nuevo.

"El certificado de dispositivo
de la firma digital de PDF ha
vencido. El archivo no

puede enviarse."

El certificado de dispositivo
(PDF con firma digital) ha

vencido.

Debe instalar un nuevo certificado de
dispositivo (PDF con firma digital). Para
obtener mds informacién sobre cémo
instalar un certificado de dispositivo
(PDF con firma digital), consulte la

Guia de seguridad@.

"La firma no se puede
configurar porque el
certificado del dispositivo de
la firma digital de PDF no es
vélido."

(XXX e YYY indican la
accién del usuario).

El certificado de dispositivo
(PDF con firma digital) ha

vencido.

Debe instalar un nuevo certificado de
dispositivo (PDF con firma digital). Para
obtener mds informacién sobre cémo
instalar un certificado de dispositivo
(PDF con firma digital), consulte la

Guia de seguridad@.
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"El certificado del dispositivo
de la firma digital de PDF es
invdlido. El archivo no
puede enviarse."

No existe un certificado de
dispositivo (PDF con firma
digital) o el certificado es
invdlido.

Debe instalar un nuevo certificado de
dispositivo (PDF con firma digital). Para
obtener més informacién sobre cémo
instalar un certificado de dispositivo
(PDF con firma digital), consulte la

Guia de seguridcd@.

"La firma no se puede
configurar porque hay un
problema con el certificado
del dispositivo de la firma
digital de PDF. Compruebe
el certificado del
dispositivo."

(XXX e YYY indican la
accién del usuario).

No existe un certificado de
dispositivo (PDF con firma
digital) o el certificado es
invdlido.

Debe instalar un nuevo certificado de
dispositivo (PDF con firma digital). Para
obtener més informacién sobre cémo
instalar un certificado de dispositivo
(PDF con firma digital), consulte la

Guia de seguridcd@.

"El destino no se puede
seleccionar porque hay un
problema con el certificado
de dispositivo utilizado para
la firma S/MIME.
Compruebe el certificado
del dispositivo."

(XXX e YYY indican la

accién del usuario).

No existe un certificado de
dispositivo (S/MIME), o el

certificado no es vdlido.

Debe instalar un certificado de
dispositivo nuevo (S/MIME). Para
obtener mds informacién sobre cémo
instalar un certificado de dispositivo
(S/MIME), consulte la Guia de
seguridad@‘

"No se puede establecer
[Firma] porque el certificado
del dispositivo utilizado

para la firma S/MIME no es

vdlido actualmente."

(XXX e YYY indican la

accién del usuario).

El certificado de dispositivo

(S/MIME) ha caducado.

Debe instalar un certificado de
dispositivo nuevo (S/MIME). Para
obtener més informacién sobre cémo
instalar un certificado de dispositivo
(S/MIME), consulte la Guia de
seguridcd@.

"La transmisién no se puede
realizar porque el
certificado utilizado para la

firma S/MIME no es vélido

actualmente."

El certificado de dispositivo
(S/MIME) ha caducado.

Debe instalar un certificado de
dispositivo nuevo (S/MIME). Para
obtener més informacién sobre cémo
instalar un certificado de dispositivo
(S/MIME), consulte la Guia de
seguridcd@.




Cuando aparecen mensajes en el panel de mandos

Mensaje

Causas

Soluciones

"El destino no se ha podido
seleccionar porque no es
vélido actualmente."

El certificado de usuario
(certificado de destino) ha
caducado.

Debe instalar un nuevo certificado de
usuario. Para obtener més informacién
acerca del certificado de usuario
(certificado de destino), consulte la
Guia de seguridad@.

"El destino de grupo no se
puede seleccionar porque
contiene un destino con un
certificado que no es vdlido
actualmente."

El certificado de usuario
(certificado de destino) ha

caducado.

Debe instalar un nuevo certificado de
usuario. Para obtener mds informacién
acerca del certificado de usuario
(certificado de destino), consulte la

Guia de seguridcd@.

"La transmisién no se puede
realizar porque el
certificado para el cifrado
no es vdlido actualmente."

El certificado de usuario
(certificado de destino) ha
caducado.

Debe instalar un nuevo certificado de
usuario. Para obtener mds informacién
acerca del certificado de usuario
(certificado de destino), consulte la

Guia de seguridad@.
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Cuando aparecen mensajes en la pantalla de

su ordenador

Mensajes que aparecen cuando se utiliza la funcién de escéaner

En esta seccién se describen causas probables y posible soluciones para los mensajes de error

principales que aparecen en el ordenador cliente cuando se usa el driver TWAIN. En caso de aparecer

un mensaje no descrito aqui, actie de acuerdo con el mismo.

Mensaje

Causas

Soluciones

"El nombre de usuario de
inicio de sesion, la
contrasefia de inicio de
sesién o la tecla de cifrado
del driver es incorrecta."

El nombre de usuario o la
contrasefia de inicio de
sesién o la clave de cifrado
del driver introducidos no
eran vdélidos.

Compruebe el nombre de usuario, la
contrasefia de inicio de sesién o el
cédigo de cifrado del driver e
introddzcalos correctamente. Para
obtener mds informacién acerca del
nombre de usuario y la contrasefia de
inicio de sesién y la clave de cifrado
del driver, consulte la Guia de

seguridcd@.

"La autenticacién ha
finalizado con éxito. Sin
embargo, se han denegado
los privilegios de acceso de
la funcién de escaner."

El nombre de usuario
registrado no tiene permiso
para la funcién de escaner.

Para obtener mds informacién sobre
cémo establecer permisos, consulte la

Guia de seguridod@.

"Llamar al servicio técnico"

"Por favor, péngase en
contacto con su servicio

técnico."

Se ha producido un error
irrecuperable en la

mdéquina.

Péngase en contacto con un

representante del servicio técnico.

"No se pueden agregar mds
modos de escaneo."

Se ha superado el nimero
mdximo de modos de
escaneo que se pueden
registrar.

El ndmero méximo de modos que
pueden almacenarse es 100. Elimine
los modos no necesarios.

"No se puede conectar al
escdner. Compruebe los
ajustes de Mdscara de
acceso de la red en
Herramientas del usuario."

Estd configurada una
mdscara de acceso.

Para mds informacién sobre mdscaras
de acceso, péngase en contacto con
el administrador.




Cuando aparecen mensaijes en la pantalla de su ordenador

Mensaje Causas Soluciones
"No se puede detectar el El original colocado estaba * Coloque el original
tamafio de papel del mal alineado. correctamente.
original. Especifique las .

Especifique el tamafio de

. . n
dimensiones de escaneo. escaneo.

Al colocar un original
directamente en el cristal de
exposicidn, la accién de
levantar/bajar el ADF activa el
proceso de deteccién automdtica
del tamafio del papel del original.
Eleve el ADF mds de 30 grados.

"No se puede encontrar el El interruptor de Compruebe si el interruptor de
escdaner "XXX" utilizado en el | alimentacién principal del alimentacién principal del escaner
anterior escaneo. se utilizard | escdaner utilizando utilizado para el escaneo anterior estd
"YYY" en su lugar." anteriormente no estd en la | encendido.

] . n
(“XXX” & “YYY” indican posicién "Encendido".

nombres de escdner).

"No se puede encontrar el La mdquina no estd e Compruebe que el escéner
escdner "XXX" utilizado en el | correctamente conectada a utilizado anteriormente esté
anterior escaneo. se utilizard | la red. conectado correctamente a la
"YYY" en su lugar." red.

(“XXX" e “YYY" indican * Cancele el cortafuegos (firewall)
nombres de escdner). personal del ordenador cliente.

Para mds informacién sobre el
cortafuegos, consulte la Ayuda
de Windows.

* Utilice una aplicacién como telnet
para asegurarse de que se ha
establecido SNMPv1 o SNMPv2
como protocolo de la maquina.
Para obtener mds informacién
acerca de cémo comprobar esto,
consulte Cémo conectar la
méquina/ Ajustes del sistema®.

¢ Seleccione el escaner utilizado

para el escaneo anterior.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"No se pueden especificar
mds dreas de exploracién."

Se ha superado el nimero
méximo de dreas de
escaneo que se pueden
registrar.

El ndmero mdaximo de dreas de
escaneo que pueden almacenarse es
100. Borre las dreas de escaneo no

necesarias.

"Retirar las hojas mal
alimentadas en el ADF."

Se ha producido un atasco
de papel en el interior del
ADF.

* Retire los originales atascados y
vuelva a colocarlos. Para obtener
mds informacién acerca los
atascos de papel, consulte
Deteccién de errores®.

* Sise produce un atasco, sustituya

los originales atascados.

* Compruebe si los originales son
adecuados para que se escaneen

en la méquina.

"Se ha producido un error

de comunicacién en la red."

Se ha producido un error de

comunicacién en la red.

Compruebe que el ordenador cliente
puede utilizar el protocolo TCP/IP.

"Se ha producido un error

en el driver del escaner."

Se ha producido un error en

el driver.

* Compruebe que el cable de la
red esté conectado correctamente
al ordenador cliente.

* Compruebe que Windows
reconoce correctamente la tarjeta
Ethernet del ordenador cliente.

* Compruebe que el ordenador
cliente puede utilizar el protocolo

TCP/IP.

"Se ha producido un error

en el escaner."

Las condiciones de escaneo
especificas de la aplicacién
han superado el limite de

ajustes de la méquina.

Verifique si los ajustes de escaneo
realizados con la aplicacién superan
los limites de ajuste de la maquina.

"Se ha producido un error

en el escaner."

Se ha producido un error
irrecuperable en la

mdquina.

Se ha producido un error
irrecuperable en la mdquina. Péngase
en contacto con un representante del
servicio técnico.
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Cuando aparecen mensaijes en la pantalla de su ordenador

Mensaje

Causas

Soluciones

"Memoria insuficiente.
Cierre el resto de
aplicaciones, y luego
reinicie el escaneo."

La memoria es insuficiente.

* Cierre todas las aplicaciones
innecesarias que se estén
ejecutando en el ordenador

cliente.

* Desinstale el driver TWAIN 'y
vuelva a instalarlo después de
reiniciar el ordenador.

"Memoria insuficiente.
Reduzca el drea de

escaneo."

La memoria del escéner es

insuficiente.

* Vuelva a configurar el tamafio de

escaneo.
* Baje la resolucioén.

* Configirelo sin compresidn. Para
obtener mds informacién acerca
de la configuracién, consulte la

Ayuda del driver TWAIN.

El problema puede deberse a la
siguiente causa:

* El escaneo no se puede realizar
si se configuran valores altos de
brillo cuando se utilizan medios
tonos o una resolucién alta. Para
obtener més informacién acerca
de la relacién entre los ajustes de
escaneo, consulte Escaneo®.

* Sise produce un atasco, puede
que no sea posible escanear el
original. Solucione el atasco y
vuelva a escanear el original de

nuevo.

"Versién no vdlida de
Winsock. Por favor, utilice la

versién 1.1 o superior."

Estd utilizando una versién

no vdlida de Winsock.

Instale el sistema operativo del
ordenador o copie Winsock del CD-
-ROM del sistema operativo.

"No se ha registrado ningin
cédigo de usuario. Consulte
el administrador del

sistema."

El acceso se restringe
mediante cédigos de

usuario.

Para obtener mds informacién acerca
de la autenticacién del cédigo de
usuario, consulte la Guia de seguridad

.
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Mensaje

Causas

Soluciones

"No hay respuesta del

escdner."

La mdquina o el ordenador
cliente no estén
correctamente conectados a
la red.

* Compruebe que la maquina o el
ordenador cliente esté conectado

correctamente a la red.

e Desactive el firewall del
ordenador del cliente. Para més
informacién sobre el cortafuegos,
consulte la Ayuda de Windows.

"No hay respuesta del

escdner."

La red estd saturada.

Espere un momento y vuelva a
conectarse.

"Se estd utilizando el
escdner para ofra funcién.

Espere, por favor."

Se estd utilizando otra
funcidn distinta de la funcién
de escaneo, por ejemplo la
funcién de copiadora.

* Espere un momento y vuelva a

conectarse.

* Cancele el trabajo que se estd
procesando. Por ejemplo, pulse
[Salir] y, a continuacidn, pulse la
tecla [Inicio]. A continuacién,
pulse el icono [Copiadora] en la
pantalla [Inicio] y, a
continuacién, pulse la tecla
[Parar]. Cuando aparezca el
mensaje "Se ha pulsado la tecla
Parar, la copia y otros trabajos
de impresién que estaban en
proceso y que podian detenerse
se han suspendido. Para seguir
copiando e imprimiendo pulse
[Continuar], para cancelar la
copia pulse [Cancelar copial.
Para eliminar otros trabajos
suspendidos pulse [Lista trab.].",
pulse [Cancelar copial.

"El escéner no estd
disponible para el
dispositivo especificado."

La funcién de escdaner
TWAIN no se puede utilizar

en esta maquina.

Péngase en contacto con un

representante del servicio técnico.

"El escdner no estd
disponible. Compruebe el
estado de conexién del

escéner."

El interruptor de
alimentacién principal de la
mdquina estd apagado.

Encienda el interruptor principal.




Cuando aparecen mensaijes en la pantalla de su ordenador

Mensaje

Causas

Soluciones

"El escdner no estd
disponible. Compruebe el
estado de conexién del

escdaner."

La maquina no estd
correctamente conectada a
la red.

* Compruebe que la maquina esté
conectada correctamente a la

red.

e Anule la seleccién de la funcién
de cortafuegos (firewall) personal
del ordenador del cliente. Para
mds informacién sobre el
cortafuegos, consulte la Ayuda

de Windows.

* Utilice una aplicacién como telnet
para asegurarse de que se ha
establecido SNMPv1 o SNMPv2
como protocolo de la maquina.
Para obtener mds informacién
acerca de cémo comprobar esto,
consulte Cémo conectar la
mdaquina/ Ajustes del sistema@.

"El escéner no estd
disponible. Compruebe el
estado de conexidn del
escdner."

La comunicacién de red no
estd disponible porque la
direccién IP de la maquina
no se ha podido obtener del
nombre de host. Si sélo
"IPvé" se ha establecido
como [Activo], es posible
que no se obtenga la
direccién IPvé6.

e Compruebe que el nombre de
host de la mdquina esté
especificado en la Herramienta
de conexién de red. Para el
driver WIA, compruebe la
pestafia [Red] de las
propiedades.

¢ Utilice Web Image Monitor para
establecer "LLMNR" de "IPv6"

como [Activo].

¢ En Windows XP, las direcciones
IPvé no se pueden obtener del
nombre de host. Especifique la
direccién IPvé de la maquina en

la Herramienta de conexién de

red.

"El escdner no estd
disponible. Compruebe el
escdner y las opciones."

La tapa del ADF esté
abierta.

Compruebe si la tapa del ADF estd
cerrada.

243



10. Deteccién de errores

"Este nombre ya se estd Ha intentado registrar un Utilice otro nombre.

utilizando. Compruebe los | nombre que ya estd en uso.
nombres registrados."
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Este capitulo describe las marcas comerciales.

Marcas comerciales

Adobe, Acrobat, PostScript, PostScript 3 y Reader son marcas comerciales registradas o marcas

comerciales de Adobe Systems Incorporated en los Estados Unidos y/o en ofros paises.

La marca y logotipos Bluetooth® son marcas comerciales registradas propiedad de Bluetooth SIG, Inc.
y el uso de estas marcas por parte de Ricoh Company, Ltd. se hace en virtud de una licencia.

Microsoft, Windows, Windows Server y Windows Vista son marcas comerciales registradas o marcas
comerciales de Microsoft Corporation en los EE. UU. y/u otros paises.

SD es una marca comercial de SD-3C, LLC.
Los nombres correctos de los sistemas operativos de Windows son los siguientes:
* Los nombres de producto de Windows XP son los siguientes:
Microsoft® Windows® XP Professional
Microsoft® Windows® XP Home Edition
Microsoft® Windows® XP Media Center Edition
Microsoft® Windows® XP Tablet PC Edition
* Los nombres de producto de Windows Vista son los siguientes:
Microsoft® Windows Vista® Ultimate
Microsoft® Windows Vista® Business
Microsoft® Windows Vista® Home Premium
Microsoft® Windows Vista® Home Basic
Microsoft® Windows Vista® Enterprise
* Los nombres de productos de Windows 7 son los siguientes:
Microsoft® Windows® 7 Home Premium “
Microsoft® Windows® 7 Professional
Microsoft® Windows® 7 Ultimate

Microsoft® Windows® 7 Enterprise

* Los nombres de producto de Windows Server 2003 son los siguientes:
Microsoft® Windows Server® 2003 Standard Edition
Microsoft® Windows Server® 2003 Enterprise Edition

* Los nombres de producto de Windows Server 2003 R2 son los siguientes:

Microsoft® Windows Server® 2003 R2 Standard Edition
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Microsoft® Windows Server® 2003 R2 Enterprise Edition

* Los nombres de producto de Windows Server 2008 son los siguientes:
Microsoff® Windows Server® 2008 Standard
Microsoft® Windows Server® 2008 Enterprise

* Los nombres de producto de Windows Server 2008 R2 son los siguientes:
Microsoff® Windows Server® 2008 R2 Standard
Microsoft® Windows Server® 2008 R2 Enterprise

El resto de nombres de producto que se utilizan en este manual aparecen sélo a efectos de
identificacién y pueden ser marcas comerciales de sus respectivas empresas. Renunciamos a cualquier
derecho sobre estas marcas.
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